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ខែ មករា ឆ្ន ាំ ២០២៦ 

 
របាយការណវ៍ាយតម្មៃ 
ស្ដីពីពាក្យបណ្ដឹ ងទីដប់ប្រាំបីដដលទទួលរន ពាក់្ព័នធនឹងការវនិិយោគ របស់្ 
IFC ក្នុងមូលនិធិបាំណុ្លននគាំនិតផ្តួចយផ្តីមមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុស្ប្ាប់អាសីុ្ (MIFA) 
(គយប្ាង IFC យលខ ៣១៤៦៧) យៅក្មពុជា 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
យលខគយប្ាង IFC/MIGA៖ (IFC ៣១៤៦៧)



 

Confidential 

អាំពី CAO 
ការោិលយ័ទីប្បឹក្ាអនុយោមភាព (យៅកាត់ថា CAO) គឺជាយនតការគណ្យនយយភាពឯក្រាជ្យរបស្់               

សាជី្វក្មមហរិញ្ញវតថុអនតរជាតិ (IFC) និងទីភាន ក់្ងារធានាការវនិិយោគពហុភាគី (MIGA) ដដលជាស្ាជិ្ក្ននប្កុ្ម
ធនាគារពិភពយោក្។ យយងីយធវីការ យដីមបសី្ប្មបស្ប្មួលការយ ោះប្សាយពាក្យបណ្ដឹ ងពីប្បជាជ្នដដលរងផ្លប ោះ
ពាល់ យ យ សារគយប្ាងរបស្់ IFC និង MIGA ប្បក្បយ យភាពយុតតិធម៌ ស្តានុម័ត និងក្នុងលក្ខណ្ៈសាថ បនា 
ពប្ងឹងលទធផ្លដផ្នក្បរសិាថ ន និងស្ងគមរបស្់គយប្ាង និងជ្ាំរុញគណ្យនយយភាពសាធារណ្ៈ និងការស្ិក្ាយរៀនសូ្ប្ត
យៅ IFC និង MIGA។ 

CAO គឺជាការោិល័យឯក្រាជ្យ ដដលរាយការណ៍្យ យផ្ទា ល់យៅប្កុ្មប្បឹក្ាភិរលប្បតិបតតិរបស្់ IFC និង 
MIGA។ ស្ប្ាប់ព័ត៌ានបដនថម សូ្មយមីល http://www.cao-ombudsman.org/about-us។  
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បញ្ជ ីពាកយកាត់ 

CAO Office of the Compliance Advisor 
Ombudsman ការោិល័យទីប្បឹក្ាអនុយោមភាព 

IFC International Finance Corporation សាជី្វក្មមហរិញ្ញវតថុអនតរជាតិ 

LICADHO 
Cambodian League for the 
Promotion and Defense of Human 
Rights 

អងគការស្មព័នធដខមរជ្ាំរុញ និងការពារស្ិទធិមនុស្ស 
(លីកាដូ) 

LOLC LOLC Plc អិលអូអិលសុ្ី ភីអិលសុ្ ី

MFI Microfinance Institution ប្គឹោះសាថ នមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុ 

MIFA Microfinance Initiative for Asia គាំនិតផ្តួចយផ្តីមមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុស្ប្ាប់អាសុ្ី 

MIGA Multilateral Investment Guarantee 
Agency ទីភាន ក់្ងារធានាការវនិិយោគពហុភាគី 
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១. សង្ខេប 

កាលពីដខស្ីហា ឆ្ន ាំ២០២៥ ការោិល័យទីប្បឹក្ាអនុយោមភាព (CAO) រនទទួលពាក្យបណ្ដឹ ងមួយពីយដីម
បណ្ដឹ ង ដដលតាំណាងយ យអងគការស្មព័នធដខមរជ្ាំរុញ និងការពារស្ិទធិមនុស្ស យៅកាត់ថា លីកាដូ ដដលជាអងគការមិន
ដមនរ ា ភិរល យោទប្បកាន់ពីការផ្ដល់ក្មចីប្បក្បយ យយប្គាោះថាន ក់្ និងការអនុវតតការប្បមូលបាំណុ្ល យៅក្នុងវសិ្័យ     
មីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុក្មពុជា ដដលានភាា ប់ទាំនាក់្ទាំនងយៅនឹងអតិថិជ្នបនតរបស្់សាជី្វក្មមហរិញ្ញវតថុអនតរជាតិ (IFC) គឺ     
អិលអូអិលសុ្ី ភីអិលសុ្ី (“LOLC”)។ អិលអូអិលសុ្ី គឺជាអតិថិជ្នបនតរបស្់ IFC តាមរយៈការវនិិយោគរបស្់ IFC 
យៅក្នុងមូលនិធិបាំណុ្លននគាំនិតផ្តួចយផ្តីមមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុស្ប្ាប់អាសុ្ី (MIFA) (គយប្ាង IFC៖ មូលនិធិបាំណុ្ល 
MIFA ៣១៤៦៧)។ អិលអូអិលសុ្ី ក៏្ជាប់ពាក់្ព័នធក្នុងស្ាំណុ្ាំ យរឿងវវិាទ ដដលក្ាំពុងបនតយ ោះប្សាយមួយយផ្សងយទៀត
របស្់ CAO ផ្ងដដរ យហយីក៏្ជាប្គឹោះសាថ នហរិញ្ញវតថុមួយក្នុងចាំយណាមប្គឹោះសាថ នហរិញ្ញវតថុចាំនួនប្រាំមួយ យៅក្មពុជា ដដល
ក្ាំពុងស្ថិតយៅយប្កាមការយសុ្ីបអយងេតអនុយោមភាពយ យ CAO។1 

 
យដីមបណ្ដឹ ងរនទទួលក្មចីពី អិលអូអិលសុ្ី ក្នុងឆ្ន ាំ២០២២ យហយីរនជួ្បការលាំរក្ក្នុងការបាំយពញ

កាតពវកិ្ចចស្ងប្រក់្ប្បោាំដខ យ យសារដតទិននផ្លក្ស្ិក្មមមិនលអ។ គាត់រនរាយការណ៍្ថា រនជួ្បប្បទោះការយកី្ន
យ ងីននបាំណុ្ល និងការរត់បង់ដីធលី និងអោះអាងថា រយបៀបផ្ដល់ក្មចី និងការអនុវតតការប្បមូលបាំណុ្លរបស្់                 
អិលអូអិលសុ្ី រនបងេផ្លប ោះពាល់អវជិ្ាានដល់ជី្វភាពរស្់យៅ និងសុ្ខុាលភាពរបស្់គាត់។ យដីមបណ្ដឹ ងរន
យោទប្បកាន់បដនថមថា ការ ក់្ស្ាព ធ និងការគាំរាមក្ាំដហងពីមន្តនតីឥណ្ទានរបស្់អិលអូអិលសុ្ី រនបណាត លឱ្យាន
ទុក្ខប្ពួយផ្លូវចិតត និងផ្លូវអារមមណ៍្ោ ងធងន់ធងរ យហយីថា យនតការយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ងថាន ក់្មូល ា ន មិនានប្បស្ិទធ
ភាពក្នុងការយ ោះប្សាយក្ងវល់របស្់គាត់យ យី។ យៅដខក្ញ្ញញ  ឆ្ន ាំ២០២៥ CAO រនក្ាំណ្ត់ថា ពាក្យបណ្ដឹ ងយនោះរន
បាំយពញតាមលក្ខណ្ៈវនិិចឆ័យននភាពទទួលយក្រន (eligibility criteria) យហយីរនោប់យផ្ដីមវាយតនមលយលីពាក្យ
បណ្ដឹ ងយនោះ។ 

 
ក្នុងអាំ ុងយពលននការវាយតនមលរបស្់ CAO យដីមបណ្ដឹ ង និងអិលអូអិលសុ្ី រនបងាា ញចាំណាប់អារមមណ៍្ចូល

រមួក្នុងដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទរបស្់ CAO យដីមបយី ោះប្សាយបញ្ញា ដដលរនយលីក្យ ងីយៅក្នុងពាក្យបណ្ដឹ ងយនោះ។ 
យៅដខតុោ ឆ្ន ាំ២០២៥ ក្នុងអាំ ុងយពលយបស្ក្ក្មមវាយតនមល ប្កុ្មការងារ CAO រនយកាោះប្បជុ្ាំរមួយលីក្ដាំបូងរវាងយដីម
បណ្ដឹ ង និងអិលអូអិលសុ្ី។ ភាគីទាាំងពីររនប្ពមយប្ពៀងជាយគាលការណ៍្អាំពីរយបៀបយ ោះប្សាយបញ្ញា យៅក្នុងពាក្យ
បណ្ដឹ ងយនោះ។ កាលពីដខធនូ ឆ្ន ាំ២០២៥ CAO រនស្ប្មបស្ប្មួលកិ្ចចពិភាក្ាយ ោះប្សាយវវិាទរវាងភាគីពាក់្ព័នធ ដដល
នាាំឱ្យានកិ្ចចប្ពមយប្ពៀងយ ោះប្សាយវវិាទមួយ។ យទាោះបីជាលក្ខខណ្ឌ ជាក់្ោក់្ននកិ្ចចប្ពមយប្ពៀងយនោះ ប្តូវរនរក្ា
ទុក្ជាការស្ាង ត់ក៏្យ យ ក៏្ភាគីរនយចញយស្ចក្តីដថលងការណ៍្រមួជាសាធារណ្ៈ ទាក់្ទិននឹងកិ្ចចប្ពមយប្ពៀងដដលភា

 

1 ស្ប្ាប់ព័ត៌ានបដនថមអាំពីក្រណី្យនោះ សូ្មយមីល https://www.cao-ombudsman.org/cases/cambodia-financial-intermediaries-04 និង 
https://www.cao-ombudsman.org/case/cambodia-mef-mifa-debt-fund-04. 

https://disclosures.ifc.org/project-detail/SPI/31467/mifa-debt-fund
https://disclosures.ifc.org/project-detail/SPI/31467/mifa-debt-fund
https://www.cao-ombudsman.org/cases/cambodia-financial-intermediaries-04
https://www.cao-ombudsman.org/case/cambodia-mef-mifa-debt-fund-04
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គីទាាំងពីរយពញចិតតទាាំងស្ងខាង។ អាប្ស្័យយហតុយនោះ CAO នឹងបញ្ាូ នពាក្យបណ្តឹ ងយនោះ យៅកាន់ការតាម នការ
យ ោះប្សាយវវិាទរបស្់ CAO ប្ស្បតាមយគាលនយោរយរបស្់ CAO ។ 
  

ររយការណ៍្វាយតនមលយនោះ បងាា ញជារមួពីដាំយណី្រការវាយតនមល ការពិពណ៌្នាអាំពីគយប្ាង ពាក្យបណ្ដឹ ង                
វធីិសាន្តស្តវាយតនមល ទស្សនៈរបស្់ភាគីទាាំងពីរ និងជ្ាំហានបនាា ប់។ 

 

២. សាវតារ 

មូលនិធិបាំណុ្លននគាំនិតផ្តួចយផ្តីមមីប្ក្ហូរិញ្ញវតថុស្ប្ាបអ់ាសុ្ ី(MIFA)។ មូលនិធិបាំណុ្ល MIFA ប្តូវរនផ្ដួច
យផ្ដីមបយងេីតយ ងីយ យ IFC, KfW និង BlueOrchard Finance យដីមបបីយងេីនលទធភាពទទួលរនហរិញ្ញវតថុស្ប្ាប់
អនក្ខចីខាន តតូច និងប្គួសារដដលានចាំណូ្លទាប យៅអាសុ្ីខាងយកី្ត អាសុ្ីខាងតបូង និងអាសុ្ីក្ណាដ ល (គយប្ាង IFC 
MIFA ៣១៤៦៧)។ យោងតាម IFC មូលនិធិយនោះផ្ដល់នូវហរិញ្ញបបទានបាំណុ្លដផ្អក្យលីទីផ្ារ យ យយផ្ទដ តជា
ស្ាំខាន់យលីរូបិយប័ណ្ណក្នុងប្ស្ុក្ និងការផ្តល់ឥណ្ទានរយៈយពលដវង។ មូលនិធិយនោះផ្ដល់ហរិញ្ញបបទានដល់អងគភាព
ហរិញ្ញវតថុ ជាពិយស្ស្ ប្គឹោះសាថ នហរិញ្ញវតថុតូចៗ និងមិនសូ្វានការអភិវឌ្ឍ ដដលផ្តល់យស្វាដល់ស្ហប្គាស្ខាន តតូច
បាំផុ្ត ឬប្គឹោះសាថ នមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុ (MFI) យ យជួ្យបយងេីតឱ្យមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុកាល យជាប្បយភទប្ទពយស្ក្មមមួយ ជាមួយ
វនិិយោគិនទូយៅ និងយប្បីប្រស្់មូលនិធិពីាច ស្់ជ្ាំនួយ យដីមបីទាក់្ទាញមូលធនឯក្ជ្ន។ មូលនិធិយនោះក៏្ជួ្យក្សាង
ស្មតថភាពប្គឹោះសាថ នហរិញ្ញវតថុ ដដលផ្តល់យស្វាដល់ស្ហប្គាស្ខាន តតូចបាំផុ្តផ្ងដដរ។ BlueOrchard Finance ដដល
ជាអនក្ប្គប់ប្គងការវនិិយោគមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុដបបពាណិ្ជ្ាក្មមឈានមុខយគលាំ ប់ស្ក្ល គឺជាអនក្ប្គប់ប្គងមូលនិធិ
យនោះ។ ក្នុងឆ្ន ាំ២០១២ ប្កុ្មប្បឹក្ាភិរលប្បតិបតតិរបស្់ IFC រនអនុម័តការវនិិយោគចាំនួន ២០ ោនដុោល រអាយមរកិ្ 
ក្នុងភាគហ ុនអនតរការ ី(mezzanine shares) ស្ប្ាប់ចាំដណ្ក្ក្មមស្ិទធិភាគហ ុនរហូតដល់ ២០ ភាគរយ យៅក្នុង
មូលនិធិបាំណុ្ល MIFA។ IFC រនយធវីការវនិិយោគចាំនួន ១៦,៧៥ ោនដុោល រអាយមរកិ្ យៅក្នុងមូលនិធិយនោះ និងកាន់
កាប់ចាំដណ្ក្ភាគហ ុន ៨,៧១ ភាគរយ គិតប្តឹមនថងទី៣០ ដខក្ញ្ញញ  ឆ្ន ាំ២០២៥។ ការវនិិយោគយនោះប្តូវរនោត់ថាន ក់្
ជាប្បយភទហានិភ័យ FI យប្កាមយគាលនយោរយចីរភាព កាលពីឆ្ន ាំ២០០៦ របស្់ IFC។  

 
អិលអូអិលសុ្ ី- យៅចយនាល ោះឆ្ន ាំ២០១៤ និង ២០២២ អិលអូអិលសុ្ ីរនទទួលក្មចីចាំនួនប្រាំ ពីមូលនិធិបាំណុ្ល 

MIFA ដដលានចាំនួនស្រុប ១៧ ោនដុោល រអាយមរកិ្។ គិតប្តឹមដខធនូ ឆ្ន ាំ២០២៥  យៅានក្មចីមិនទាន់ស្ងចាំនួន
មួយ ក្នុងទឹក្ប្រក់្ស្រុបចាំនួន ១ ោនដុោល រអាយមរកិ្ និងានកាលបរយិចឆទឥណ្ប្បតិទាន (maturity dates) យៅ
នថងទី១០ ដខមិថុនា ឆ្ន ាំ២០២៦ (រូបភាពទី ១)។ យោងតាមររយការណ៍្បចចុបបននភាពចុងយប្កាយស្ប្ាប់វនិិយោគិន 
របស្់មូលនិធិ MIFA ទាំហាំឥណ្ទានដដលផ្តល់យៅឱ្យ អិលអូអិលសុ្ី ានចាំនួន ១,១១ ភាគរយ ននតនមលប្ទពយស្ក្មម
សុ្ទធរបស្់មូលនិធិយនោះ។ អិលអូអិលសុ្ី ពីមុនគឺជាអតិថិជ្នបនតរបស្់ IFC តាមរយៈក្មមវធីិយលីក្ក្មពស្់មីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុ 
(MEF) ប ុដនតក្មចីយនាោះប្តូវរនស្ងផ្ទដ ច់ យៅនថងទី២៥ ដខតុោ ឆ្ន ាំ២០២៤។ 
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អិលអូអិលសុ្ី2 គឺជាប្គឹោះសាថ នមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុ (MFI) ដដលទទួលរនអាជាា ប័ណ្ណពីធនាគារជាតិននក្មពុជា 

(NBC) តាាំងពីឆ្ន ាំ ២០០៣ មក្។ បយងេីតយ ងីដាំបូងក្នុងឆ្ន ាំ១៩៩៤ ជាក្មមវធីិឥណ្ទានដដលប្គប់ប្គងយ យអងគការ
មិនដស្វងរក្ប្រក់្ចាំយណ្ញ Catholic Relief Service ប្គឹោះសាថ នយនោះប្តូវរនចុោះបញ្ា ីក្នុងឆ្ន ាំ២០០២ យប្កាមយឈាម ោះ 
ធនាគារភូមិ (យខមបូឌា) លីមីតធីត។ ក្នុងឆ្ន ាំ២០១៥ ប្គឹោះសាថ នយនោះរនបតូរយឈាម ោះយៅជា អិលអូអិលសុ្ី (យខមបូឌា) 
ភីអិលសុ្ី។ អិលអូអិលសុ្ី គឺជាអតីតអតិថិជ្នផ្ទា ល់របស្់ IFC តាមរយៈក្មចីមួយ យដីមបគីាាំប្ទស្ហប្គាស្ខាន តតូចបាំផុ្ត 
ខាន តតូច និងមធយម ក្នុងវសិ្័យក្ស្ិក្មម (គយប្ាង IFC យលខ ៣៤៤២២)។ IFC រនដក្ខលួនយចញពីគយប្ាងយនោះក្នុង
ឆ្ន ាំ២០១៧។ 
 

រូបភាពទី ១. ទាំនាក្ទ់ាំនងដផ្នក្ហរិញ្ញវតថុរបស្ ់IFC ជាមួយ អិលអូអិលសុ្ី 
 
 

 

 

 

 

 

 

៣. ង្ោលបាំណខ និខវិធីសាស្តសរម្នការវាយតម្មៃ 

ង្ោលបាំណខម្នការវាយតម្មៃ 

យគាលបាំណ្ងននដាំយណី្រការវាយតនមលរបស្់ CAO គឺយដីមបដីស្វងយល់ឱ្យរនសុ្ីជ្យប្ៅអាំពីបញ្ញា  និងក្ងវល់ដដល
រនយលីក្យ ងីយ យយដីមបណ្ដឹ ង(យប្ចីនរូប), ប្បមូលព័ត៌ានស្ដីពីទស្សនៈរបស្់ភាគីពាក់្ព័នធនានា, និងក្ាំណ្ត់ថា
យតីយដីមបណ្ដឹ ង និងអតិថិជ្នរបស្់ IFC ចង់បនតដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទ យប្កាមការស្ប្មបស្ប្មួលយ យ CAO ឬ

 

2  សូ្មយមីល https://www.lolc.com.kh/en/an-overview-en. 
 

IFC អនុម័តក្មចី ២០ ោនដុោល រ
អាយមរកិ្ និងបយញ្ចញ 
១៦,៧៥ ោនដុោល រអាយមរកិ្ 
យស្មីនឹង ៨,៧១% ននភាគហ ុន 
(គិតប្តឹមដខវចិឆិកា ឆ្ន ាំ២០២៥) 
គយប្ាង ៣១៤៦៧ 

IFC  
១៥០ ោនដុោល រអាយមរកិ្ 
គយប្ាង ២៧៨២៧ 
 

១៣,៧ ោនដុោល រអាយមរកិ្ 
ក្មចីរនស្ងផ្ទដ ច់យៅនថងទី២៥ ដខតុោ ឆ្ន ាំ២០២៤ 

IFC 

LOLC  

ក្មមវធិីយលីក្ក្មពស់្មីប្ក្ូហិរញ្ញវតថុ (MEF) MIFA 

ក្មចីស្រុប ១៧ ោនដុោល រអាយមរកិ្ 
ដដលក្នុងយនាោះ ១ ោនដុោល រអាយមរកិ្ 
យៅស្ក្មម 

https://www.lolc.com.kh/en/an-overview-en
https://disclosures.ifc.org/enterprise-search-results-home/31467
https://disclosures.ifc.org/enterprise-search-results-home/27827
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ថាយតីពាក្យបណ្ដឹ ងយនោះ គួរោត់ដចងយ យមុខងារអនុយោមភាព (Compliance Function) របស្់ CAO ដដលនឹង
ានការវាយតនមលយធៀបនឹងស្តង់ រស្មិទធក្មមរបស្់ IFC។ (សូ្មយមីលឧបស្មព័នធ A ស្ប្ាប់ការពិពណ៌្នាអាំពីដាំយណី្រ
ការយ ោះប្សាយពាក្យបណ្ដឹ ងរបស្់ CAO)។ 

ដាំយណី្រការវាយតនមលរបស្់ CAO មិនយធវីការវនិិចឆ័យយលីអងគយហតុននពាក្យបណ្ដឹ ងយ យី។ យគាលយៅននដាំយណី្រ
ការយនោះ គឺយដីមបដីស្វងយល់ពីទស្សនៈរបស្់ភាគីទាាំងពីរ និងផ្តល់លទធភាពឱ្យអនក្ពាក់្ព័នធយធវីការស្យប្មចចិតតដផ្អក្យលី
ព័ត៌ានប្តឹមប្តូវ អាំពីរយបៀបយ ោះប្សាយបញ្ញា ដដលរនយលីក្យ ងី។ 
 
វិធីសាស្តសរវាយតម្មៃ 

រូបភាពទី ២ បងាា ញពីអភិប្ក្ម និងវធីិសាន្តស្ត ដដលប្តូវរនអនុវតតយៅក្នុងដាំយណី្រការវាយតនមលរបស្់ CAO។ 
 

រូបភាពទី ២. ដាំយណី្រការវាយតនមលរបស្ ់CAO 

 

 

 

 

 

 

 

 

ការវាយតនមលយនោះ ប្តូវរនយធវីយ ងីយ យប្កុ្មការងារវាយតនមលរបស្់ CAO យ យានការគាាំប្ទពីអនក្បក្ដប្ប
ភាសាក្នុងប្ស្ុក្ាន ក់្ដដលានមូល ា នយៅក្មពុជា ដដលរនជួ្យក្នុងការបក្ដប្បភាសាដខមរ និងផ្ទា ល់ាត់ ប្ពមទាាំង
ការបក្ដប្បភាសាជ្នជាតិយដីមភាគតិចក្នុងមូល ា ន។ ប្កុ្មការងារ CAO និងអនក្បក្ដប្បភាសា រនទាំនាក់្ទាំនងជា
មួយភាគីទាាំងពីរ និងរនប្បមូលព័ត៌ានតាមរយៈការស្នានាសុ្ីជ្យប្ៅ ទាាំងតាមប្បព័នធអនឡាញ និងយ យផ្ទា ល់ 
ប្ពមទាាំងតាមរយៈយបស្ក្ក្មមចុោះដល់ក្ដនលង ោប់ពីនថងទី២៥ ដខក្ញ្ញញ  ដល់នថងទី៤ ដខតុោ ឆ្ន ាំ២០២៥។ 

 

ការតាម នការយ ោះប្សាយវវិាទ 

ររយការណ៍្វាយតនមល 

លទធផ្ល៖ យដមីបណ្ដឹ ង និងប្គឹោះសាថ នមីប្ក្ូហិរញ្ញវតថុ (MFI) ស្យប្មចចិតតយផ្ដីមដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទ និងរនឈានដល់ក្ិចចប្ពមយប្ពៀងយ ោះប្សាយវវិាទ 

ការពិនិតយយលីឯក្
សារគយប្ាងរបស់្ 
IFC និងឯក្សារ
ពាក្់ព័នធយផ្សង
យទៀត 

ក្ិចចប្បជ្ុាំជាមួយយដីមបណ្ដឹ ង និង
តាំណាងអងគការមិនដមនរ ា ភិរល
របស់្ពួក្យគ គឺ អងគការស្មព័នធដខមរជ្ាំរុញ 
និងការពារសិ្ទធិមនុស្ស (លីកាដូ) 

ក្ិចចប្បជ្ុាំតាមប្បព័នធអនឡាញ និង
យ យផ្ទា ល់ ជាមួយប្ក្ុមការងារ

គយប្ាង IFC និងប្ក្ុមការងារទទួល
បនាុក្ការចូលរួមរបស់្ភាគីពាក្់ព័នធ 
និងការយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ងរបស់្ IFC 

ដាំយណី្រទស្សន
ក្ិចចវាយតនមល
មក្កាន់ប្បយទស្

ក្មពុជា 

តាមរយៈដាំយណី្រការវាយតនមល, CAO ានយគាលបាំណ្ងដស្វងយល់ឱ្យរនចាស់្ោស់្បដនថមយទៀត អាំពីបញ្ញា នានាយៅក្នុងពាក្យបណ្ដឹ ង និងក្ាំណ្ត់ថាយតីភាគីនានា 
ានបាំណ្ងយ ោះប្សាយពាក្យបណ្ដឹ ង តាមរយៈដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទ ឬដាំយណី្រការអនុយោមភាព។ 

ក្ិចចប្បជ្ុាំតាម
ប្បព័នធអនឡាញ 
និងយ យផ្ទា ល់ 
ជាមួយ MIFA 
និង LOLC 
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៤. ទសសនៈរបសង់្ ើមបណដ ឹខ 

យោងតាមយដីមបណ្ដឹ ង គាត់រនទទួលក្មចីពីអិលអូអិលសុ្ី ក្នុងឆ្ន ាំ២០២២ យដីមបពីប្ងីក្ចាេ រសាវ យចនាីរបស្់
គាត់ ប ុដនតការយធវីក្ស្ិក្មមយនោះមិនរនផ្តល់លទធផ្លដូចការរ ាំពឹងទុក្យនាោះយទ ដដលយធវីឱ្យគាត់ជួ្បការលាំរក្ក្នុងការ
បាំយពញកាតពវកិ្ចចស្ងប្រក់្។ គាត់រនបញ្ញា ក់្ថា សាថ នភាពក្មចីយនោះរនបងេឱ្យានភាពលាំរក្លាំបិនោ ងខាល ាំង រមួ
ទាាំងការរត់បង់ដីធលី ទុក្ខប្ពួយផ្លូវចិតត និងការប ុនប ងយធវីអតតឃាត។ យដីមបណ្ដឹ ងក៏្រនយោទប្បកាន់ផ្ងដដរថា យនត
ការយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ងរបស្់ LOLC មិនានប្បស្ិទធភាពក្នុងការយ ោះប្សាយក្ងវល់របស្់គាត់យ យី យហយីថាការ
គាំរាមក្ាំដហង និងការោយពីីស្ាំណាក់្មន្តនតីឥណ្ទាន រន ក់្ស្ាព ធឱ្យគាត់ខចីប្រក់្ពីអនក្ផ្ដល់ក្មចីយប្ៅផ្លូវការ ដដល
យធវីឱ្យបាំណុ្លរបស្់គាត់កាន់ដតធងន់ធងរយៅៗ។ បញ្ញា ដដលប្តូវរនយលីក្យ ងីយ យយដីមបណ្ដឹ ងយៅក្នុងពាក្យបណ្ដឹ ង
របស្់គាត់ និងរនយរៀបរាប់ប្រប់យ យផ្ទា ល់យៅប្កុ្មការងារវាយតនមលរបស្់ CAO ប្តូវរនពិពណ៌្នាលមអិតដូចខាង
យប្កាម។ 
 
ការថយចុោះប្រក្ច់ាំណូ្ល និងការយកី្នយ ងីបាំណុ្ល 
 

យដីមបណ្ដឹ ងរនរាយការណ៍្ថា ក្មចីដដលគាត់ទទួលរនពីអិលអូអិលសុ្ី ក្នុងឆ្ន ាំ២០២២ ប្តូវរនយប្បីប្រស្់
ស្ប្ាប់ ាំ និងដថទាាំយដីមសាវ យចនាី រញ់ថាន ាំស្ាល ប់ស្តវលអិត ជួ្ស្ជុ្លបងគន់អនាម័យ និងចាំណាយយលីជី្វភាពរស្់
យៅប្បោាំនថង។ យោងតាមយដីមបណ្ដឹ ង យទាោះបីជាយដីមសាវ យចនាីមួយចាំនួនយៅដតដុោះលូតោស្់យៅយលដីផ្នក្ខលោះននដីក៏្
យ យ អាជី្វក្មមយនោះមិនរនផ្តល់ប្រក់្ចាំណូ្លដូចការរ ាំពឹងទុក្យនាោះយទ ដដលយធវីឱ្យការស្ងប្រក់្ក្មចីានការលាំរក្។ 
យទាោះបីជាគាត់ានឆនាៈក្នុងការស្ងប្រក់្ក្មចីក៏្យ យ គាត់រនជួ្បប្បទោះបញ្ញា ប្បឈមក្នុងការបង់ប្រក់្ យ យសារ
ដតរូបគាត់ និងស្ាជិ្ក្ប្គួសារានជ្ាំងឺជាបនតបនាា ប់។ យដីមបណ្ដឹ ងរនអោះអាងថា មន្តនតីឥណ្ទានអិលអូអិលសុ្ីាន ក់្
រន ក់្ស្ាព ធឱ្យគាត់បង់ប្រក់្ក្មចី ខណ្ៈយពលដដលគាត់ក្ាំពុងឈ ឺ យហយីយៅយពលដដលគាត់យឆលីយតបថាគាត់មិន
អាចបង់ប្រក់្រន មន្តនតីឥណ្ទានយនាោះរនប្រប់គាត់ឱ្យស្ងប្រក់្ក្មចីតាមប្គប់មយធារយ។ ជាលទធផ្ល យដីម
បណ្ដឹ ងរនខចីប្រក់្ពីអនក្ផ្ដល់ក្មចីយប្ៅផ្លូវការ និងសាច់ញាតិ យដីមបបីាំយពញកាតពវកិ្ចចស្ងប្រក់្យៅអិលអូអិលសុ្ី          
ខណ្ៈយពលដដលគាត់ក្ាំពុងឈ។ឺ គាត់រនអោះអាងបដនថមថា ការខចីបាំណុ្លបដនថមប្តូវរនយធវីយ ងីក្នុងឆ្ន ាំ២០២៣ 
យដីមបបីង់នថលចាំណាយយលីពិធីតាមជ្ាំយនឿ និងទាំយនៀមទាល ប់ ដដលោាំរច់ប្តូវយធវី បនាា ប់ពីានជ្ាំងឺជាបនតបនាា ប់យៅក្នុង
ប្គួសារ ដដលយធវីឱ្យក្ប្មិតបាំណុ្លរបស្់គាត់កាន់ដតធងន់ធងរ។ 
 
ការគាំរាមក្ាំដហង និងការបាំភិតបាំភយ័ 
 

យដីមបណ្ដឹ ងរនរាយការណ៍្ថា មន្តនតីឥណ្ទានរនចុោះយៅផ្ាោះរបស្់គាត់ញឹក្ញាប់ និងរននិោយមក្កាន់
គាត់ក្នុងស្មតីធងន់ៗ។ គាត់រនយោទប្បកាន់បដនថមថា ពួក្យគរនបងខាំឱ្យគាត់ខចីប្រក់្ពីប្បភពយផ្សងយទៀត យដីមបយីក្មក្
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បង់ស្ងក្មចី អិលអូអិលសុ្ី របស្់គាត់។ យោងតាមយដីមបណ្ដឹ ង មន្តនតីឥណ្ទានក៏្រនថតរូបផ្ាោះរបស្់គាត់ យដីមប ីក់្
ស្ាព ធឱ្យគាត់ស្ងប្រក់្ ដដលគាត់យល់យ ញីថាជាការរ ាំយោភយលីឯក្ជ្នភាព និងជាប្បភពននការភ័យខាល ច និងការ
បងខិតបងខាំ។ គាត់រនបដនថមថា មន្តនតីឥណ្ទានដតងដតយៅផ្ាោះរបស្់គាត់ក្នុងរយៈយពលយូរ ដដលបងេឱ្យានការភ័យ
ខាល ច និងទុក្ខប្ពួយដល់ប្បពនធរបស្់គាត់ ដដលប្រប្ស្័យទាក់្ទងដតជាភាសាជ្នជាតិយដីមក្នុងមូល ា ន និងមិនយចោះ
និោយភាសាដខមរ។ យដីមបណ្ដឹ ងរនបញ្ញា ក់្ថា មន្តនតីឥណ្ទានរបស្់ អិលអូអិលសុ្ី យៅដតបនត ក់្ស្ាព ធទារប្រក់្
ក្មចីពីគាត់ យទាោះបីជាានជ្ាំងឺ និងបញ្ញា សុ្ខភាពបនតយកី្តានយៅក្នុងប្គួសាររបស្គ់ាត់ក៏្យ យ។ គាត់រនរាយ
ការណ៍្បដនថមថា គាត់ានអារមមណ៍្ថាប្តូវរនបាំភិតបាំភ័យ យ យសារការចុោះមក្ដល់ផ្ាោះ និងការប្ពានជាយប្ចីន
យលីក្របស្់មន្តនតីឥណ្ទាន យហយីរនពនយល់ថា ការទាមទារឱ្យស្ងប្រក់្ ប្តូវរនយធវីយ ងីយ យមិនគិតពីសុ្ខភាព 
ភាពលាំរក្លាំបិនដផ្នក្ហរិញ្ញវតថុ ឬកាលៈយទស្ៈផ្ទា ល់ខលួនរបស្់គាត់យ យី។ 

 
យៅយពល ក់្ពាក្យបណ្ដឹ ងយៅ CAO យដីមបណ្ដឹ ងរនយស្នីសុ្ាំឱ្យរក្ាព័ត៌ានផ្ទា ល់ខលួនរបស្់គាត់ជាការស្ាង ត់ 

យ យសារដតការភ័យខាល ចចាំយពាោះការគាំរាមក្ាំដហង និងការបាំភិតបាំភ័យ។ យទាោះជាោ ងណា គាត់រនបងាា ញថា 
ព័ត៌ានរបស្់គាត់ និងព័ត៌ានលមអិតននពាក្យបណ្ដឹ ង អាចផ្តល់ជូ្នយៅ អិលអូអិលសុ្ី រន ក្នុងអាំ ុងយពលដាំយណី្រ
ទស្សនកិ្ចចវាយតនមលរបស្់ CAO ពីដខក្ញ្ញញ  ដល់ដខតុោ ឆ្ន ាំ២០២៥។ 
 
ផ្លប ោះពាល់អវជិ្ាានយលីមុខរបរចិញ្ច ឹមជី្វតិ និងសុ្ខភាពផ្លូវចិតត 
 

យោងតាមយដីមបណ្ដឹ ង ការ ក់្ស្ាព ធជាបនតបនាា ប់ពីមន្តនតីឥណ្ទានអិលអូអិលសុ្ី ឱ្យស្ងប្រក់្ក្មចី និងការ
ដណ្នាាំឱ្យលក់្ដីរបស្់គាត់ រនបណាដ លឱ្យានការរត់បង់ប្ទពយស្មបតតិ និងប្ទពយស្ក្មមយផ្សងយទៀត ដូចជា ម ូតូ
របស្់គាត់ជាយដីម។ គាត់រនពនយល់ថា ការយ ោះដូរដីជាមួយបអូនប្ស្ីរបស្់គាត់ប្តូវរនយធវីយ ងី យដីមបសី្ប្មួលដល់ការ
ស្ងប្រក់្ យប្ពាោះដីរបស្់បងប្ស្ីគាត់ងាយប្ស្លួលក់្ជាង។ ប្រក់្ចាំណូ្លដដលទទួលរនពីការលក់្ដីរបស្់បងប្ស្ី
គាត់ ប្តូវរនយក្យៅស្ងទាាំងបាំណុ្ល អិលអូអិលសុ្ី ទាាំងបាំណុ្លអនក្ផ្ដល់ក្មចីយប្ៅផ្លូវការ និងស្ប្ាប់រា ប់រង
ចាំណាយយលីជី្វភាពរស្់យៅ។ យលីស្ពីយនោះ យដីមបណ្ដឹ ងរនរាយការណ៍្ថា គាត់រនជួ្លដីមួយហកិ្តាពីអនក្ជិ្តខាង 
យដីមប ីាំដាំ ូងមីស្ប្ាប់រដូវកាលក្ស្ិក្មមឆ្ន ាំ២០២៤-២០២៥ ប ុដនតការប្បមូលផ្លដដលរងការខូចខាតយ យសារ
ខយល់ខាល ាំង ទទួលរនទិននផ្លតិចជាងអវីដដលគាត់រនវនិិយោគ ដដលជ្ាំរុញឱ្យគាត់ប្បគល់ដីយនាោះយៅាច ស្យ់ដីមវញិ។ 
គាត់រនបញ្ញា ក់្ថា ឥ ូវយនោះគាត់គាម នដីស្ប្ាប់ ាំដាំ ូងមី និងគាម នចាេ រសាវ យចនាីោស្់របស្់គាត់យទ យហយីប្ទពយ
ស្មបតតិដដលយៅយស្ស្ស្លដ់តមួយគត់របស្់គាត់គឺផ្ាោះ និងដីដដលផ្ាោះតាាំងយៅ ដដលជាក្មមស្ិទធិរបស្់ឪពុក្ាដ យ       
គាត់។ គាត់រនស្ងេត់ធងន់ថា អស្មតថភាពរបស្់គាត់ក្នុងការស្ងប្រក់្ក្មចី គឺបណាដ លមក្ពីបញ្ញា សុ្ខភាព និងការ
លាំរក្ដផ្នក្ហរិញ្ញវតថុ មិនដមនជាការបដិយស្ធមិនបាំយពញកាតពវកិ្ចចរបស្់គាត់យនាោះយទ។  

 
យដីមបណ្ដឹ ងក៏្រនរាយការណ៍្ផ្ងដដរថា គាត់រនជួ្បប្បទោះជ្ាំងឺធាល ក់្ទឹក្ចិតត ដដលបណាដ លមក្ពីបាំណុ្ល

របស្់គាត់ ការរត់បង់ដីធលីតាមរយៈការយ ោះដូរជាមួយបងប្ស្ីរបស្់គាត់ និងភាពស្មុគសាម ញជារមួននសាថ នភាពរបស្់
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គាត់។ គាត់រនបញ្ញា ក់្ថា ការ ក់្ស្ាព ធ និងការោយឥីតឈប់ឈរពីស្ាំណាក់្មន្តនតីឥណ្ទាន រមួទាាំងការគាំរាម
រាយការណ៍្គាត់យៅអាជាា ធរមូល ា ន រនរមួចាំដណ្ក្ោ ងខាល ាំងដល់ទុក្ខប្ពួយផ្លូវចិតតរបស្់គាត់។ យោងតាមយដីម
បណ្ដឹ ង កាលៈយទស្ៈទាាំងយនោះរនយធវីឱ្យគាត់ប ុនប ងយធវីអតតឃាតពីរដងក្នុងឆ្ន ាំ២០២៤ ប ុដនតប្បពនធ និងអនក្ជិ្តខាង
របស្់គាត់រនជួ្យអនតរាគមន៍យៅយលីក្ទីមួយ យហយីមិតតភក្តិរនឃាត់គាត់យៅយលីក្ទីពីរ។ 
 
ក្ងវោះយនតការយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ងដដលានប្បស្ិទធភាព 
 

យដីមបណ្ដឹ ងរនស្ងេត់ធងន់ថា បចចុបបនន គាត់គាម នប្បភពចាំណូ្លយទ យហយីមិនានលទធភាពស្ងប្រក់្ក្មចី          
យ យី។ យទាោះបីជាគាត់រនទាក់្ទងយៅធនាគារ យដីមបដីស្វងរក្ជ្ាំនួយចាំយពាោះបញ្ញា បាំណុ្លរបស្់គាត់ក៏្យ យ គាត់
រនរាយការណ៍្ថា កិ្ចចខិតខាំប្បឹងដប្បងរបស្់គាត់មិនទទួលរនយជាគជ័្យយទ។ គាត់រននិោយថា គាត់រន
ពាោមយ ោះប្សាយក្ងវលរ់បស្់គាត់ជាមួយអិលអូអិលសុ្ី យ យនិោយជាមួយបុគគលិក្អិលអូអិលសុ្ីថាន ក់្           
មូល ា ន និងថាន ក់្ប្ស្ុក្ និងយ យការទាំនាក់្ទាំនងផ្ទា ល់ជាមួយមន្តនតីឥណ្ទាន និងប្បធានសាខាយៅក្នុង ុាំរបស្់គាត់ 
ប្ពមទាាំងប្បធានអិលអូអិលសុ្ី ផ្ងដដរ។ ប្បធានប្តូវរនយគរាយការណ៍្ថា រនយលប់្ពមអនតរាគមន៍ យ យបញ្ញា ក់្
ថា ប្កុ្មហ ុននឹងយធវីការយសុ្ីបអយងេតស្មប្ស្ប និងតាម នក្រណី្យនោះ។ យទាោះជាោ ងណា បនាា ប់ពីការទាំនាក់្ទាំនង
យនោះ មន្តនតីឥណ្ទាន ប្តូវរនយោទប្បកាន់ថា រនយកាោះយៅយដីមបណ្ដឹ ង យហយី យៅក្នុងជ្ាំនួបយនាោះ រនដណ្នាាំមិនឱ្យ
គាត់ប្រប់ប្បធានសាខា។ យដីមបណ្តឹ ងរនយលីក្យ ងីថា យ យសាររូបគាត់ានការយល់ដឹងភាសាដខមរានក្ប្មិត 
យហយីកិ្ចចប្បជុ្ាំប្តូវរនយធវីយ ងីជាភាសាយនោះ មន្តនតីឥណ្ទានរន ក់្ស្ាព ធយលីរូបគាត់ឱ្យផ្តិតយមនដយលីកិ្ចចស្នា
ឥណ្ទានថមីមួយ ដដលានលក្ខខណ្ឌ ននការស្ងក្មចី ដដលយដីមបណ្តឹ ងយល់យ ញីថា ហួស្ពីលទធភាពដផ្នក្ហរិញ្ញវតថុ
របស្់គាត់។ 

 
បនាា ប់មក្ មន្តនតីរូបយនាោះរនបងខាំឱ្យគាត់ចុោះហតថយលខាយលីកិ្ចចប្ពមយប្ពៀងក្មចីថមីមួយ ជាមួយនឹងលក្ខខណ្ឌ ស្ង

ប្រក់្ ដដលយដីមបណ្ដឹ ងោត់ទុក្ថា ហួស្ពីលទធភាពហរិញ្ញវតថុរបស្់គាត់។ 
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៥. ទសសនៈរបសអ់តិថិជនបនររបស ់IFC 

ក្នុងអាំ ុងយពលដាំណាក់្កាលវាយតនមល CAO រនចូលរមួជាមួយតាំណាងមក្ពី MIFA និង អិលអូអិលសុ្ី 
ដដលរនបងាា ញពីការគាាំប្ទរបស្់ពួក្យគចាំយពាោះដាំយណី្រការរបស្់ CAO។ ទស្សនៈរបស្់ អិលអូអិលសុ្ី ប្តូវរនយរៀបរាប់
លមអិតដូចខាងយប្កាម។ 
 
ទស្សនៈរបស្់ អិលអូអិលសុ្ ី
 

អិលអូអិលសុ្ី រនអោះអាងពីចាំណាប់អារមមណ៍្ក្នុងការបយងេីតវធិានការ យដីមបធីានាថា ការជាប់បាំណុ្លវណ្ឌ ក្
មិនដមនជាបញ្ញា ស្ប្ាប់អនក្ខចីយ យី។ អនក្ជ្ាំនាញាន ក់្ប្តូវរនជួ្លឱ្យមក្បណ្ដុ ោះបណាដ លមន្តនតីធនាគាររបស្់ អិលអូ
អិលសុ្ី អាំពីរយបៀបប្បមូលក្មចី ជាពិយស្ស្ ស្ប្ាប់អតិថិជ្នដដលស្ថិតយប្កាមស្ាព ធហរិញ្ញវតថុ។ យោងតាម អិលអូ-       
អិលសុ្ី អាជី្វក្មមរបស្់ខលួនរកី្ចយប្មីន យ យសារទាំនុក្ចិតតរវាងខលួន និងអនក្ខចី យហយីខលួនក៏្ានចាំណាប់អារមមណ៍្ផ្ង
ដដរក្នុងការយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ង យដីមបឧីតតមប្បយោជ្ន៍របស្អ់នក្ខចី។ ប្កុ្មការងារ អិលអូអិលសុ្ី រនពនយល់ថា 
យ យសារដតខលួនយជ្ឿជាក់្យលីបរោិបនន និងការដស្វងរក្វធីិយ ោះប្សាយបញ្ញា ប្បឈម តាមរយៈការយធវីការរមួគាន  ខលួន
យបដជាា ចិតតយ ោះប្សាយក្រណី្នានា តាមរយៈការដស្វងរក្ដាំយណាោះប្សាយប្បក្បយ យនិរនតរភាពរយៈយពលដវង យហយី
ក្នុងយពលជាមួយគាន  ខិតខាំកាត់បនថយបញ្ញា ធាំៗយផ្សងយទៀត។ អិលអូអិលសុ្ី រនអោះអាងថា យបដជាា ចិតតយធវីការយឆ្ព ោះយៅ
យ ោះប្សាយបញ្ញា យនោះ។ 

 
អិលអូអិលសុ្ី រនបងាា ញពីឆនាៈស្ហការជាមួយយដីមបណ្ដឹ ង យដីមបយី ោះប្សាយពាក្យបណ្ដឹ ងយនោះ។ ការយឆលីយ

តបរបស្់ខលួនចាំយពាោះក្ងវល់ដដលរនយលីក្យ ងីយ យយដីមបណ្ដឹ ង ទាក់្ទងនឹងការអនុវតតការផ្ដល់ក្មចី និងប្បមូល
បាំណុ្លរបស្់ខលួន ប្តូវរនស្យងខបដូចខាងយប្កាម។ 
 
ការថយចុោះប្រក្ច់ាំណូ្ល និងការយកី្នយ ងីបាំណុ្ល 
 

អិលអូអិលសុ្ី រនគូស្បញ្ញា ក់្ពីរយបៀបផ្ដល់ក្មចីដដលយផ្ទដ តយលីអនក្ខចី យ យពនយល់ថា ការវាយតនមលក្មចីប្តូវ
រនយធវីយ ងីយ យដផ្អក្យលសី្មតថភាព ចរតិលក្ខណ្ៈ សាថ នភាពហរិញ្ញវតថុ មូលធន និងប្ទពយធានារបស្់អនក្ខចី យហយី
រនយលីក្យ ងីថា ការវាយតនមលប្គប់ប្ជុ្ងយប្ជាយដបបយនោះ ធានាថា ការស្យប្មចចិតតផ្ដល់ក្មចី ប្តូវរនយធវីយ ងីប្ស្ប
តាមសាថ នភាពហរិញ្ញវតថុជាក់្ោក់្របស្់អនក្ខចី។ អិលអូអិលសុ្ី រនស្ងេត់ធងន់យលីការយប្បីប្រស្់វធីិសាន្តស្តបត់ដបនក្នុង
ការប្បមូលក្មចី ជាពិយស្ស្ ស្ប្ាប់អនក្ខចីដដលប្បឈមមុខនឹងការលាំរក្លាំបិនដផ្នក្ហរិញ្ញវតថុ។ ជាឧទាហរណ៍្ 
ប្បស្ិនយបីអនក្ខចីមិនអាចបាំយពញកាតពវកិ្ចចស្ងប្រក់្យពញយលញ ប ុដនតអាចយធវីការទូទាត់មួយដផ្នក្រន អិលអូអិលសុ្ី 
នឹងទទួលយក្លក្ខខណ្ឌ យនោះ យ យមិនយប្បីប្រស្់ចាំណាត់ការផ្លូវចាប់យ យី។ 
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យោងតាម អិលអូអិលសុ្ ី ពាក្យយស្នីសុ្ាំក្មចីរបស្់យដីមបណ្ដឹ ងប្តូវរនវាយតនមល ដផ្អក្យលីប្បភពចាំណូ្លដដល

គាត់រនរាយការណ៍្ ដូចជា ការ ាំដុោះសាវ យចនាី និងដាំ ូងមី ការកាប់ដាំ ូងមី និងការសុ្ីឈនួលពលក្។ ជាដផ្នក្មួយ
ននដាំយណី្រការវាយតនមល មន្តនតីឥណ្ទានរនចុោះយៅពិនិតយទីតាាំង និងរនបាំយពញការវាយតនមលផ្លូវការយលីចាេ រសាវ យ
ចនាីទាំហាំ ៣,៨ ហកិ្តារបស្់គាត់ ដដលប្តូវរន ក់្ជាប្ទពយធានា។ លទធផ្លស្វនក្មមនផ្ាក្នុង និងការចុោះពិនិតយទីតាាំង 
រនបញ្ញា ក់្ថា ដីយនាោះានប័ណ្ណក្មមស្ិទធិបលង់ទន់ ប ុដនតជាក្មមស្ិទធិឯក្ជ្ន និងមិនស្ថិតយៅយប្កាមក្មមស្ិទធិរដា ឬ           
ស្ហគមន៍យ យី។ អិលអូអិលសុ្ី រនបញ្ញា ក់្បដនថមថា យៅយពលយធវីការវាយតនមល យដីមបណ្ដឹ ងមិនានក្មចីក្ាំពុងបនត
ស្ងយផ្សងយទៀតយទ យហយីការវភិាគហរិញ្ញវតថុរបស្់ខលួនរនបងាា ញថា យដីមបណ្ដឹ ងានប្រក់្ចាំណូ្លប្គប់ប្គាន់ យដីមបី
ស្ងប្រក់្ក្មចី។ ដផ្អក្យលីពាក្យយស្នីសុ្ាំក្មចី ប្បភពចាំណូ្លដដលរនយផ្ាៀងផ្ទា ត់ និងររយការណ៍្វាយតនមល ថាន ក់្
ប្គប់ប្គងរនអនុម័តការបយញ្ចញប្រក់្ក្មចី។ 

 
អិលអូអិលសុ្ី រននិោយថា ខលួនរនទទួលព័ត៌ានយៅដខមិថុនា ឆ្ន ាំ២០២៤ ថា យដីមបណ្ដឹ ងមិនអាច

បាំយពញកាតពវកិ្ចចស្ងប្រក់្រនយទ។ មន្តនតីឥណ្ទានមូល ា នរនអយញ្ា ីញគាត់ឱ្យមក្ជួ្ប យដីមបពិីភាក្ាអាំពីជ្យប្មីស្
ស្ប្ាប់យ ោះប្សាយការខក្ខានស្ងប្រក់្ ប ុដនតយដីមបណ្ដឹ ងមិនរនចូលរមួយទ យ យរនយផ្ាីសារជ្ាំនួស្វញិថា គាត់
មិនអាចបង់ប្រក់្ក្មចីរនយទ។ យ យសារយដីមបណ្ដឹ ងមិនានឆនាៈចូលរមួជាមួយធនាគារ ធនាគាររនអោះអាងថា 
ខលួនមិនអាចយធវីការជាមួយអនក្ខចី យដីមបឈីានយៅប្ពមយប្ពៀងយលីវធីិសាន្តស្តស្ងប្រក់្ដដលានភាពបត់ដបនជាងយនោះ
រនយទ។  
 
ផ្លប ោះពាល់អវជិ្ាានយលីមុខរបរចិញ្ច ឹមជី្វតិ និងសុ្ខភាពផ្លូវចិតត 
 

អិលអូអិលសុ្ី រនបងាា ញថា ការយសុ្ីបអយងេតរបស្់ខលួនរនរក្យ ញីថា យដីមបណ្ដឹ ងរនយ ោះដូរដីរបស្់គាត់
ជាមួយបងប្ស្ីរបស្់គាត់ យហយីយប្កាយមក្ រនលក់្ដីដដលគាត់ទទួលរនពីបងប្ស្ីយនាោះ។ ប្រក់្ចាំណូ្លមួយភាគ
ធាំពីការលក់្ដីយនោះ ប្តូវរនយប្បីប្រស្់ យដីមបសី្ងក្មចីបងប្ស្ីរបស្់គាត់យៅធនាគារយផ្សងយទៀត ដដលគាត់រនយដីរតួជា
អនក្ធានា។  

 
អិលអូអិលសុ្ី រនក្ត់ស្ាគ ល់ថា យទាោះបីជាានការយ ោះដូរដីយនោះក៏្យ យ យដីមបណ្ដឹ ងមិនរនយផ្ារដីដដល

គាត់រនយប្បីប្រស្់ជាប្ទពយធានាស្ប្ាប់ក្មចីផ្ទា ល់ខលួនរបស្់គាត់ យៅឱ្យបងប្ស្ីរបស្់គាត់យទ យពាលគឺប័ណ្ណក្មមស្ិទធិ   
បលង់ទន់យៅដតស្ថិតក្នុងយឈាម ោះរបស្់គាត់ដដដល។ យហតុដូយចនោះ អិលអូអិលសុ្ី មិនយល់ប្ស្បនឹងការអោះអាងថា គាត់
រនរត់បង់ដីរបស្់គាត់ យ យសារដតក្មចីដដលគាត់រនខចីពី អិលអូអិលសុ្ី យនាោះយទ។ យោងតាមអាជាា ធរមូល ា ន 
និងឯក្សារដីធលី ដីដដល ក់្ជាប្ទពយធានាយនាោះ យៅដតជាក្មមស្ិទធិប្ស្បចាប់របស្់យដីមបណ្ដឹ ង។ អិលអូអិលសុ្ី រន
ស្ងេត់ធងន់ថា ខលួនអាចយធវីស្ក្មមភាពរនដតដផ្អក្យលីឯក្សារផ្លូវចាប់ជាផ្លូវការប ុយណាណ ោះ យហយីយ យសារប្ទពយធានា
យៅដតជាក្មមស្ិទធិរបស្់យដីមបណ្ដឹ ង វាមិនអាចប្តូវរនបយញ្ចញឱ្យវញិយទ រហូតទាល់ដតក្មចីប្តូវរនស្ងផ្ទដ ច់។ ពួក្យគ
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រនបដនថមថា ការយរៀបចាំនផ្ាក្នុង ឬប្គួសារ ស្ថិតយៅយប្ៅតួនាទីរបស្់ធនាគារ យហយីមិនអាចជ្ោះឥទធិពលយលីដាំយណី្រការ
ប្ទពយធានារនយទ។ អិលអូអិលសុ្ ីរនដចក្រ ាំដលក្ថា ខលួនយជ្ឿជាក់្ថា យោងតាមការអនុវតតរបស្ស់្ហគមន៍មូល ា ន 
ប្តូវដតានឯក្សារផ្លូវចាប់ដដលានសាន មយមនដរបស្់យមដឹក្នាាំស្ហគមន៍ និងភាគីពាក់្ព័នធ យដីមបបីញ្ញា ក់្ពីការលក់្ 
ឬការយផ្ារដី។ 

 
ពាក់្ព័នធនឹងការរាយការណ៍្អាំពីការប ុនប ងយធវីអតតឃាត អិលអូអិលសុ្ី រនបងាា ញថា ការសាក្ស្ួរនផ្ាក្នុងមិន

រនបងាា ញព័ត៌ានណាមួយពីអាជាា ធរមូល ា ន ដដលបងាា ញថាយដីមបណ្ដឹ ងរនប ុនប ងយធវីអតតឃាតយនាោះយទ។ យទាោះ
ជាោ ងណាក៏្យ យ អិលអូអិលសុ្ី រនបងាា ញការយល់ចិតតចាំយពាោះការលាំរក្ដដលយដីមបណ្ដឹ ងរនជួ្បប្បទោះក្នុង
អាំ ុងយពលននក្មចីយនោះ។ 
 
ក្ងវោះយនតការយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ងដដលានប្បស្ិទធភាព 
 

អិលអូអិលសុ្ី រនអោះអាងថា ប្កុ្មប្បឹក្ាភិរលរបស្់ខលួន រនផ្ដល់អាណ្តតិឱ្យប្គឹោះសាថ នយនោះផ្ដល់ដាំយណាោះ
ប្សាយដល់អនក្ខចី។ អិលអូអិលសុ្ ីនិោយថា ខលួនយបដជាា ចិតតយ ោះប្សាយបញ្ញា ប្បក្បយ យលក្ខណ្ៈសាថ បនា តាមរយៈ
ការចូលរមួជាមួយភាគីពាក់្ព័នធទាាំងអស្់ យដីមបដីស្វងរក្ដាំយណាោះប្សាយស្មប្ស្ប។ អិលអូអិលសុ្ី រនអោះអាងថា ខលួន
ានប្ចក្ជាយប្ចីន ដដលអនក្ខចីអាច ក់្ពាក្យបណ្ដឹ ង ដូចជា ការទាំនាក់្ទាំនងយ យផ្ទា ល់ជាមួយបុគគលិក្សាខា ដខស
ទូរស្័ពាទាន់យហតុការណ៍្របស្់អិលអូអិលសុ្ី យប្បីប្រស្់យគហទាំ័រ ថាន លបណាត ញស្ងគម ឬអីុយមល  ក់្មតិប្តលប់ក្នុង
ប្បអប់ស្ាំបុប្តរបស្់សាខា ដខសទូរស្័ពាទាន់យហតុការណ៍្របស្់ធនាគារជាតិននក្មពុជា និងមជ្ឈមណ្ឌ លការពារអនក្យប្បី
ប្រស្់យស្វាហរិញ្ញវតថុ ជាយដីម។ អិលអូអិលសុ្ី រនបញ្ញា ក់្ថា ខលួនក្ាំពុងយផ្ទដ តយលីការក្សាងទាំនុក្ចិតតយ ងីវញិ ជា
ពិយស្ស្ យៅតាមតាំបន់ដដលការទាំនាក់្ទាំនងអាំពីយនតការយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ងរនបរាជ័្យ យហយីថាខលួនយបដជាា ចិតត
ពប្ងឹងការចូលរមួរបស្់អនក្ខចី និងយរៀបចាំឱ្យានដាំយណាោះប្សាយរយៈយពលដវង។  

 
អិលអូអិលសុ្ី រនស្ងេត់ធងន់ថា ខលួនានប្បព័នធយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ងដដលានរចនាស្មព័នធចាស្់ោស្់ ដដល

ខលួនយជ្ឿជាក់្ថា ស្ថិតក្នុងចាំយណាមយនតការដ៏រងឹាាំយៅក្នុងវសិ្័យយនោះ។ អិលអូអិលសុ្ី រនអោះអាងបដនថមថា ព័ត៌ាន
អាំពីយនតការយ ោះប្សាយបណ្តឹ ងរបស្់ខលួន ប្តូវរនផ្ដល់ជូ្នអនក្ខចី តាមរយៈប្ចក្ជាយប្ចីន ដូចជា ក្នុងឯក្សារក្មចី តារាង
យពលយវោស្ងប្រក់្ និងថង់ ក់្ឯក្សារក្មចីដដលរនដចក្ជូ្នអនក្ខចី ដដលយលខទូរស្័ពាទាន់យហតុការណ៍្ស្ប្ាប់    
អិលអូអិលសុ្ី និងស្ាគមមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុក្មពុជា ប្តូវរនយរោះពុមពយ យអក្សរដិត។ យបីតាមការយលីក្យ ងីរបស្ ់       
អិលអូអិលសុ្ី ដខសទូរស្័ពាទាន់យហតុការណ៍្ ប្តូវរនប្គប់ប្គងយ យការោិល័យក្ណាដ លរបស្់ អិលអូអិលសុ្ី យហយី
រាល់បណ្ដឹ ងដដលរន ក់្យស្នីតាមរយៈប្ចក្យនោះ ប្តូវរនប្តួតពិនិតយយ យប្បធាននាយក្ប្បតិបតតិ និងមន្តនតីអនុយោម
ភាព។ អិលអូអិលសុ្ី ក៏្រនបញ្ញា ក់្ចាស្់ផ្ងដដរថា កិ្ចចស្នាក្មចីរបស្់ខលួន អនុវតតតាមទប្មង់ស្តង់ រ ដូចដដលរន
តប្មូវក្នុងវសិ្័យធនាគារ និងមីប្កូ្ហរិញ្ញវតថុទាាំងមូល ដដលានបញ្ចូលទាាំងព័ត៌ានទាំនាក់្ទាំនងស្ប្ាប់យនតការយ ោះ
ប្សាយបណ្តឹ ងផ្ងដដរ។ យដីមបគីាាំប្ទអនក្ខចីដដលានក្ប្មិតអក្ខរក្មមទាប អិលអូអិលសុ្ី រននិោយថា ខលួនរនបយងេីត 
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"បណ្ណព័ត៌ានរូបភាព" (illustrated “meta cards”) ប្បដហល ២០ ស្នលឹក្ ដដលពនយល់ពីលក្ខខណ្ឌ ក្មចី អប្តាការ
ប្រក់្ និងនីតិវធីិយ ោះប្សាយបណ្ដឹ ង ដដលប្តូវរនពិនិតយយ ងីវញិជាមួយអនក្ខចី ក្នុងអាំ ុងយពលវាយតនមលក្មចី និងមុន
យពលការបយញ្ចញប្រក់្ក្មចី។ 

អិលអូអិលសុ្ី រនរាយការណ៍្ថា យោងតាមក្ាំណ្ត់ប្តារបស្់ខលួន ការប ុនប ងរបស្់ាច ស្់ពាក្យបណ្តឹ ងក្នុងការ
យ ោះប្សាយបញ្ញា របស្់គាត់ ជាមួយអិលអូអិលសុ្ី គឺមិនសុ្ីស្ងាវ ក់្គាន យៅនឹងប្ពឹតតិការណ៍្ដដលានឯក្សារយោង      
យ យី។ អិលអូអិលសុ្ី រនបញ្ញា ក់្បដនថមថា ក្នុងដខមិថុនា ឆ្ន ាំ២០២៤ បនាា ប់ពីយដីមបណ្តឹ ងរនខក្ខានក្នុងការស្ង
ប្រក់្ មន្តនតីឥណ្ទានមូល ា នរនអយញ្ា ីញរូបគាត់ឱ្យចូលរមួក្នុងកិ្ចចប្បជុ្ាំមួយ យដីមបពិីភាក្ាអាំពីដាំយណាោះប្សាយ។          
អិលអូអិលសុ្ីមិនរនចូលរមួក្នុងកិ្ចចប្បជុ្ាំយនាោះយទ ដតផ្ាុយយៅវញិរនយផ្ាីសារបញ្ញា ក់្ថា រូបគាត់មិនានលទធភាពស្ង
ឥណ្ទានវញិយ យី។ 
 

អិលអូអិលសុ្ី រនទទួលសាគ ល់ថា ការោិល័យក្ណាដ លរបស្់ខលួន រនទទួលអីុដមលមួយពីអងគការលីកាដូ 
ដដលតាំណាងឱ្យយដីមបណ្ដឹ ង យៅដខឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២៥ ពាក់្ព័នធនឹងក្មចីរបស្់គាត់។ អិលអូអិលសុ្ី រនយលីក្យ ងីថា 
យៅដខមិថុនា ឆ្ន ាំ២០២៥ យដីមបយីឆលីយតបនឹងពាក្យបណ្ដឹ ង ខលួនរនបញ្ាូ នបុគគលិក្ាន ក់្យៅកាន់យខតត យដីមបពិីភាក្ាអាំពី
សាថ នភាពក្មចីជាមួយយដីមបណ្ដឹ ង។ អិលអូអិលសុ្ី រនរាយការណ៍្ថា បនាា ប់ពីកិ្ចចប្បជុ្ាំយនោះ ក្មចីប្តូវរនយរៀបចាំយ ងី
វញិ យ យដផ្អក្យលីស្ាំយណី្ និងស្មតថភាពស្ងប្រក់្របស្់យដីមបណ្ដឹ ង។ យទាោះជាោ ងណា យោងតាម អិលអូអិលសុ្ី 
យដីមបណ្ដឹ ងរនខក្ខានមិនរនបង់ប្រក់្ តាមដផ្នការដដលរនយរៀបចាំយ ងីវញិយនាោះយទ និងមិនរនយឆលីយតប យៅ
យពលដដលប្បធានសាខា និងប្បធានដផ្នក្ឥណ្ទាន រនទាក់្ទងយៅគាត់។ 

អិលអូអិលសុ្ី រនបដិយស្ធចាំយពាោះការយោទប្បកាន់របស្់យដីមបណ្តឹ ង ដដលថាមន្តនតីឥណ្ទានរនយកាោះយៅ 
និង ក់្ស្ាព ធរូបគាត់ ឱ្យចុោះហតថយលខាយលីកិ្ចចស្នាឥណ្ទានថមីមួយ ជាមួយលក្ខខណ្ឌ ននការស្ងប្ត ប់ ដដល
យដីមបណ្តឹ ងយជ្ឿជាក់្ថា ហួស្ពីលទធភាពដផ្នក្ហរិញ្ញវតថុរបស្គ់ាត់។ អិលអូអិលសុ្ីរនបាំភលឺបដនថមថា ឥណ្ទានរបស្់
គាត់ប្តូវរនយរៀបចាំយ ងីវញិដតមួយយលីក្គត់ យៅក្នុងដខមិថុនា ឆ្ន ាំ២០២៥ យ យយោងតាមស្ាំយណី្តាមអីុដមល ពី
យដីមបណ្តឹ ង យៅក្នុងដខឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០២៥។ 

 
ការគាំរាមក្ាំដហង និងការបាំភិតបាំភយ័ 
 

អិលអូអិលសុ្ី រនបញ្ញា ក់្ថា ខលួនរក្ាយគាលនយោរយមិនអត់ឱ្នឱ្យជា ច់ខាត ទាក់្ទងនឹងការគាំរាម
ក្ាំដហង និងការស្ងស្ឹក្ យហយីរនយធវីការយសុ្ីបអយងេតនផ្ាក្នុង យលីការយោទប្បកាន់អាំពីការគាំរាមក្ាំដហង និងការបាំភិត
បាំភ័យនានា។ យោងតាម អិលអូអិលសុ្ី ការយសុ្ីបអយងេតរបស្់ខលួនមិនរនបងាា ញភស្តុតាងណាមួយអាំពីការគាំរាម
ក្ាំដហង និងការបាំភិតបាំភ័យយ យមន្តនតីឥណ្ទាន អិលអូអិលសុ្ី យ យី។ អិលអូអិលសុ្ី រនពនយល់បដនថមថា មន្តនតី
ឥណ្ទានដដលប្តូវរនោត់តាាំងឱ្យទទួលបនាុក្ក្រណី្របស្់យដីមបណ្ដឹ ង គឺជាស្ាជិ្ក្ននស្ហគមន៍ជ្នជាតិយដីម
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ភាគតិចដូចគាន យៅនឹងយដីមបណ្ដឹ ង យហយីមិនានភស្តុតាងននការគាំរាមក្ាំដហង និងការបាំភិតបាំភ័យយ យី។ អិលអូ        
អិលសុ្ី រនបញ្ញា ក់្ថា ប្ស្បតាមនីតិវធីិស្តង់ ររបស្់ខលួន មន្តនតីឥណ្ទានចុោះយៅផ្ាោះរបស្់អនក្ខចីមដង ឬពីរដងក្នុងមួយ
ដខ យដីមបតីាម នការស្ងប្រក់្ក្មចី យៅយពលដដលអនក្ខចីខក្ខានមិនរនបង់ប្រក់្។ ការចុោះយៅផ្ាោះទាាំងយនោះ គឺជាដផ្នក្
មួយននដាំយណី្រការរបស្់ធនាគារ ក្នុងការវាយតនមលអាំពីមូលយហតុឫស្គល់ននការមិនបង់ប្រក់្។ 

 
ក្នុងអាំ ុងយពលយបស្ក្ក្មមវាយតនមលពីដខក្ញ្ញញ  ដល់ដខតុោ ឆ្ន ាំ២០២៥ អិលអូអិលសុ្ី និងយដីមបណ្ដឹ ង រន

ប្ពមយប្ពៀងចូលរមួក្នុងដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទ យប្កាមការស្ប្មបស្ប្មួលយ យ CAO។ បនាា ប់ពីកិ្ចចប្បជុ្ាំយទវភាគី
ជាមួយភាគីទាាំងពីររចួមក្ CAO រនយកាោះប្បជុ្ាំរមួយលីក្ដាំបូងរវាងភាគីទាាំងពីរ យៅនថងទី២ ដខតុោ ឆ្ន ាំ២០២៥។ 
យគាលបាំណ្ង គឺយដីមបយីផ្ដីមការពិភាក្ាអាំពីបទបញ្ញា នផ្ាក្នុង ដដលប្គប់ប្គងកិ្ចចប្បជុ្ាំ និងដាំយណី្រការននការចូលរមួនា
យពលអនាគត។ 

៦. ង្សចក្ដដសននិដ្ឋា ន និខជាំហានបន្ទា ប ់

យដីមបណ្ដឹ ង និង អិលអូអិលសុ្ី រនប្ពមយប្ពៀងចូលរមួក្នុងដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទ។ ឆនាៈរមួយនោះរននាាំឱ្យ
ភាគីទាាំងពីរោប់យផ្តីមចូលរមួ ក្នុងការយ ោះប្សាយវវិាទ អាំ ុងយពលននដាំណាក់្កាលវាយតនមល។ CAO រនស្ប្មប
ស្ប្មួលកិ្ចចពិភាក្ារវាងភាគីទាាំងពីរ ដដលឱ្យានកិ្ចចប្ពមយប្ពៀងចាំនួនពីរ គឺទីមួយស្តីពីវធិានននការចូលរមួយ ោះ
ប្សាយវវិាទ និងទីពីរស្តីពីការយ ោះប្សាយបញ្ញា ននពាក្យបណ្តឹ ង។ យទាោះបីជាលក្ខខណ្ឌ ជាក់្ោក់្ននកិ្ចចប្ពមយប្ពៀងយនោះ 
ប្តូវរនរក្ាទុក្ជាការស្ាង ត់ក៏្យ យ ភាគីទាាំងពីររនយចញយស្ចក្តីដថលងការណ៍្ជាសាធារណ្ៈរមួមួយ ប្បកាស្អាំពី
ការយ ោះប្សាយបញ្ញា ននពាក្យបណ្តឹ ង ដដលភាគីទាាំងពីរយពញចិតតទាាំងស្ងខាង។ អាប្ស្័យយហតុយនោះ CAO នឹងបញ្ាូ ន
ពាក្យបណ្តឹ ងយនោះ យៅកាន់ដាំណាក់្កាលតាម នការយ ោះប្សាយវវិាទរបស្់ CAO យដីមបតីាម នការអនុវតតកិ្ចចប្ពម
យប្ពៀង ប្ស្បតាមយគាលនយោរយរបស្់ CAO ។ 
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ឧបសមពន័ធ ក.  ាំង្ណីរការង្ដ្ឋោះស្រសាយពាកយបណដ ឹខរបស ់CAO 

ការទទួលរនពាក្យ
បណ្ដឹ ង 

អាចទទួលយក្រន 
(Eligible)? 

រទ/ោស្ 
បញ្ាូ នបនតយៅ 
IFC/MIGA 

ការវាយតនមល 

ការយ ោះប្សាយវវិាទ 

ការយ ោះប្សាយ
វវិាទ 

ឈានដល់ក្ិចចប្ពម
យប្ពៀង? 

ការប្តតួពិនិតយ ក្ិចចប្ពមយប្ពៀងប្តូវ
រនអនុវតត? 

រទ/ោស្ 

រទ/ោស្ 

ឬ 

ការបិទស្ាំណុ្ាំ យរឿង 

យទ 
យផ្ារយ យានការ
យល់ប្ពមពីយដីម

បណ្ដឹ ង 

ការអនុយោមភាព 

ការពិនិតយវាយតនមល ប្តូវការការយសីុ្ប
អយងេត? 

រទ/ោស្ 

រទ/ោស្ 

រទ/ោស្ 

ការយសីុ្បអយងេត ការមិនអនុយោម? រនក្ាំណ្ត់
អតតស្ញ្ញញ ណ្យប្គាោះថាន ក្់? 

ការប្តតួពិនិតយ 
ស្ក្មមភាពដក្តប្មូវប្តូវ

រនអនុវតត? 

អាចាន ការពនារយពល
ការយសីុ្បអយងេត 

ការងារផ្ដល់យោបល់ 

ការយល់ដឹងអាំពីស្ាំណុ្ាំ យរឿង ចូលរួមចាំដណ្ក្ដល់ការងារផ្ដល់យោបល់ 

យទ 

យទ 
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យ យអនុយោមតាមយគាលនយោរយយនតការគណ្យនយយភាពឯក្រាជ្យ (CAO) របស្់ IFC/MIGA ជ្ាំហាន
ខាងយប្កាម ជាធមមតាប្តូវរនអនុវតត យឆលីយតបយៅនឹងពាក្យបណ្ដឹ ងដដលរនទទួល៖ 
 
ជ្ាំហានទី១៖ ការទទួលសាគ ល់ការទទួលរនពាក្យបណ្ដឹ ង។ 
 
ជ្ាំហានទី២៖ ភាពទទួលយក្រន។ ការក្ាំណ្ត់អាំពីភាពទទួលយក្រនរបស្់ពាក្យបណ្ដឹ ងស្ប្ាប់ការវាយតនមល 

យប្កាមអាណ្តតិរបស្់ CAO (មិនយលីស្ពី ១៥ នថងនននថងយធវីការ)។ 
 
ជ្ាំហានទី៣៖ ការវាយតនមល។ ការវាយតនមលយលីបញ្ញា នានា និងការផ្ដល់ការគាាំប្ទដល់ភាគីពាក់្ព័នធ ក្នុងការដស្វង

យល់ និងក្ាំណ្ត់ ថាយតីពួក្យគចង់បនតដាំយណាោះប្សាយយ យប្ពមយប្ពៀងគាន  តាមរយៈដាំយណី្រការដបប
ស្ហការ ដដលយកាោះប្បជុ្ាំយ យមុខងារយ ោះប្សាយវវិាទរបស្់ CAO ឬថាយតីក្រណី្យនោះ គួរដតប្តូវរន
ទទួលបនាុក្យ យមុខងារអនុយោមភាពរបស្ ់CAO យដីមបបី្តួតពិនិតយយផ្ាៀងផ្ទា ត់ភាពប្តឹមប្តូវ (due 
diligence) ដផ្នក្បរសិាថ ន និងស្ងគម របស្់ IFC/MIGA។ យពលយវោវាយតនមល អាចចាំណាយយពល
រហូតដល់អតិបរា ៩០ នថងនននថងយធវីការ យ យានលទធភាពពនារយពលអតិបរា ៣០ នថងនននថងយធវី
ការបដនថម ប្បស្ិនយបីបនាា ប់ពីរយៈយពល ៩០ នថងនននថងយធវីការ (១) ភាគីទាាំងពីរបញ្ញា ក់្ថា ដាំយណាោះ
ប្សាយយលីពាក្យបណ្ដឹ ង ទាំនងជានឹងអាចយកី្តាន ឬ (២) ភាគីណាមួយបងាា ញចាំណាប់អារមមណ៍្
ក្នុងការយ ោះប្សាយវវិាទ យហយីភាគីាខ ងយទៀតអាចនឹងយល់ប្ពម។ 

 
ជ្ាំហានទី៤៖ ការស្ប្មបស្ប្មលួការយ ោះប្សាយវវិាទ។ ប្បស្ិនយបីភាគីទាាំងពីរយប្ជី្ស្យរសី្បនតដាំយណី្រការស្ហការ 

មុខងារយ ោះប្សាយវវិាទរបស្់ CAO នឹងប្តូវោប់យផ្ដីម។ ដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទ ជាធមមតា គឺ
ដផ្អក្យលី ឬយផ្ដីមយ ងីយ យអនុស្សរណ្ៈននការយោគយល់គាន  និង/ឬបទបញ្ញា នផ្ាក្នុងដដលរនប្ពម
យប្ពៀងគាន យៅវញិយៅមក្ រវាងភាគីទាាំងពីរ។ ក្នុងដាំយណី្រការយនោះ អាចានការស្ប្មបស្ប្មួល/ការ
ស្ប្មុោះស្ប្មួល ការដស្វងរក្ការពិតរមួគាន  ឬវធីិសាន្តស្តយ ោះប្សាយយផ្សងយទៀតដដលរនប្ពមយប្ពៀង
គាន  ដដលនាាំយៅរក្កិ្ចចប្ពមយប្ពៀងស្ោះជា (settlement agreement) ឬយគាលយៅស្មប្ស្បយផ្សង
យទៀត ដដលរនប្ពមយប្ពៀងគាន យៅវញិយៅមក្។ យគាលបាំណ្ងចមបងននវធីិសាន្តស្តយ ោះប្សាយបញ្ញា
ប្បយភទយនោះ គឺយដីមបយី ោះប្សាយបញ្ញា ដដលរនយលីក្យ ងីយៅក្នុងពាក្យបណ្ដឹ ង និងបញ្ញា ស្ាំខាន់ៗ
យផ្សងយទៀត ដដលពាក់្ព័នធនឹងពាក្យបណ្ដឹ ង ដដលប្តូវរនក្ាំណ្ត់ក្នុងអាំ ុងយពលវាយតនមល ឬដាំយណី្រ
ការយ ោះប្សាយវវិាទ តាមរយបៀបមួយដដលភាគីរងផ្លប ោះពាល់អាចទទួលយក្រន។ 

ឬ 
ការពិនិតយវាយតនមល/ការយសុ្ីបអយងេតអនុយោមភាព។ ប្បស្ិនយបីភាគីនានាយប្ជី្ស្យរសី្យក្ដាំយណី្រ
ការយសុ្ីបអយងេត ពាក្យបណ្ដឹ ងប្តូវរនយផ្ារយៅមុខងារអនុយោមភាពរបស្់ CAO។ ពាក្យបណ្ដឹ ងក៏្ប្តូវ
រនយផ្ារយៅមុខងារអនុយោមភាពផ្ងដដរ យៅយពលដដលដាំយណី្រការយ ោះប្សាយវវិាទ បយងេីតឱ្យាន
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កិ្ចចប្ពមយប្ពៀងមួយដផ្នក្ ឬមិនានកិ្ចចប្ពមយប្ពៀងទាល់ដតយសាោះ។ ស្ាជិ្ក្ស្ហគមន៍រងផ្លប ោះ
ពាល់ោ ងយហាចណាស្់ាន ក់្ ប្តូវដតផ្ដល់ការយល់ប្ពមចាស្ោ់ស្់ (explicit consent) ស្ប្ាប់
ការយផ្ារយនោះ យលីក្ដលងដត CAO រនដឹងអាំពីការររមភស្ដីពីការគាំរាមក្ាំដហង និងការស្ងស្ឹក្។           
មុខងារអនុយោមភាពរបស្់ CAO ប្តួតពិនិតយយលីអនុយោមភាពរបស្់ IFC/MIGA ជាមួយនឹងយគាល
នយោរយបរសិាថ ន និងស្ងគម, វាយតនមលយប្គាោះថាន ក់្ដដលពាក់្ព័នធ, និងផ្ដល់អនុសាស្ន៍អាំពី
ស្ក្មមភាពដក្តប្មូវ (remedial actions) ស្មប្ស្បណាមួយ តាមដាំយណី្រការបីជ្ាំហាន។ ទីមួយ 
ការវាយតនមលអនុយោមភាព ក្ាំណ្ត់ថាយតីប្តូវានការយសុ្ីបអយងេតបដនថមដដរឬយទ។ ការវាយតនមលយនោះ 
អាចចាំណាយយពលរហូតដល់ ៤៥ នថងនននថងយធវីការ យ យអាចពនារយពល ២០ នថងនននថងយធវីការ ក្នុង
កាលៈយទស្ៈពិយស្ស្។ ទីពីរ ប្បស្ិនយបីប្តូវានការយសុ្ីបអយងេត បនាា ប់ពីការវាយតនមលរចួ នឹងាន
ការយសុ្ីបអយងេតយលីអនុយោមភាពសុ្ីជ្យប្ៅ យលីការអនុវតតរបស្់ IFC/MIGA។ នឹងានការ
ផ្សពវផ្ាយជាសាធារណ្ៈររយការណ៍្យសុ្ីបអយងេតមួយ រមួជាមួយនឹងការយឆលីយតបរបស្់ IFC/
MIGA និងដផ្នការស្ក្មមភាពមួយ យដីមបដីក្តប្មូវ (remediate) ការរក្យ ញីអាំពីការមិន
អនុយោម និងយប្គាោះថាន ក់្ដដលពាក់្ព័នធ។ ទីបី ក្នុងក្រណី្រក្យ ញីការមិនអនុយោម និងយប្គាោះថាន ក់្ 
ពាក់្ព័នធ CAO នឹងតាម នយលីការអនុវតតប្បក្បយ យប្បស្ទិធភាពននដផ្នការស្ក្មមភាពយនាោះ។ 
 

ជ្ាំហានទី៥៖ ការពិនិតយ និងការតាម ន 
 
ជ្ាំហានទី៦៖ ការបិទស្ាំណុ្ាំ យរឿង 


