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 تق��ر نتائج تأج�ل الامتثال 
كة د ي الأردن اشكوى �شأن �ش
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وع مؤسسة التم��ل الدول�ة     35349رقم م�ش



د لشؤون المحقق/ المستشار لمحة حول مكتب    CAO بالأنظمة التق�ُّ
 

ي مجموعة البنك   المحقق هو آل�ة مساءلة مستقلة تابعة لمؤسسة التم��ل الدول�ة  مكتب 
والوكالة الدول�ة لضمان الاستثمار، العضوتان �ض

. نعمل ع� �سه�ل حل   الشكاوى الواردة من الأشخاص المتأث��ن بمشار�ــــع المؤسسة والوكالة بط��قة عادلة وموضوع�ة و�ناءة،  الدو�ي
ي المؤسسة والوكالة. 

  وتع��ز نتائج المشار�ــــع البيئ�ة والاجتماع�ة، وتع��ز المساءلة العامة والتعلم �ف
 

ض لمؤسسة التم��ل الدول�ة والوكالة الدول�ة لضمان   ة إ� مجل�ي المدي��ن التنف�ذيني مكتب المحقق هو آل�ة مستقلة �قدم تقار�رە مبا�ش
  ombudsman.org-www.cao  الاستثمار. لم��د من المعلومات، تفضلوا ب��ارة

 

 نبذة عن وظ�فة الامتثال 
ار ذات    ي مكتب المحقق بمراجعة مدى امتثال المؤسسة والوكالة للس�اسات البيئ�ة والاجتماع�ة، وتقي�م الأ�ض

تقوم وظ�فة الامتثال �ض
ا من ثلاث خطوات:  الصلة، والتوص�ة ب�جراءات علاج�ة عند الاقتضاء.  ي مكتب المحقق نهج�

 تتبع وظ�فة الامتثال �ف

 

 

 

 

 

 

 

 

 حول هذا التق��ر 

مكتب  منذ تطبيق خ�ار التأج�ل الجد�د بموجب س�اسة    CAO  المحقق المستشار هذا التق��ر هو أول تق��ر لنتائج التأج�ل �صدرە مكتب  
المستشار   تأج�ل  ).  103(الفقرة    2021لعام    CAOالمحقق  المستشار  يتيح  المحقق      CAOمكتب 

ً
فرصة الشكوى  ي 

�ف التحقيق  لقرار 
ض  التم��ل الدول�ة/الوكالة الدول�ة لضمان الاستثمار والعملاء والمشتكني وع  ؛  لمؤسسة  البيئ�ة والاجتماع�ة المتعلقة بالم�ش لحل القضا�ا 

ةً.   ا يهدف إ� تع��ز الحل المُ و مبا�ش ا س�اس�� مكتب المحقق المستشار  بكر لشكاوى المجتمع المُقدمة إ�  ُ�عد هذا الخ�ار الجد�د ابتكار�
CAO. 

ي قض�ة دايهان، و�ينما استوفت الشكاوى المقدمة متطلبات تحقيق الامتثال من قِبل  
، أجّل المكتب  CAOمكتب المحقق المستشار  �ض

ي كانت  IFCقرار التحقيق بعد دراسة طلب من مؤسسة التم��ل الدول�ة ( ة التأج�ل الأول�ة اليت . مُدّدت ف�ت ف ) و�عد مشاورات مع المشتكني
ا،    12مدتها ستة أشهر لمدة   ا إضاف�� ي  شهر� ي نوفم�ب  واليت

ا للشكوى، وردّ مؤسسة التم��ل  2023تنت�ي �ف ا موجز� . �قدم هذا التق��ر ملخص�
مت  CAOمكتب المحقق المستشار  الدول�ة/العم�ل، ونتائج تقي�م الامتثال الذي أجراە   ف ي ال�ت ، قبل أن �صف تحل�ل المكتب للإجراءات اليت

امات، و�جراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة    مؤسسة التم��ل الدول�ة باتخاذها  ف ة التأج�ل. و�نت�ي التق��ر بجدول موجز لهذە الال�ت خلال ف�ت
ي  والعم�ل

ام.  CAOالمحقق المستشار   مكتب ستجابة لها، وقرار الا  �ف ن  �شأن كل ال�ت

مراجعة أول�ة لتحد�د ما إذا  
كانت الشكوى أو الطلب  

ي  
الداخ�ي مؤهل للتحقيق �ف

. مدى الامتثال  

الفعال   التنف�ذ  من  التحقق 
الموضوعة   الإدارة  لإجراءات 
والتوص�ات   للنتائج  استجابة 
ي مدى  

الناتجة عن التحقيق �ف
 الامتثال. 

 

ي وموضو�ي   تحد�د منه��
لدرجة امتثال مؤسسة  

التم��ل الدول�ة / الوكالة  
الدول�ة لضمان الاستثمار مع  

س�اساتها البيئ�ة  
والاجتماع�ة وما إذا كان  

ر يتعلق بأي عدم   هناك �ض
 امتثال. 

 

 التقییم 

 

 التحقیق 
 

اقبةالمر  

 

http://www.cao-ombudsman.org/
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 الاختصارات

 التع��ف الاختصار 

CAO 
د بالأنظمة (التابع لمؤسسة التم��ل الدول�ة  والوكالة  مكتب المحقق/ المستشار لشؤون التق�ُّ

 الدول�ة لضمان الاستثمار) 

CEA  ا�م�ة  تقي�م الآثار ال�ت

E&S   البيئة والصحة 

EHS  السلامة والصحة البيئ�ة 

ESIA  ي والاجتما�ي  تقي�م الأثر
 البيئئ

ESAP البيئ�ة والاجتماع�ة  خطة العمل 

ESDD العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة 

ESMS  البيئ�ة والاجتماع�ة نظام الإدارة 

ESRS ملخص المراجعة البيئ�ة والاجتماع�ة 

ESRP إجراءات المراجعة البيئ�ة والاجتماع�ة 

GIS نظام المعلومات الجغراف�ة 

IFC  مؤسسة التم��ل الدول�ة 

MIGA  وكالة ضمان الاستثمار متعددة الأطراف 

GRM  آل�ة معالجة الشكاوى 

PS  (مؤسسة التم��ل الدول�ة) معاي�ي الأداء 

SEP  اك أصحاب المصلحة  خطة إ�ش

SII  ملخص معلومات الاستثمار 

TOR  وط المرجع�ة  ال�ش
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 الملخص  التنف�ذي 

ي يونيو  
وع د  CAOالمحقق المستشار  ، تل�ت مكتب  2020�ف يهان لطاقة ال��اح  ا شكوى من ثلاثة أشقاء �متل�ون قطعة أرض ق��بة من م�ث

الدول�ة (مول من  المُ  التم��ل  الأردن�ة.  IFCمؤسسة  الطف�لة  ي محافظة 
يونيو  و) �ف ي 

المستشار  مكتب  ، قرر  2022�ف أن    CAOالمحقق 
التحقيق أرجأ  ل�نه  الامتثال،  ي 

التحقيق �ف استوفت متطلبات  ا   ، الشكوى  أجل  بتنف�ذ خطة عمل  من  الدول�ة  التم��ل  لمؤسسة  لسماح 
ي   الواردةمحددة زمن�ا� لحل المشكلات  

ي نوفم�ب  والشكوى.    �ف
  CAOالمحقق المستشار  مكتب  ، أبلغت مؤسسة التم��ل الدول�ة  2023�ف

اماتها بالتأج�ل.   ن  بأنها قد أ�ملت ال�ت

ة التأج�ل، و�خلص إ�   CAOالمحقق المستشار  �قدم هذا التق��ر تحل�ً� لاحقا� من مكتب   لإجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة خلال ف�ت
أن المؤسسة قد عالجت قضا�ا الشكوى �شكل جوهري، وأنه لا توجد أي فائدة تُذكر من إجراء التحقيق ف�ما يتعلق بالمساءلة أو التعلم  

 إغلاق هذە القض�ة.  CAOالمحقق المستشار المؤس�ي أو الإجراءات التصح�ح�ة. ولذلك، قرر مكتب 

 CAOمكتب المحقق المستشار استثمار مؤسسة التم��ل الدول�ة والشكوى المقدمة إ� 

ي سبتم�ب  
(  2018�ف الدول�ة  التم��ل  ("دايهان"IFCاستثمرت مؤسسة  ال��اح  لطاقة  دايهان  كة  ي �ش

�ف و�ناء    - )  تط��ر  لدعم  "العم�ل")، 
كة ال�ه��اء الوطن�ة الأردن�ة بال�ه��اء، أعمالو م�جاوات.    51.75و�شغ�ل محطة بقدرة   ي تزود �ش ي �دأت مزرعة ال��اح، اليت

ي    ها �ف
البناء �ف

ي يوليو    2018نوفم�ب 
 . 2021و�دأت عمل�اتها �ف

ي يونيو  
ا تبعد حوا�ي    CAOمكتب المحقق المستشار  ، تل�ت  2020�ف م�ت عن إحدى تور�ينات    500شكوى من ثلاثة أشقاء �متل�ون أرض�

ي د
ي مدينة الطف�لة، ع� بُعد حوا�ي  ا ال��اح �ف

وع، ل�نهم يزورون قطعة أرضهم    16يهان. �ع�ش المشتكون �ف ا من منطقة الم�ش � ك�لوم�ت
ي زرعوها هناك. تضمنت ادعاءاتهم عدم الإفصاح عن المعلومات البيئ�ة والاجتماع�ة ( ) وعدم  E&Sللحفاظ ع� الأرض والأشجار الئت

اك أصحاب المصلحة من قبل العم�ل ومؤسسة التم��ل الدول�ة، بالإضافة إ� مخاوف تتعلق بالصحة والسلامة �شأن تأث�ي المحطة   إ�ث
 . ض ي المشتكني

 ع� استخدام أرا�ض

   CAOمكتب المحقق المستشار   إجراء

ي يونيو 
امات    CAO، خلص تقي�م الامتثال الذي أجراە مكتب المحقق المستشار  2022�ف ض ورة إجراء تحقيق امتثال ف�ما يتعلق بال�ت إ� �ض

) و�رشادات الصحة والسلامة البيئ�ة لمجموعة البنك الدو�ي  PS1(  1) بضمان تطبيق العم�ل لمع�ار الأداء  IFCمؤسسة التم��ل الدول�ة (
)WBG  الضوضاء وتقي�م  المصلحة،  أصحاب  اك  وع، و��ث الم�ث معلومات  الإفصاح عن  المجالات  هذە  ثلاث مجالات. وشملت  ي 

�ض  (
. ومع ذلك،   ض وع ع� أرض المشتكني �ناءً ع� طلب مؤسسة التم��ل الدول�ة  و ووم�ض الظلال الناتج عن تور�ينات ال��اح الخاصة بالم�ش

، قرر   ن تأج�ل التحقيق والسماح لمؤسسة التم��ل الدول�ة بتنف�ذ خطة عمل   CAOستشار مكتب المحقق المو�عد التشاور مع المشتكني
ف بما يتوافق مع متطلبات مؤسسة التم��ل الدول�ة البيئ�ة والاجتماع�ة   1.للرد ع� ادعاءات المشتكني

ا إ� النتائج والجداول الزمن�ة المتفق عليها مع مؤسسة التم��ل    CAOوضع مكتب المحقق المستشار   ة التأج�ل، استناد� ا لرصد ف�ت إطار�
ي الشكوى.    المشا�ل الواردة). ركزت خطة عمل التأج�ل ع�  IFCالدول�ة (

ي نوفم�ب  و�ف
)  IFC، أبلغت مؤسسة التم��ل الدول�ة (2023�ف

اماتها المتعلقة بالتأج�ل،  CAOالمحقق المستشار مكتب  ف : و بأنها قد أوفت بال�ت  ع� النحو التا�ي

 

 
تأجیل التحقیق عندما: (أ) تضُمّن مؤسسة التمویل الدولیة في ردھّا الإداري   CAOفي الحالات التي تستوفي معاییر التحقیق في الامتثال، یجوز لمكتب المحقق المستشار   1

كالة الدولیة لضمان الاستثمار، (ب)  على الشكوى التزاماتٍ مُحددّة زمنیاً تتناسب مع القضایا المُثارة في القضیة ومتوافقة مع مُتطلبات سیاسة مؤسسة التمویل الدولیة/الو
في الاعتبار آراء المُشتكي بشأن    CAOحددّاً بوضوح، ومحدود النطاق، وقابلاً للحلّ المُبكّر، (ج) یأخذ المدیر العام لمكتب المحقق المستشار  یكون الضرر المُدعّى بھ مُ 

 98  ، الفقرةCAOالمحقق المستشارتأثیر قرار التأجیل (الإیجابي والسلبي)، ومعلومات أخرى یراھا ذات صلة. سیاسة مكتب 
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ة التأج�ل م به أثناء ف�ت ف  إجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة والعملاء  الإجراء المُل�ت

منهج�ة  1 وأ���  معززة  مراقبة  عمل�ة  وتنف�ذ  تط��ر   .
ي   ، يتم تنف�ذها خلال فصول السنة اليت ي

لاستخدام الأرا�ض
إ�   مارس  (من  ي 

الأرا�ض استخدام  أ�شطة  فيها  تجري 
ي  

الأرا�ض مال�ي  مع  التواصل  ذلك  ي 
�ض بما  أ�ت��ر)، 

 ومستخدميها. 

ي 
ض مستشار لتقي�م تحد�د استخدام الأرا�ض قامت مؤسسة التم��ل الدول�ة بتعيني

وع ورصدە وتداب�ي التخف�ف.   للم�ش

ونت�جة للتقي�م، تمكن العم�ل بدعم ومشورة من مؤسسة التم��ل الدول�ة، من:  
إجراء  1( الحساسة  )  المستقبلات  لتحد�د  ي 

الأرا�ض لاستخدام  ي  منه�ب مسح 
المستقبلات  2(2الدائمة؛  لتحد�د  ي 

الأرا�ض استخدام  رصد  منهج�ة  تحد�ث   (
ي و�شمل  

الموس�ي للأرا�ض ي الاعتبار الاستخدام 
تأخذ �ض ي  (اليت المؤقتة  الحساسة 

و( ومستخدميها)؛  ي 
الأرا�ض ملاك  مع  البيئة  3التشاور  إدارة  خطط  تحد�ث   (

ي  
�ض المصلحة  أصحاب  اك  إ�ش وخطط  الظل،  ووم�ض  للضوضاء،  والاجتماع�ة 

و  وع  المجتم�ي الم�ش ي  التكامل 
الأرا�ض استخدام  رصد  ي 

�ض ات  التغي�ي لتعكس   ،
 وتحد�د الأثر. 

و�جراء  2 والاجتماع�ة  البيئ�ة  الشؤون  ي 
�ف خب�ي  ف  تعيني  .

ذلك   ي 
�ض بما   ، ض المشتكني ي 

أرا�ض لاستخدام  محدد  تقي�م 
ات   وع، و�ذا لزم الأمر، تنف�ذ تداب�ي  التأث�ي المحتملة للم�ش

مؤسسة   س�اسة  لمتطلبات  ا  وفق� المقابلة  التخف�ف 
 التم��ل الدول�ة. 

) الدول�ة  التم��ل  مؤسسة  المحتملة  )  IFCاستعانت  الآثار  لتقي�م  بمستشار 
. وقد خلص هذا التقي�م إ� عدم وجود   ض ي المشتكني

وع ع� استخدام أرا�ض للم�ش
آثار، أو حاجة إ� تداب�ي تخف�ف�ة، للضوضاء أو وم�ض الظل أو خطر ر�ي الشفرات  

أرض   قطعة  ل ع�  لأن  التابعة  ا  أساس� القرار  هذا  المستشار  اتخذ  وقد   . ن لمشتكني
قطعة الأرض لا تحتوي ع� منشآت دائمة أو مؤقتة �مكن اعتبارها مستقبلات  

ا لمتطلبات آثار الضوضاء   وم�ض الظل  و حساسة، وتتطلب تداب�ي تخف�ف�ة وفق�
بموجب اللوائح الأردن�ة و�رشادات مجموعة البنك الدو�ي �شأن البيئة والصحة  

 والسلامة. 

ا أنه لا يوجد دل�ل ع� أن بناء و�شغ�ل مزرعة ال��اح قد   وقد حدد التقي�م أ�ض�
بموجب   ا  تع��ض� يتطلب  مما  ض  للمشتكني اقتصاد�ة  خسارة  إ�  س�اسات  الأدى 

 الخاصة بمؤسسة التم��ل الدول�ة.    البيئ�ة والاجتماع�ة 

وع ول�نها تقع  3 ي غ�ي المؤجرة للم�ش
اك مال�ي الأرا�ض . إ�ش

اك  إ�ش خطة  ي 
�ض ا�هم  و��ش وع  الم�ش نفوذ  منطقة  ضمن 

من أجل إبلاغهم واستشارتهم  )،  SEPأصحاب المصلحة (
والاجتماع�ة   البيئ�ة  وخططه  وع  الم�ث ات  تأث�ي حول 
معالجة   آل�ة  مثل  والموارد،  والتخف�ف  الوقا�ة  وتداب�ي 

ي  )،  GRM(  شكاوىال
بالإضافة إ� تمكينهم من المشاركة �ض

 اجتماعات المجتمع أو أصحاب المصلحة الآخ��ن.    

قام العم�ل، بمشورة وتوج�ه من مؤسسة التم��ل الدول�ة، بتحد�ث خطة عمل  
وع،   للم�ش المؤج��ن  غ�ي  ي 

الأرا�ض ملاك  لتشمل  وع  للم�ش المصلحة  أصحاب 
الخطة   تضمنت  كما   . ض والموسميني ض  الرسميني غ�ي  ض  المستخدمني إ�  بالإضافة 

الفئات  المحدثة أ�شطة جد�دة لأصحاب المصلحة، مثل المشاورات الموجهة مع  
  ، المح�ي المجتمع  لممث�ي  الموجهة  ض  ك�ي ال�ت مجموعات  ومناقشات  رة،  المت�ض
هم من أفراد المجتمع   النفوذ، وغ�ي ي غ�ي المؤج��ن ضمن منطقة 

وملاك الأرا�ض
 .  المح�ي

وع البيئ�ة والاجتماع�ة العامة ع�  4 . تحد�ث وثائق الم�ث
الدول�ة   التم��ل  بمؤسسة  الخاصة  الإفصاح  صفحة 
وخطة    ، ي

النهائئ والاجتما�ي  ي  البيئئ الأثر  تقي�م  لتشمل 
، وخطة العمل البيئ�ة  الحديثة   جتماع�ةالا بيئ�ة و ال عمل  ال

 والاجتماع�ة النهائ�ة. 

قامت مؤسسة التم��ل الدول�ة بتحد�ث صفحة الإفصاح الخاصة بها �شأن هذا 
ي والاجتما�ي (الذي تمت   ت النسخة النهائ�ة من تقي�م الأثر البيئئ وع و��ث الم�ث

ي مارس  
ي تمت  2018مراجعته �ف )، وخطة إضفاء الطابع المؤس�ي ع� البيئة (الئت

ي أ�ت��ر  
لبيئ�ة والاجتماع�ة النهائ�ة،  )، وخطة العمل ا 2023مراجعتها آخر مرة �ف

ا.  ي لم يتم الإفصاح عنها مسبق�  واليت

كة دايهان ع� تحد�ث خطة التكامل المجتم�ي   ض وأصحاب المصلحة الآخ��ن، وافقت �ث بالإضافة إ� ذلك، و�عد التواصل مع المشتكني
) وع  البيئ�ة  CIPللم�ش الشؤون  مستشار  البدا�ة  ي 

�ض النهج  هذا  ح  اق�ت وقد  المستأج��ن.  غ�ي  ي 
الأرا�ض ملاك  إ�  موجهة  تداب�ي  لتشمل   (

وع ومعالجة الإزعاج المحتمل   ي مزا�ا الم�ش
ي غ�ي المستأج��ن �ض

والاجتماع�ة التابع لمؤسسة التم��ل الدول�ة كوس�لة لإدراج ملاك الأرا�ض

 
لمستقبل بأنھا أي نقطة في  بموجب إرشادات مجموعة البنك الدولي بشأن الصحة والسلامة والبیئة، یعُرّف "المستقبل الحساس" بأنھ: "یمكن تعریف نقطة الاستقبال أو ا 2

لدائمة أو الموسمیة؛ الفنادق/الموتیلات؛ المدارس  المبنى الذي یشغلھ أشخاص، حیث یتم استقبال ضوضاء و/أو اھتزازات خارجیة. ومن أمثلة مواقع المستقبلات: المساكن ا 
مة والبیئة العامة، الحاشیة ودور الحضانة؛ المستشفیات ودور رعایة المسنین؛ أماكن العبادة؛ والحدائق والمخیمات". إرشادات مجموعة البنك الدولي بشأن الصحة والسلا

 .   52رقم 
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وع  ي لا توجد  ،  الذي قد �سببه لهم الم�ش ي الحالات الىت
�رات لحىت �ف ن يوليو  و   الأثر. تداب�ي لتخف�ف  فيها ت�ب اير    2023�ني ، قام 2024وف�ب

كات  و العم�ل   ا مستقً� للمسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ث �توج�ه من مؤسسة التم��ل الدول�ة، بتحد�ث خطة التكامل المجتم�ي وتضمن برنامج�
ي مارس  

بدأ تنف�ذە �ض المستأج��ن والذي  ي غ�ي 
ي مايو  2024لملاك الأرا�ض

النت�جة  2025. و�ف المشتكون عن رضاهم عن هذە  ، أعرب 
وع.   ،CAOالمحقق المستشار  لمكتب  ان الم�ش ي بناء علاقة ج�دة مع ج�ي

كة وجديتها �ف  .وذكروا أنها أظهرت صدق ال�ش

ي هذە القض�ة.    جرته بالتواصل البناء الذي أ  CAOمكتب المحقق المستشار  ُ�ش�د  
ض �ض كة دايهان مع المشتكني مؤسسة التم��ل الدول�ة و�ش

وع.  ن هذا النهج من وضع تداب�ي لمعالجة شكاواهم، وغرس حسن الن�ة، وتهيئة بيئة إ�جاب�ة لتشغ�ل الم�ش
�
 وقد مك

 والخطوات التال�ة CAOمكتب المحقق المستشار  قرار 

ا لس�اسة مكتب المحقق المستشار  ة التأج�ل، �جوز لـCAOوفق� ي نها�ة ف�ت
ة التأج�ل، أو   لمكتب، ف�ف إغلاق القض�ة المعن�ة، أو تمد�د ف�ت

ي تحقيق الامتثال
وع �ف ، يرى  و  3.ال�ث ن مكتب  �عد مراجعة المعلومات المقدمة من قبل مؤسسة التم��ل الدول�ة، والتشاور مع المشتكني

ي معالجة القضا�ا ال CAOالمحقق المستشار 
ي الشكوى �شكل جوهري.  واردةأن مؤسسة التم��ل الدول�ة قد استوفت معاي�ي التأج�ل �ض

 �ف

المستشار   المحقق  مكتب  يرى  ذلك،  إ�  الإجراءات    CAOو�الإضافة  أو   ، المؤس�ي التعلم  أو  للمساءلة،  خاصة  ق�مة  توجد  لا  أنه 
أ��ب  �شكل  القضا�ا  هذە  ي 

�ض للتحقيق  نظر   4.التصح�ح�ة  والإجراءات  CAOومن وجهة  المؤس�ي  والتعلم  المساءلة  تحقيق  تم  فقد   ،
أقرت مؤسسة   (أ)   : التا�ي النحو  التأج�ل، وع�  لتنف�ذ خطة عمل  والعملاء  الدول�ة  التم��ل  إجراءات مؤسسة  التصح�ح�ة من خلال 

الأ استخدام  ات  تأث�ي يتعلق بتحد�د  وع ف�ما  الأول�ة للم�ث بالعيوب  كة دايهان  الدول�ة و�ث الصلة  التم��ل  التخف�ف ذات  ي وتداب�ي 
را�ض

اك أصحاب المصلحة وقامتا بتحسينها لتلب�ة متطلبات مؤسسة التم��ل الدول�ة البيئ�ة والاجتماع�ة؛ (ب) ع� الرغم من تحد�د   و��ش
ا  فقد   ، ض المشتكني ي 

بأرا�ض يتعلق  ف�ما  والبيئة  والسلامة  الصحة  تداب�ي تخف�ف  إ�  هناك حاجة  تكن  لم  بأنه  الأثر  العم�ل  تقي�م  نخرط 
ي غ�ي المستأج��ن؛ و(ج) يتم تقد�م  

ي حوار بناء أسفر عن خطة تكامل مجتم�ي محدثة �شمل ملاك الأرا�ض
ومؤسسة التم��ل الدول�ة �ض

ي إدارة مؤسسة التم��ل الدول�ة والعملاء وتنف�ذ خطة عمل التأج�ل. 
ي هذا التق��ر و�ض

 أي تعلم مؤس�ي من هذە القض�ة �ض

ا للفقرة   ، قرر المكتب إغلاق القض�ة. CAOمن س�اسة مكتب المحقق المستشار  101وعل�ه، ووفق�

المستشار  وسوف �قوم   المحقق  و�دارة مؤسسة    CAOمكتب  الدو�ي  البنك  الإدارة ورئ�س مجموعة  التق��ر مع مجلس  بمشاركة هذا 
ي 

وفى ە ع� الموقع الإل��ت ، وسوف ين�ش ف  .CAOمكتب المحقق المستشار التم��ل الدول�ة والعم�ل والمشتكني
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 مؤسسة التم��ل الدول�ة للاستثمار  .1

ي سبتم�ب  
كة دايهان  IFC، استثمرت مؤسسة التم��ل الدول�ة (2018�ف ي �ش

كة")، المملوكة  ) �ف لطاقة ال��اح ("العم�ل" أو "دايهان" أو "ال�ش
الدول�ة إ� دعم تط��ر و��شاء و�شغ�ل وص�انة مزرعة ر�اح بقدرة   التم��ل  الطاقة. و�ــهدف استثمار مؤسسة  ف لتول�د  ف كور�تني كتني ل�ث

كة ال�ه��اء الوطن�ة الأر   51.75 ي محافظة الطف�لة بالأردن. تزود دايهان �ش
اء طاقة مدتها  م�جاوات �ف دن�ة بال�ه��اء بموجب اتفاق�ة �ش

ي نوفم�ب    20
وع �ف ا. وقد بدأ بناء الم�ش ي يوليو    2018عام�

ي  ، وُ�عد  2021والعمل�ات التجار�ة �ف
  دايهان استثمار مؤسسة التم��ل الدول�ة �ف

ة المتعلقة ا للمخاطر ال�ب�ي وع من الفئة (أ) بموجب س�اسة الاستدامة الخاصة بها نظر� ي    هو م�ش وع    �سبببالتن�ع البيولو�ب قرب الم�ش
ي أجرتها  من منطقة محم�ة و�مكان�ة حدوث آثار سلب�ة ترا�م�ة ع� الطيور. و�استثناء هذە الآثار، توقعت مراجعة ما قبل الاستثمار الىت

وع منخفضة.   مؤسسة التم��ل الدول�ة أن تكون المخاطر الاجتماع�ة والبيئ�ة للم�ش

 الإجراءاتو  CAOإ� مكتب المحقق المستشار  شكوىال .2

 الشكوى  2.1

ي  
وع، تل�ت 2020يونيو  16�ف م�ت عن إحدى    ٥٠٠المكتب شكوى من ثلاثة أشقاء �متل�ون قطعة أرض تبعد حوا�ي    ، وخلال تنف�ذ الم�ش

ي مدينة الطف�لة، ع� بُعد حوا�ي  
وع دايهان. �سكن المشتكون �ف ي م�ش

وع، ل�نهم يزورون    ١٦تور�ينات ال��اح �ف ا من منطقة الم�ش � ك�لوم�ت
ي زرعوها هناك  .قطعة أرضهم للمحافظة ع� الأرض والأشجار الىت

اك أصحاب المصلحة، بالإضافة إ� مخاوف   وع عن المعلومات البيئ�ة والاجتماع�ة و��ث تث�ي الشكوى مزاعم تتعلق بعدم إفصاح الم�ث
كة دايهان لم تُطلعهم ع� أي معلومات حول الآثار البيئ�ة والاجتماع�ة   �شأن تأث�ي بناء و�شغ�ل مزرعة ال��اح. و�زعم المشتكون أن �ث

وع أو تداب ا مسائل السلامة  للم�ش ي مشاورات مع أصحاب المصلحة. و�شمل مخاوفهم تحد�د�
كهم �ف �ي التخف�ف ذات الصلة، ولم ُ��ش

ي   التور�ينات، والىت الصادرة عن  الظلال  الضوضاء وتذبذب  ات  وتأث�ي أراضيهم،  ال��اح ع�  تور�ينات  الناجمة عن خطر سقوط شفرات 
ا بأنهم لا �حصلون ع� تع��ض مناسب عن  5.بها ع� أراضيهم يزعمون أنها كانت أع� من المست��ات المسم�ح و�جادل المشتكون أ�ض�

ات ع� أراضيهم، سواء من خلال تأج�ي أراضيهم من قبل عم�ل مؤسسة التم��ل الدول�ة أو من خلال مخططات   هذە المخاطر والتأث�ي
 أخرى لتقاسم المنافع. 

 ردود فعل مؤسسة التم��ل الدول�ة والعملاء 2.2

ا ع� الشكوى، أ�دت كلٌّ من إدارة مؤسسة التم��ل الدول�ة ( أن    CAOمكتب المحقق المستشار  ل) وعم�لها، مُشغّل مزرعة ال��اح،  IFCرد�
امهما  ف ال�ت أ�دتا  الدول�ة. كما  التم��ل  البيئ�ة والاجتماع�ة وتقي�مها و�دارتها قد استو�ف متطلبات س�اسة مؤسسة  وع للآثار  الم�ث  تحد�د 
اك أصحاب   وع والمشاورات و��ش امات س�اسة مؤسسة التم��ل الدول�ة البيئ�ة والاجتماع�ة المتعلقة بالإفصاح عن معلومات الم�ش ف بال�ت

ض لا تحتوي ع� أي منشآت ماد�ة دائمة، وأنها ظلت شاغرة    المصلحة.  كة دايهان بأن أرض المشتكني ودفعت مؤسسة التم��ل الدول�ة و�ش

 
البناء أو التشغیل أو إیقاف  تعترف إرشادات الصحة والسلامة والبیئة لمجموعة البنك الدولي بأن مشاریع طاقة الریاح یمكن أن تسبب تأثیرات بسبب (أ) الضوضاء أثناء   5

 (ج) خطر تناثر الشفرات أو الجلید. أثناء التشغیل، وھي المرحلة التي یمر بھا مشروع طاقة دایھان حالیاً، تنتج توربینات الریاح ضوضاءالتشغیل؛ (ب) ومیض الظل؛ أو 
نة. تبلغ حدود تأثیرات مستوى  ل معیمن خلال عدد من الآلیات المختلفة، والتي یمكن تجمیعھا تقریباً في مصادر میكانیكیة وھوائیة، والتي یجب قیاسھا بحیث لا تتجاوز دیسیب

الضوضاء الأردنیة (  لوائح  السكنیة"  2003الضوضاء في  النھار و  50) "للمناطق الریفیة  أثناء  المضیفة عن    40دیسیبل  الدولة  اللیل. عندما تختلف لوائح  أثناء  دیسیبل 
المتوقع أن تحقق المشاریع أیھما أكثر صرامة، وفي ھذه الحالة لوائح الضوضاء المستویات الواردة في إرشادات الصحة والسلامة والبیئة لمجموعة البنك الدولي، فمن  

تأثیرًا   ). (ب) یحدث ومیض الظل عندما تمر الشمس خلف توربین الریاح وتلقي بظلالھا. مع دوران ریش الدوار، تمر الظلال فوق نفس النقطة، مسببةً 2003الأردنیة (
مشكلةً عندما تكون "مستقبلات حساسة" (مثل العقارات السكنیة، وأماكن العمل، وأماكن/مرافق التعلیم و/أو الرعایة الصحیة)  یسُمى ومیض الظل. قد یصُبح ومیض الظل 

ع منشأة/توربینات ذا تعذر تحدید موققریبة، أو ذات اتجاه مُحدد نحو منشأة طاقة الریاح. تحُدد إرشادات مجموعة البنك الدولي للصحة والسلامة والبیئة لطاقة الریاح أنھ "إ
 30ساعة سنویاً و  30ستقبل حساس  طاقة الریاح بحیث لا تعُاني المستقبلات المجاورة من آثار ومیض الظل، یوُصى بألا تتجاوز المدة المُتوقعة لتأثیرات ومیض الظل عند مُ 

ف إرشادات الصحة والسلامة والبیئة لطاقة الریاح "ارتطام الشفرات" بأنھ عندما "یؤدي دقیقة یومیاً في الیوم الأكثر تأثرًا، بناءً على أسوأ سیناریو". أخیرًا، (ثالثاً) تعُرّ 
ئة، في حین أن خطر ارتطام  عطل في شفرة الدوار إلى 'ارتطام' شفرة الدوار أو جزء منھا، مما قد یؤثر على السلامة العامة. ووفقاً لإرشادات الصحة والسلامة والبی

أن "ارتطام الجلید" یحدث "إذا حدث تراكم للجلید على الشفرات، وھو ما قد یحدث في ظروف جویة معینة في المناخات الباردة، عندھا یمكن الشفرات منخفض للغایة، إلا  
خاطر في وضع توربینات ذه المرمي قطع من الجلید من الدوار أثناء التشغیل، أو إسقاطھا منھ إذا كان التوربین في وضع الخمول". یتمثل الإجراء الرئیسي للسلامة ضد ھ
،  41-35،  23- 17اح، الفقرات  الریاح على مسافة ارتداد مقبولة من المستقبلات الحساسة المجاورة. إرشادات الصحة والسلامة والبیئة لمجموعة البنك الدولي لطاقة الری

58 -62 . 
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الأرض لا �مكن   أن  الدول�ة وعم�لها  التم��ل  أ�دت مؤسسة  لذلك،   
ً
الاقتصاد�ة. ونت�جة الأ�شطة  ي 

ُ�ستخدم �ض وع، ولا  الم�ش بدء  منذ 
ات تور�ينات ال��اح، و�التا�ي لا تتطلب أي تداب�ي تخف�ف�ة ا لتأث�ي  .اعتبارها مُستقبً� حساس�

ي ردها الإداري من مكتب IFCومع ذلك، طلبت مؤسسة التم��ل الدول�ة (
تأج�ل قرارە بالتحقيق بموجب    CAO  المحقق المستشار   ) �ف

ي س�اسة  
مت مؤسسة التم��ل الدول�ة (2021لعام    CAOخ�ار التأج�ل الجد�د المُدرج �ف ض ي إطار الس�ي إ� حل مبكر للقض�ة، ال�ت

)  IFC. و�ض
ي تُنفذ فيها هذە   وع خلال المواسم اليت ي منطقة الم�ث

ي �ض
بالعمل مع الجهة المستف�دة لتنف�ذ رصد وتوثيق مُعزز لأ�شطة استخدام الأرا�ض

تأثر   احتمال�ة  المُعزز هو تحد�د  الرصد  الهدف من  ي ومستخدميها. وكان 
الأرا�ض مُلاك  والتواصل مع  أ�ت��ر)،  إ�  (من مارس  الأ�شطة 

وعمُستقبلات حس ات الضوضاء وتذبذب الظل من تور�ينات  6اسة جد�دة بالم�ش ي حال تجاوزت تأث�ي
، وتطبيق تداب�ي تخف�ف كاف�ة �ض

 .ال��اح الحدود الإلزام�ة والمطل��ة

 CAOمكتب المحقق المستشار الشكوى لدى إجراءات  2.3

ي يوليو  
كة دايهان لطاقة ال��اح    CAOمكتب المحقق المستشار    ، وجد 2020�ف أن الشكوى المقدمة ضد مؤسسة التم��ل الدول�ة �شأن �ش

وع مؤسسة التم��ل الدول�ة رقم   ي عمل�ة �س��ة   7.) مؤهلة لم��د من التقي�م35349(م�ش
ا، شارك المشتكون ومشغل مزرعة ال��اح �ف لاحق�

 لذلك، أحال مكتب المحقق المستشار  
ً
القض�ة إ� قسم الامتثال    CAOنزاع بوساطة مكتب الامتثال، ل�نهم لم يتوصلوا إ� اتفاق. ونت�جة

ي  
اير/شباط    15التابع له �ف ي   8.، بموافقة المشتكون. 2022ف�ب

تقي�مه    CAO، اختتم مكتب المحقق المستشار  2022يونيو/ح��ران    8�ف
ي الامتثال. ومع ذلك، و�موجب الفقرة 

ورة إجراء تحقيق �ض من س�اسة المكتب، قرر المكتب تأج�ل التحقيق ر�ثما   98للامتثال، وقرر �ض
  9) وعم�لها. IFCيتم استكمال خطة عمل متفق عليها مع مؤسسة التم��ل الدول�ة (

ا ع� أساس ما ��ي  CAOمكتب المحقق المستشار   وخلصُ  ور�� ي هذە القض�ة كان �ض
 : إ� أن التحقيق �ض

ات  كانت هناك     أ ض مؤ�ش ر الذي لحق بالمشتكني ا لوجود مخاوف معقولة �شأن الآثار غ�ي المخففة  أول�ة ع� ال�ض ، نظر�
ي  

وع طاقة ال��اح ع� أراضيهم، وافتقر المشتكون إ� المعلومات والفرصة لإثارة مخاوفهم �سبب أوجه القصور �ض من م�ث
ا تقع ضمن من اك أصحاب المصلحة. �متلك المشتكون أرض� ي والاجتما�ي وعمل�ات إ�ث طقة  مشاورات تقي�م الأثر البيئئ

وه�ا�له  وع  الم�ش بصمة  من  مق��ة  وع�  وع  الم�ش للأغراض  و   ،نفوذ  ا  ض لآخر وموسم�� من حني الأرض  �ستخدمون هذە 
وع تجاوزات لحدود الضوضاء ووم�ض   ي تُظهر فيها نمذجة تأث�ي الم�ث الزراع�ة، وتقع قطعة أرضهم ضمن المنطقة اليت

ي أوقات معين
ي تتجاوز مست��ات معينة مسم�ح بها، بموجب  الظل �ف ات الضوضاء ووم�ض الظل، اليت ة. ُ�حظر حدوث تأث�ي

ات ع�   ا لاحتمال�ة حدوث تأث�ي كل من اللوائح الأردن�ة و�رشادات الصحة والسلامة والبيئة لمجموعة البنك الدو�ي نظر�
ي  الصحة والسلامة. و�المثل، فإن خطر ارتطام الشفرات هو خطر شائع ع�   الصحة والسلامة من مشار�ــــع طاقة ال��اح اليت

. وجد  ض ا لقرب أراضيهم من تور�ني ات أول�ة ع� عدم استشارة    CAOمكتب المحقق المستشار    ذكرها المشتكون، نظر� مؤ�ش
ي غ�ي  

هم من ملاك الأرا�ض وع، ع� غرار غ�ي ي خطة مشاركة الم�ش
، وافتقارهم للمعلومات، وعدم مشاركتهم �ض ض المشتكني

وع وآثارە، وتداب�ي الوقا�ة والتخف�ف من آثارە البيئ�ة  المست أج��ن، مما أدى إ� عدم تلقيهم معلومات �شأن مخاطر الم�ث
ي للعقار كجزء من خطط إدارة البيئة والاجتماع�ة  

والاجتماع�ة، وأن العم�ل لم ُ�قّ�م الآثار ع� أرضه واستخدامه العر�ض
 لذلك، حدد 

ً
وع. ونت�جة ر ناتج عن الضوضاء    CAOمكتب المحقق المستشار    للم�ش ات أول�ة ع� حدوث �ض وجود مؤ�ث

 ووم�ض الظلال، بالإضافة إ� نقص المعلومات والتشاور �شأن هذە الآثار المحتملة. 

 
"المستقبل الحساس" بأنھ: "یمكن تعریف نقطة الاستقبال أو المستقبل بأنھا أي نقطة في بموجب إرشادات مجموعة البنك الدولي بشأن الصحة والسلامة والبیئة، یعُرّف   6

الفنادق/الموتیلات؛ المدارس    المبنى الذي یشغلھ أشخاص، حیث یتم استقبال ضوضاء و/أو اھتزازات خارجیة. ومن أمثلة مواقع المستقبلات: المساكن الدائمة أو الموسمیة؛
اشیة ت ودور رعایة المسنین؛ أماكن العبادة؛ والحدائق والمخیمات". إرشادات مجموعة البنك الدولي بشأن الصحة والسلامة والبیئة العامة، الحودور الحضانة؛ المستشفیا

 . 52رقم 
 https://bit.ly/3wSvDSG: للمزید من المعلومات،  2020نوفمبر/تشرین الثاني  1تقریر تقییم شركة دایھان لطاقة الریاح/الأردن،  7
8 CAO ،للمزید من المعلومات، 2022فبرایر  15یھان لطاقة الریاح/الأردن، تقریر استنتاجات حل النزاعات،  اشركة د :https://bit.ly/3wW6Vjl 
9 CAO ، ،للمزید من المعلومات ،  2022یونیو  8شركة دایھان لطاقة الریاح/الأردن، تقریر تقییم الامتثال:https://bit.ly/4fmktdK 

https://bit.ly/3wSvDSG
https://bit.ly/3wW6Vjl
https://bit.ly/4fmktdK
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هناك   ب  الامتثالكانت  عدم  ع�  أول�ة  ات  يتعلق    مؤ�ث ف�ما  والاجتماع�ة،  البيئ�ة  الدول�ة  التم��ل  مؤسسة  لس�اسات 
اف ع� تطبيق العم�ل لمع�ار الأداء   : تقي�م و�دارة المخاطر والآثار البيئ�ة والاجتماع�ة  1بمسؤوليتها عن مراجعة والإ�ش

)PS1  ووجد مكتب المحقق المستشار .(CAO    أوً�، عدم وجود عمل�ات . ف ي مجالني
ات أول�ة ع� عدم الامتثال �ف مؤ�ث

وع.   ي الذين تقع ممتل�اتهم ضمن منطقة النفوذ ول�نها غ�ي مؤجرة للم�ش
اك أصحاب المصلحة والإفصاح لمال�ي الأرا�ض إ�ش

، الإ
�
ي ذلك الاستخدام   همالات ثان�ا

وع، بما �ض ي منطقة نفوذ الم�ث
ي �ض

وع ع� استخدام الأرا�ض المتعلقة بتقي�م آثار الم�ث
اب�ي التخف�ف المناسبة، لا س�ما ف�ما يتعلق بالضوضاء ووم�ض الظل من تور�ينات ال��اح، كما هو  الموس�ي وتحد�د تد

. كما وجد   ي إرشادات الصحة والسلامة والبيئة لمجموعة البنك الدو�ي
ات    CAOمكتب المحقق المستشار  مطلوب �ف مؤ�ش

أول�ة ع� عدم الامتثال لمتطلبات س�اسة الوصول إ� المعلومات لمؤسسة التم��ل الدول�ة ف�ما يتعلق بالإفصاح عن  
 أ. المعلومات البيئ�ة والاجتماع�ة المحدثة لمشار�ــــع الفئة 

الدول�ة   ج التم��ل  مؤسسة  امتثال  بعدم  مرتبطة  ض  بالمشتكني لحقت  ي 
اليت المزعومة  ار  الأ�ض تكون  أن  المحتمل  من 

ف �شأن نقص المعلومات والاستشارات مرتبطة    CAO. ووجد مكتب المحقق المستشار  المحتمل أن مخاوف المشتكني
اف اللاحق   �شكل معقول بعدم امتثال مؤسسة التم��ل الدول�ة المحتمل لفحص العنا�ة الواجبة قبل الاستثمار والإ�ث

اك أصحاب المصلحة والتشاور معهم والإفصاح عن  PS1ع� متطلبات المع�ار الأول للأداء الحكو�ي ( ) المتعلقة ب��ش
المستشار   المحقق  المخففة    CAOالمعلومات. كما وجد مكتب  الضوضاء غ�ي  تجاوزات  �شأن  ض  المشتكني ادعاءات  أن 

ي  
قطعة أرضهم مرتبطة �شكل معقول بعدم امتثال مؤسسة التم��ل الدول�ة المحتمل لفحص العنا�ة  ووم�ض الظلال �ض

اف ع� متطلبات المع�ار الأول للأداء الحكو�ي (   . عم�ل) المتعلقة بتقي�م المخاطر والأثر الذي أجراە الPS1الواجبة والإ�ش

امات مؤسسة التم��ل الدول�ة  �  قرار التأج�ل وال�ت

ي الامتثال، بموجب س�اسة  
ي معاي�ي التحقيق �ف

ي �ستو�ف ي الحالات اليت
، �جوز لمكتب  ٢٠٢١لعام   CAOمكتب المحقق المستشار �ف

اماتٍ محددةً   CAOالمحقق المستشار  ض ي ردّ الإدارة ع� الشكوى ال�ت
ض معاي�ي أخرى، �ض ي إطار تأج�ل التحقيق عندما ُ�ضمّن، من بني

ي  �ف   زمين
ي ال  الواردة مشكلاتالتتناسب مع 

وتتسق مع متطلبات س�اسة مؤسسة التم��ل الدول�ة/الوكالة الدول�ة لضمان الاستثمار.   شكوى�ف
 للحل المُبكرو 

ً
ا بوض�ح، ومحدود النطاق، وقاب� ر المزعوم مُحدد� و�مجرد منح التأج�ل،   10.�الإضافة إ� ذلك، �جب أن �كون ال�ض

ئ مكتب  اماتها.  CAOالمحقق المستشار يُن�ش ف ي ال�ت
ا للرصد مع تقار�ر مُجدولة من مؤسسة التم��ل الدول�ة حول التقدم المُحرز �ف إطار�

ة التأج�ل، �جب ع� مكتب و    المشكلاتإصدار تق��ر ُ�حدد ما إذا كانت الإدارة قد عالجت  CAOالمحقق المستشار عند انتهاء ف�ت
ي ال الواردة

ي تحقيق الامتثال CAOقد �قوم و  11. شكوى�ف
ا �ض ي قدم�

ة التأج�ل أو الم�ض ومن  12.بعد ذلك إما ب�غلاق القض�ة أو تمد�د ف�ت
ة التأج�ل، �جب ع� أجل إ  ي القض�ة قد تمت معالجتها   شكاوىتقي�م وتحد�د ما إذا كانت ال  CAOغلاق قض�ة بعد ف�ت

ت �ض ي أث�ي اليت
 13.حولها  �شكل جوهري ول�س هناك ق�مة خاصة للمساءلة أو التعلم المؤس�ي أو الإجراءات التصح�ح�ة من إجراء تحقيق

يونيو   ي 
و�ف الحالة  هذە  ي 

المستشار  2022�ف المحقق  مكتب  منح   ،CAO    الدول�ة التم��ل  مؤسسة  طلب  ع�  بناءً  للتحقيق،   
ً

تأج��
امها  �  : 14وال�ت

ي .  ١
ي تُنفّذ فيها أ�شطة استخدام ، تُنفّذ  تط��ر وتنف�ذ عمل�ة رصد مُحسّنة وأ��� منهج�ة لاستخدام الأرا�ض خلال مواسم السنة اليت

 . ي
ك ومستخد�ي الأرا�ض

ّ
ي ذلك التواصل مع جميع مُ�

ي (من مارس إ� أ�ت��ر)، بما �ض
 الأرا�ض

 
. المعاییر الأخرى لتأجیل التحقیق ھي النظر في آراء المشتكي بشأن التأثیر (الإیجابي والسلبي) لقرار التأجیل، وغیرھا من  98، الفقرة  CAO  المحقق المستشارسیاسة   10

 ذات صلة.  CAOالمحقق المستشار   مكتب المعلومات التي یعتبرھا
 . 100الفقرة  ، CAOسیاسة  11
 . 102الفقرة  ، CAOسیاسة  12
 .أ. 102الفقرة  ، CAOسیاسة  13
التأجیل في ردھا الإداري (عملیة مراقبة مُعززة لأا 14 الثالث عندما طلبت  التمویل الدولیة الإجراء الأول وجزءًا من الإجراء  نشطة استخدام الأراضي قترحت مؤسسة 

مكتب   مع  والمناقشات  المُشتكین،  وتعلیقات  الامتثال،  تقییم  لتحلیل  ونتیجةً  مُلاكھا).  مع  المستشاروالتواصل  على  CAOالمحقق  أیضًا  الدولیة  التمویل  مؤسسة  وافقت   ،
تقریر   انظر  أعلاه.  المذكورة  الإضافیة  الامتثال،  CAOالالتزامات  تقییم  تقریر  الریاح/الأردن،  لطاقة  دایھان  شركة  الرابط:  2022یونیو/حزیران    8،  على  المُتاح   ،

https://bit.ly/4fmktdK   

https://bit.ly/4fmktdK
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ض .  ٢ ي المُشتكني
، و�جراء تقي�م مُحدّد لاستخدام أرا�ض ي واجتما�ي

وع، وتنف�ذ  الاستعانة بخب�ي بيئئ ي ذلك الآثار المُحتملة للم�ث
، بما �ف

ا لمتطلبات س�اسة مؤسسة التم��ل الدول�ة.   تداب�ي التخف�ف المُناسبة، عند الاقتضاء، وفق�

الواقعة ضمن منطقة نفوذە .  ٣ وع، ول�ن  للم�ش المُؤجّرة  ي غ�ي 
ك الأرا�ض

ّ
مُ� اك  المصلحة  إ�ش اك أصحاب  إ�ش ي خطة 

ا�هم �ف ، و��ش
)SEP  ،وع وخططه البيئ�ة والاجتماع�ة، وتداب�ي الوقا�ة والتخف�ف، ومواردە، مثل آل�ة  )، وذلك لإبلاغهم والتشاور معهم �شأن آثار الم�ث

ي اجتماعات المجتمع المح�ي أو اجتماعات أصحاب المصلحة الآخ��ن. GRMمعالجة الشكاوى (
 )، بالإضافة إ� تمكينهم من المُشاركة �ض

وع البيئ�ة والاجتماع�ة العامة ع� صفحة الإفصاح.  4  الخاصة بمؤسسة التم��ل الدول�ة لتشمل تقي�م الأثر    تحد�ث وثائق الم�ث
ي (

ي والاجتما�ي النهائئ  ) الأحدث. ESAP)، وخطة العمل البيئ�ة والاجتماع�ة النهائ�ة (ESIAالبيئئ

ي قدمتها مؤسسة التم��ل الدول�ة، لإتمام    CAO  المحقق المستشارأ�شأ مكتب   ا للرصد، ف�ما يتعلق بالمخرجات والجداول الزمن�ة اليت إطار�
ة التأج�ل    CAO  المحقق المستشارمكتب  كل إجراء من هذە الإجراءات. راجع   المخرجات الرئ�س�ة لمؤسسة التم��ل الدول�ة خلال ف�ت

الأداء   الصلة من مع�ار   الأحكام ذات 
ً
الدول�ة، وخاصة التم��ل  الخاص بمؤسسة    1لضمان توافقها مع متطلبات إطار عمل الاستدامة 

)PS1  إثارة التأج�ل،  ة  ف�ت وقت خلال  أي  ي 
�ف  ، ف للمشتكني و�مكن  والسلامة.  والصحة  البيئة  �شأن  الدو�ي  البنك  مجموعة  و�رشادات   (

ي اتفقوا عليها. و�رد م��د    CAO  المحقق المستشارمكتب  مخاوفهم مع   امات اليت ف �شأن تنف�ذ مؤسسة التم��ل الدول�ة للإجراءات والال�ت
ي القسم    CAO  المحقق المستشارمكتب  من التفاص�ل حول إطار رصد  

امات الأر�عة �ف ف ي الملحق  3ل�ل من الال�ت
ي الجدول الموجز �ف

، و�ف
 . الأول

ي د�سم�ب    CAOالمحقق المستشار    اتفقت مؤسسة التم��ل الدول�ة ومكتب  
ة تأج�ل مدتها ستة أشهر، تنت�ي �ف ي البدا�ة ع� ف�ت

.  2022�ف
ي نوفم�ب  

. وقد منح مكت2022و�ف ي
ض الرصد الموس�ي لاستخدام الأرا�ض ا لتمكني ب المحقق  ، طلبت إدارة مؤسسة التم��ل الدول�ة تمد�د�

ي نوفم�ب  2023.15التمد�د حىت نوفم�ب    CAOالمستشار  
  CAO  المحقق المستشار) مكتب  IFC، أبلغت مؤسسة التم��ل الدول�ة (2023و�ف

ي د�سم�ب  
ي خطة عمل التأج�ل وقدمت الوثائق اللازمة. و�ف

،   CAO، استشارت 2023بأنها قد أ�ملت جميع الإجراءات الواردة �ف ن المشتكني
ي (انظر الأقسام    IFCالذين طلبوا منها مواصلة مراقبة تنف�ذ  

أدناە). و�ناءً ع�    3.5و  3.3و   3.2والعم�ل للإجراء والتواصل مع ملاك الأرا�ض
ي يونيو    IFC، قدمت  CAOطلب  

 ف�ما يتعلق    2025معلومات وتحديثات إضاف�ة �ض
ً
، وخاصة ي

حول تنف�ذ خطة عمل أصحاب الأرا�ض
البيئ�ة والاجتماع�ة المحدثة ع� موقع   الوثائق  ، والإفصاح عن  ي

التم��ل الدول�ةبملاك الأرا�ض ي   مؤسسة 
وني   IFC. وقدمت  IFC  الإل��ت

ي الشكوى 
ي خطة عمل التأج�ل، وأن المشكلات الواردة �ف

  معلومات ووثائق داعمة لإثبات تنف�ذها ال�امل لجميع الإجراءات الأر�عة الواردة �ف
 قد عولجت �شكل جوهري. 

ة التأج�ل، منحت   ن    CAOمكتب المحقق المستشار    IFCخلال ف�ت ن المشاركني إمكان�ة الوصول إ� جميع المواد والأدلة والأشخاص المعنيني
ي كل من الإجراءات والمنتجات المتفق عليها، مما سمح لمكتب  

التم��ل الدول�ة    CAOالمحقق المستشار  �ف امات مؤسسة  � ال�ت بمراقبة 
 . وامتثالها لمتطلبات إطار الاستدامة ذات الصلة �شكل مناسب

المستشار   المحقق  الذين شاركوا وجهات نظرهم ومعرفتهم    CAOُ�عرب مكتب  التق��ر  ي هذا 
المذكورة �ف الأطراف  لجميع  تقديرە  عن 

 . CAOووقتهم مع 

 

ة التأج�ل ومراقبة وتحل�ل  .3  CAOمكتب المحقق المستشار  إجراءات ف�ت

ي تم التعهد بها ع� القضا�ا والإجراءات ال   ،تأج�ل النتائج  ل تق��ر  هذا ال �قت� نطاق   ي تق��ر    يت
  .CAO16لمكتب المحقق المستشار  تقي�م  ال �ف

 
من السیاسة] [...]، ویشُیر تحلیل    98للمدیر العام بتمدید فترة التأجیل إذا استمرت الاعتبارات [لمنح التأجیل وفقاً للفقرة    CAOمكتب المحقق المستشار  تسمح سیاسة   15

 .ب 102، الفقرة CAOالمحقق المستشارإلى احتمال كبیر لحل المشكلات خلال فترة تمدید محددة. سیاسة مكتب  CAOالمحقق المستشار   مكتب
 . 103و 100و 88الفقرات ، CAOسیاسة   16
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لمؤسسة التم��ل الدول�ة و�رشادات مجموعة البنك الدو�ي �شأن البيئة والصحة والسلامة    1كما هو موضح أعلاە، ُ�حدد مع�ار الأداء رقم  
وع البيئ�ة والاجتماع�ة،   وع، وتحد�د آثار الم�ث متطلباتٍ للعملاء لإجراء مشاورات مع أصحاب المصلحة، والإفصاح عن معلومات الم�ث

ا  بيئ�ة واجتماع�ة وجد مكتب  و�دارة هذە  والتخف�ف. هذە كلها قضا�ا  الوقا�ة  تداب�ي  المستشار  لآثار من خلال  �شأنها    CAOالمحقق 
ار.  ات أول�ة ع� عدم الامتثال وما يرتبط به من أ�ض  مؤ�ث

امات الأر�عة الموضحة أعلاە من خلال عمل�ات الرصد   CAOقام مكتب المحقق المستشار  ض بتقي�م تنف�ذ مؤسسة التم��ل الدول�ة للال�ت
ة التأج�ل من يونيو   ي قام بها خلال ف�ت ي  2025إ� يونيو    2022والتحل�ل اليت ، وحدد ما إذا كانت إجراءاتها تعالج �شكل جوهري القضا�ا اليت

ي الشكوى، وما إذا كانت هناك ق�مة
ت �ف خاصة للمساءلة أو التعلم المؤس�ي أو الإجراءات التصح�ح�ة من إجراء تحقيق الامتثال، كما    أث�ي

ة التأج�ل CAOهو مطلوب بموجب س�اسة مكتب المحقق المستشار    17.لإغلاق القض�ة عند انتهاء ف�ت

المتعلقة بكل مجال   CAOتُلخص الأقسام الفرع�ة أدناە نتائج تقي�م تُلخص الأقسام الفرع�ة أدناە نتائج تقي�م مكتب المحقق المستشار 
الاستشاري   ها  المؤسسة وخب�ي اتخذتها  ي  اليت الصلة  ذات  الإجراءات  ثم تصف  الأر�عة،  الدول�ة  التم��ل  امات مؤسسة  ف ال�ت من مجالات 
ي أع� كل قسم فر�ي لتقد�م لمحة عامة. وكما هو موضح أدناە  

والجهة المستف�دة. وتُدرج ب�انات موجزة من خطة إجراءات التأج�ل �ض
ي 
الملحق    و�ف ي 

ال�امل �ف الموجز  المستشار  1الجدول  المحقق  الدول�ة وقضا�ا    CAO، وجد مكتب  التم��ل  امات مؤسسة  ض ال�ت أن جميع 
 ري. �شكل جوه تمت معالجتها الشكاوى ذات الصلة قد  

  

ي  3.1
 عمل�ة تع��ز مراقبة استخدام الأرا�ض

 الأول يهان: ملخص الإجراء اخطة عمل تأج�ل قض�ة د

 الإجراء الإلزا�ي 
 

وط والمخرجات   ال�ش
ي 

 والإطار الزمني
إطار عمل مراقبة  

CAO18 

إجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة 
 والعملاء

 2023نوفم�ب   -  2022يوليو 

  CAOقرار 
د�سم�ب  
2023 

 

1.  

تط��ر وتنف�ذ عمل�ة  
مراقبة معززة وأ���  
منهج�ة لاستخدام  

ي سيتم   ، واليت ي
الأرا�ض

خلال  تنف�ذها 
ي تجري   المواسم اليت

فيها أ�شطة  
ي  

استخدام الأرا�ض
(من مارس إ�  

ي ذلك  
أ�ت��ر)، بما �ف

التواصل مع مال�ي  
ي  

الأرا�ض
 ومستخدميها 

وط المرجع�ة   • ال�ش
للمستشار الذي  

 �جري التقي�م 

ة الذات�ة   • الس�ي
ن   للاستشار�ني

تق��ر تقي�م عمل�ات   •
ي  

استخدام الأرا�ض
وع   للم�ش

سجلات التفت�ش   •
والتشاور، ونماذج  
ي 

 استخدام الأرا�ض

مسح استخدام  •
ي 

 الأرا�ض

بمراجعة    CAOس�قوم 
مخرجات مؤسسة  

التم��ل الدول�ة خلال  
ة التأج�ل لضمان   ف�ت

التوافق مع متطلبات  
إطار الاستدامة،  

وخاصة الأحكام ذات  
  PS1الصلة من  

و�رشادات الصحة  
والسلامة والبيئة  
لمجموعة البنك  

 الدو�ي 

ن   بتعيني الدول�ة  التم��ل  مؤسسة  قامت 
وع  الم�ش لتحد�د  تقي�م  لإجراء  مستشار 
ات   (التأث�ي الحساسة  للمستقبلات  الأص�ي 
الظل)،   ووم�ض  الضوضاء  عن  الناجمة 
وع،   ي منطقة تأث�ي الم�ث

ي �ض
واستخدام الأرا�ض

 وتحد�د تداب�ي التخف�ف ذات الصلة. 

بدعم   العم�ل،  تمكن  للتقي�م،  ونت�جة 
 ومشورة من مؤسسة التم��ل الدول�ة، من: 

لاستخدام   • ا  منهج�� ا  مسح� أجرى 
المستقبلات   لتحد�د  ي 

الأرا�ض
 الحساسة الدائمة 

استخدام   • مراقبة  منهج�ة  تحد�ث  تم 
المستقبلات   لتحد�د  ي 

الأرا�ض
ي 

ي ذلك النظر �ف
الحساسة المؤقتة، بما �ف

ي  
والعر�ض الموس�ي  ي 

الأرا�ض استخدام 

تمت  
معالجة  

جوهر  
 المشكلة 

 
 . أ. 102و.د 100الفقرة  ، CAOسیاسة  17
بشأن تنفیذ الإجراءات والالتزامات التي اتفقت علیھا مؤسسة التمویل    المحقق المستشاریجوز للمشتكین، في أي وقت أثناء فترة التأجیل، إثارة المخاوف مع مكتب   18

 الدولیة. 
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خطط إدارة البيئة   •
والصحة والسلامة  

 المحدثة 

سيتم تنف�ذ كل ذلك   •
  20ع� مدى 

ا مع جداول   أسبوع�
زمن�ة محددة ل�ل  

 منتج قابل للتسل�م. 

ي  
بالإضافة إ� التشاور مع مال�ي الأرا�ض

ومستخد�ي  وع  الم�ش منطقة  داخل 
ض  ي الموسميني

 الأرا�ض
البيئة   • لإدارة  خططها  بتحد�ث  قامت 

والاجتماع�ة للضوضاء ووم�ض الظل،  
المصلحة   أصحاب  اك  إ�ش وخطة 

المجتم�ي وخطة   لتعكس    التكامل 
ي  

الأرا�ض استخدام  مراقبة  ي 
�ض ات  التغي�ي

 وتحد�د الأثر. 

 

وع   CAOوجد مكتب المحقق المستشار  ات أول�ة ع� عدم الامتثال ف�ما يتعلق بتقي�م الآثار البيئ�ة والاجتماع�ة للم�ث ي تقي�مه، مؤ�ث
�ف

ي المجاورة. و�ش�ي المعلومات المتاحة إ� أن  
مؤسسة التم��ل  الناتجة عن الضوضاء ووم�ض الظل الصادر عن تور�ينات ال��اح ع� الأرا�ض

ا لمتطلبات    IFCالدول�ة   ي وفق�
ة لهذە الأرا�ض الموسم�ة والعرض�ة والمتغ�ي ي الاعتبار الاستخدامات 

تأخذ �ض الأداء  ر�ما لم  ات    PS1مؤ�ش
ا   ،�شأن الضوضاء ووم�ض الظل  WBG EHS ة عن مجموعة البنك الدو�ي ر الصاد البيئة والصحة والسلامة  و�رشادات ي  وتحد�د�

 : �ف

ي أجرتها مؤسسة التم��ل   .1 وع، ودراسة العنا�ة الواجبة البيئ�ة والاجتماع�ة الئت ي والاجتما�ي للم�ث حددت دراسة تقي�م الأثر البيئئ
حة. ومع ذلك، كان تقي�م العم�ل   ي منطقة نفوذ مزرعة ال��اح المق�ت

ا للأرض �ض ا متفاوت� ا موسم�� الدول�ة قبل الاستثمار، استخدام�
ة للأ�شطة الموسم�ة، ولم �حدد  لاستخدام الأرض والآ  ي الاعتبار الطب�عة المتغ�ي

ا، ولم �أخذ �ف وع محدود� ثار المحتملة للم�ث
وع ي منطقة نفوذ الم�ش

  19.النطاق ال�امل للأ�شطة �ف
كهم فيها، ولم يُتشاور معهم، باستثناء أولئك   .2 وع، ولم ُ��ث ي منطقة نفوذ الم�ث

ي �ض
ك الأرا�ض

ّ
ا لمُ� ا منهج�� لم ُ�جر� العم�ل تقي�م�

ر هذا  
ّ
. وقد أث ، وع� تقي�م مخاطر  الذين سبق تحد�د أراضيهم للتأج�ي ي

ك الأرا�ض
ّ

التقص�ي ع� التحد�د الدقيق لاستخدامات مُ�
وع المحتملة وآثارە عليهم.   الم�ث

ض حول تداب�ي التخف�ف   .3 ض الموسميني ي الموس�ي من قبل العم�ل وتوف�ي المعلومات للمستخدمني
لم تتم مراقبة استخدام الأرا�ض

وع إلا �شكل متقطع ولم يتم توث�قها �شكل متسق ي والاجتما�ي للم�ث  .البيئئ

مت مؤسسة التم��ل الدول�ة   �  لهذە التحد�ات، ال�ت
ً
والعم�ل بتط��ر وتنف�ذ عمل�ة رصد مُحسّنة وأ��� منهج�ة لاستخدام    IFCاستجابة

اير   ي ف�ب
ي ومستخدميها. و�ض

، تتضمن التواصل مع ملاك الأرا�ض ي
ة التأج�ل، قام خب�ي البيئة والصحة والسلامة  2022الأرا�ض ، وقبل بدء ف�ت

، حسب الإجراءات والأمن لدى العم�ل بتحد�ث إجراءات البيئة والصحة والسلامة لمزرعة ال��اح   ي
  لتشمل منهج�ة رصد استخدام الأرا�ض

 التال�ة: 

وع، ح�ث �مكن أن تتجاوز مست��ات الضوضاء وعتبة وم�ض الظلال معاي�ي لوائح   • تحد�د منطقة دراسة ضمن نطاق تأث�ي الم�ث
ا لما حددته نمذجة تقي�م  2003الضوضاء الأردن�ة (  ) و�رشادات مجموعة البنك الدو�ي �شأن البيئة والصحة والسلامة، وفق�

ي والاجتما�ي (  ) الخاصة بالعم�ل.  ESIAالأثر البيئئ
ا لأ�شطة   • ة الأ��� �شاط� ي  تحد�د أن مراقبة منطقة الدراسة ستُجرى من مارس إ� أ�ت��ر من كل عام، و�ي الف�ت

استخدام الأرا�ض
 . ن ن وغ�ي الرسميني ن الرسميني  من قِبل المستخدمني

ها من   • ي تُقام فيها الخ�ام والمنشآت والأ�شطة الزراع�ة وغ�ي ي تتضمن تحد�د المناطق اليت
وضع منهج�ة لرصد استخدام الأرا�ض

 الأ�شطة، من خلال مسح سنوي شامل وملاحظات نصف شه��ة من نقاط المراقبة.  
، والاحتفاظ �سجلات لأ�شطة رصد استخدام  • ي

ض لإجراء المقابلات والتفت�شات، والتواصل مع مستخد�ي الأرا�ض ض موظفني تعيني
ي هذە 

 . الأرا�ض

 
الموقع مع بعض الجھات المعنیة، ولیس جمیعھا، بالإضافة ، شمل جولةً میدانیةً ومشاوراتٍ في  ۲۰۱٦استند تقییم استخدام الأراضي للمشروع إلى مسحٍ أجُري عام   19

، والتي اقتصرت على الأرض التي حددھا العمیل مسبقاً للتأجیر. ولم یرُاعِ كلا ھذین التقییمین الطابع المتغیر  ۲۰۱۸إلى رسم خرائط استخدام الأراضي قبل الإنشاء عام 
 ). ۳، وتقییم الأثر البیئي والاجتماعي، التصنیف والأساس المنطقي، الصفحة ۹٥-۹۳الاجتماعي، الصفحات للأنشطة الموسمیة في المنطقة. (تقییم الأثر البیئي و
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وع لتحد�د أي مستقبلات حساسة    هذە  تهدف ي منطقة تأث�ي الم�ث

ي �شكل مستمر �ض
العمل�ة إ� مراقبة أ�شطة استخدام الأرا�ض

ات المحتملة �سبب قرب مولدات تور�ينات ال��اح (  ي بالتأث�ي
)، والتخف�ف من أي  WTGs(جد�دة)، و�بلاغ مستخد�ي الأرا�ض

ي حالة وجود شكاوى. 
 آثار �ف

 تقي�م الاستشاري والتوص�ات 

ي أ�ت��ر  
ي واجتما�ي 2022�ف ن مستشار بيئئ ن  20،، قامت مؤسسة التم��ل الدول�ة بتعيني نوفم�ب   27ح�ث قام الاستشاري ب��ارة م�دان�ة بني
وع  2022د�سم�ب  2و ا لأ�شطة استخدام أراضيهم والآثار المحتملة للم�ث ا دق�ق� ، وأجرى تقي�م� ض ةً مع المشتكني . تواصل الاستشاري مبا�ث

ي خطة عمل التأج�ل    2(الإجراء  
، وأجرى مقابلات  الموضحة أدناە). و�الإضافة إ� ذلك، زار الاستشاري عينة    -�ف ي

تمث�ل�ة من قطع الأرا�ض
ي لدى عم�ل مؤسسة  

، ومشغل مزرعة ال��اح، وقّ�م تنف�ذ رصد استخدام الأرا�ض ي
، وملاك/مستخد�ي الأرا�ض مع ممث�ي المجتمع المح�ي

 التم��ل الدول�ة والتقار�ر ذات الصلة، ليو�ي بالتحسينات اللازمة. 

ي 
ي يناير/كانون الثافي

نجز �ف
�
ي نهج العم�ل. وخلص التقي�م إ� وجود جهات  2023كشف تقي�م الاستشاري، الذي أ

، عن عدة أوجه قصور �ف
ي الغالب إ� طب�عتها غ�ي الرسم�

، و�عود ذلك �ض ي والاجتما�ي وع لم �حددها تقي�م الأثر البيئئ ي منطقة تأث�ي الم�ث
ة،  فاعلة حساسة إضاف�ة �ض

التقي�م أن العم�ل لم ُ�جر� مسوحات منهج�ة لاستخدام  مثل الخ�ا  ي أو مستخدموها للمب�ت. كما وجد 
ي �ستخدمها ملاك الأرا�ض م اليت

، مما أدى إ� ضعف   ض ض الموسميني ي غ�ي المستأج��ن والمستخدمني
ا لأصحاب المصلحة، لا س�ما ملاك الأرا�ض ا كاف�� ا�� ، ولم ُ�جر� إ�ش ي

الأرا�ض
ي ا 

اير/شباط الو�ي بآل�ة التظلم �ف ي منذ ف�ب
وع. وعلاوة ع� ذلك، و�ينما تحسّن برنامج دايهان لرصد استخدام الأرا�ض فقد  ، 212022لم�ش

 وجد الاستشاري أنه لا يزال �فتقر إ� تقار�ر مفصلة وتحد�د شامل للجهات الفاعل�ة الحساسة، وأو� بالتحسينات التال�ة: 

ي معاي�ي المُستقبِل الحساس، وتحد�د  •  
ي �ستو�ض ي لتحد�د جميع المنشآت الدائمة الئت

ي لمرة واحدة لاستخدام الأرا�ض إجراء مسح منه�ب
 مستوى تعرضها للضوضاء ووم�ض الظلال. 

ض مخاطر وآثار وم�ض الظلال والضوضاء و�ساقط الجل�د/الشفرات   • إعداد خطة عمل لرصد الضوضاء، و�جراء تقي�م متكامل �جمع بني
الحساسة.   المُستقبِلات  لآثار  و ع�  التعرض  لتجنب/تقل�ل  مطل��ة  إضاف�ة  تخف�ف  تداب�ي  أي  العم�ل  ُ�حدد  التقي�م،  هذا  ع�  �ناءً 

مع   و�التشاور  والاجتماع�ة،  البيئ�ة  الدول�ة  التم��ل  مؤسسة  وس�اسات  الوطن�ة  �عات  للت�ش المُجتمعة  للمتطلبات  ا  وفق� وع،  الم�ش
وع وأصحاب المصلحة الآخ��ن، حسب ر�ن من الم�ش  الاقتضاء.  المت�ض

وع ونتائج   ي ينفذها الم�ث ي الئت
ي الخاصة بالعم�ل لتعكس جميع أ�شطة رصد استخدام الأرا�ض

• تحد�ث إجراءات رصد استخدام الأرا�ض
ض إجراءات الرصد باستخدام أدوات نظم المعلومات الجغراف�ة لتحل�ل أنماط   ، بالإضافة إ� تحسني ي

ي لاستخدام الأرا�ض المسح المنه�ب
ي ُ�م ي اليت

اك أصحاب المصلحة. استخدام الأرا�ض ي اتخاذ تداب�ي تخف�ف إضاف�ة واتباع نُهُج إ�ش
 كن أن ُ�سهم �ض

ي منطقة  
ور�ة عن الأشخاص الذين تم تحد�دهم �ض ي الخاص بالعم�ل لجمع معلومات إضاف�ة �ض

• تحد�ث نموذج تق��ر استخدام الأرا�ض
ها   �ن، ومدة إقامتهم المقصودة والغرض منها، وخططهم المستقبل�ة، ومسافة خ�امهم أو غ�ي وع، مثل عدد الأشخاص الحا�ض تأث�ي الم�ث

ي الوقت نفسه، أو� الاستشاري بتسج�ل    من أما�ن إقامتهم عن أقرب
تبة ع� الضوضاء وارتعاش الظلال. و�ض ، والآثار الم�ت ي مولد تور�يىض

ي ذلك التشاور والإفصاح عن المواضيع المطل��ة، مثل الآثار الصح�ة الناجمة عن الضوضاء  
، بما �ض ي

وع مع مستخد�ي الأرا�ض تفاعل الم�ث
وع.  تقد�م الشكاوىالإضافة إ� التوع�ة بآل�ة وارتعاش الظلال، ومخاطر ر�ي الشفرات، ب ي الم�ش

 �ف

 
، وقامت مؤسسة التمویل الدولیة بدمج ھذه 2022ملاحظاتھ على الشروط المرجعیة لمؤسسة التمویل الدولیة للمستشارین في یولیو   CAO  مكتب المحقق المستشار  قدم 20

 الملاحظات في الشروط المرجعیة النھائیة.
)  VPsم نقاط المراقبة (خلص تقییم الاستشاري إلى أن منھجیة مراقبة استخدام الأراضي للمشروع كانت تحتوي على منطقة دراسة مناسبة وأن تكرار المراقبة واستخدا 21

 للتفتیش البصري وأفراد الأمن لمراقبة استخدام الأراضي كان مناسباً.
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ي تق��ر استخدام  
اك أصحاب المصلحة، وك�ف�ة �سج�ل المعلومات �ف ي مزرعة ال��اح ع� مبادئ وتقن�ات إ�ش

ي الأمن �ف
• تدر�ب موظ�ف

. ا  ي
 لأرا�ض

امج والخطط البيئ�ة والاجتماع�ة ذات الصلة، لضمان  ESMS• تحد�ث نظام إدارة البيئة والصحة والسلامة ( وع، وال�ب ) الخاص بالم�ش
 الا�ساق والتوافق مع نتائج جميع هذە الإجراءات.  

ي المناطق الواقعة ضمن منطقة نفوذ  
ي �ض

ي ومستخد�ي الأرا�ض
ي �ستهدف �شكل تفض��ي مال�ي الأرا�ض  واليت

�
• إدراج التداب�ي المناسبة ثقاف�ا

ي خطة ال
وع �ف  ) حئت يتمكنوا من الحصول ع� فائدة من وجود مزرعة ال��اح. CIPالمجتم�ي ( تكاملالم�ش

 

ن  ي مارس    CAO  المحقق المستشار قدم مكتب  ،  بعد التشاور مع المشتكني
ملاحظاته إ� مؤسسة التم��ل الدول�ة �شأن تقي�م الاستشاري �ف

عام،   2023.22 المستشار   وجد و�شكل  المحقق  ع�    أن  CAO  مكتب  قائمة  وتحل�لات  عال�ة  ودقة  مناسبة  بمنهج�ة  جري 
�
أ التقي�م 

ف أداء    لتحسني
ً
الس�اسات، وأن التوص�ات تتوافق مع متطلبات الس�اسات البيئ�ة والاجتماع�ة، وأتاحت لمؤسسة التم��ل الدول�ة فرصة

 . ي تم تحد�دها �شكل مبا�ث ، ومعالجة ثغرات الس�اسات الئت ي والاجتما�ي وع البيئئ ط    الم�ث
�
  الضوء  CAOمكتب المحقق المستشاركما سل

ي هذە القض�ة 
 بمعالجة القضا�ا المطروحة �ض

ً
ض والأ��� صلة  للمشتكني

ً
ي كانت الأ��� أهم�ة ي أو� بها الاستشار�ون، والىت ،  ع� التداب�ي الىت

اك أصحاب المصلحة.  ي والتخف�ف منها، و��ث
  و�ي تحد�د الآثار ع� استخدام الأرا�ض

 لذلك 
ً
 إجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة استجابة

ا ع� توص�ات الاستشاري وتعل�قات مكتب المحقق المستشار   : CAOرد�   ، قامت مؤسسة التم��ل الدول�ة بما ��ي

ا للمبادئ التوجيه�ة العامة   • وع وفق� أوضحت مؤسسة التم��ل الدول�ة لعم�لها تع��ف المُستقبِلات الحساسة المُحتملة للم�ش
والصحة والسلامة لمجموعة البنك الدو�ي والمبادئ التوجيه�ة للبيئة والصحة والسلامة لمجموعة البنك الدو�ي لطاقة  للبيئة  

ي جميع المسوحات، وتقي�مات الأثر، والنمذجة،  
ورة استخدام هذا التع��ف �شكل مُتسق �ض ال��اح. وأ�دت المؤسسة ع� �ض

وع دا  يهان لطاقة ال��اح، مؤكدةً أن المُستقبِلات الحساسة ُ�مكن أن �شمل اله�ا�ل  وخطط إدارة البيئة والصحة والسلامة لم�ش
 23.الماد�ة الدائمة والمؤقتة

بالنسبة للمستقبلات الحساسة الدائمة (اله�ا�ل الماد�ة الدائمة، سواءً كانت إقامة دائمة أو جزئ�ة)، تعاونت مؤسسة التم��ل   •
جري  

�
ح. أ ، بناءً ع� توص�ات الاستشاري والنهج المق�ت ي

ي لمرة واحدة لاستخدام الأرا�ض الدول�ة مع العم�ل لإجراء مسح منه�ب
ي يوليو/تموز وأغسطس/ 

، وا�تمل تحل�له  2023آب  المسح �ف ن ، وشمل التشاور مع مال�ي ومستخد�ي اله�ا�ل الدائمة المعنيني
رسل إ�  

�
�ن الأول    CAOمكتب المحقق المستشار  وأ ي أ�ت��ر/��ش

. �حدد المسح و�وثق المستقبلات الحساسة الدائمة  2023�ف
، وُ�طابقها بخرائط ت  .أث�ي للضوضاء ووم�ض الظل وارتطام الشفراتالمعرضة لمست��ات تأث�ي متجاوزة ضمن منطقة التأث�ي

بالنسبة للمستقبلات الحساسة المؤقتة (مثل الخ�ام أو حظائر الماش�ة المؤقتة)، عملت مؤسسة التم��ل الدول�ة مع العم�ل   •
ي للإبلاغ، بناءً ع� توص�ات الاستشاري.  

ي المعززة ونموذج مراقبة استخدام الأرا�ض
ض منهج�ة مراقبة استخدام الأرا�ض لتحسني

ن مايو   ي يوليو وأ�ت��ر    CAOوتمت مشاركته مع    2023بتم�ب  وس  2023تم تحد�ث الإجراء بني
. تتضمن المنهج�ة نطاق  2023�ف

ي منطقة نفوذ مزرعة ال��اح دايهان لتوثيق أي مستقبلات حساسة مؤقتة �مكن أن  
ي المعززة �ض

العمل لمراقبة استخدام الأرا�ض
أ�ت��ر) ع� أساس نصف    -العا�ي (مارس    تتأثر بالضوضاء ووم�ض الظل ور�ي الشفرات من مزرعة ال��اح خلال موسم النشاط

 
المشتكین المكتب  المشتكین لتقدیم ھذه الملاحظات، وفقًا للإجراءات المنصوص علیھا في تقریر التقییم. ولھذا الغرض، زود    CAOاستشار مكتب المحقق المستشار   22

 بملخص موجز للتقییم المحدد لاستخدام أراضیھم وخلاصة التقریر. 
. حول كیفیة تحدید 52رقم  لتعریف المُستقبِل الحساس لتأثیرات الضوضاء: إرشادات مجموعة البنك الدولي العامة للصحة والسلامة والبیئة، إدارة الضوضاء، الحاشیة   23

. فیما  20حة والسلامة والبیئة لطاقة الریاح، الفقرة  واختیار المُستقبِلات الحساسة لتأثیرات الضوضاء في مشاریع طاقة الریاح: إرشادات مجموعة البنك الدولي العامة للص 
، بالإضافة إلى حدود تأثیرات مستوى الضوضاء في  53یتعلق بحدود مستوى تأثیر الضوضاء: إرشادات مجموعة البنك الدولي العامة للصحة والسلامة والبیئة، الصفحة  

أكثر صرامة من إرشادات مجموعة البنك الدولي للصحة والسلامة والبیئة، وبالتالي ینبغي اتباعھا في  ) "للمناطق الریفیة السكنیة"، وھي2003لوائح الضوضاء الأردنیة (
. فیما یتعلق بالتأثیرات،  35فیما یتعلق بومیض الظل، لتعریف المُستقبِل الحساس: إرشادات مجموعة البنك الدولي للصحة والسلامة والبیئة لطاقة الریاح، الفقرة  وھذه الحالة.  

 .بھ الموصي، التي تحدد الحد  39إرشادات مجموعة البنك الدولي للصحة والسلامة والبیئة لطاقة الریاح، الفقرة 
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اير  ي لوحظ من نوفم�ب إ� ف�ب
. كما أنها توثق عمل�ة مراقبة و�سج�ل أي استخدام للأرا�ض . تم تحد�ث نموذج مراقبة  24أسبو�ي

يوليو وأ�ت��ر   ي 
ي �ض

الأرا�ض أعلاە). يتطلب    2023استخدام  (انظر  الاستشاري  توص�ات  بناءً ع�  إضاف�ة،  لالتقاط معلومات 
النموذج الآن: تفاص�ل عن ن�ع اله�ا�ل المحددة وموادها وتكرارها واستخدامها؛ معلومات عن مخاطر التعرض للضوضاء أو  

�ن ومدة إقامتهم والغرض منها. بالإضافة  ارتعاش الظلال أ ات المرصودة أو المسجلة؛ وعدد الأشخاص الحا�ض ها من التأث�ي و غ�ي
ي ذلك الآثار  

ي والإفصاح عن المواضيع المطل��ة، بما �ض
إ� ذلك، ُ�لزم هذا العقد العم�ل بتسج�ل مشاوراته مع مستخد�ي الأرا�ض

الخاصة   الشكاوى ش الظلال، ومخاطر ر�ي الشفرات، بالإضافة إ� الو�ي بآل�ة الصح�ة المحتملة الناجمة عن الضوضاء وارتعا 
وع.   بالم�ش

) الدول�ة  التم��ل  مؤسسة  تعاونت  ا،  � توص�ات  IFCأخ�ي لتلب�ة  والسلامة  والصحة  البيئة  إدارة  خطط  وتط��ر  لتحد�ث  العم�ل  مع   (
ا   كة دايهان لهذە الخطط. وف�ما يتعلق تحد�د� اف مؤسسة التم��ل الدول�ة المُعزز ع� تنف�ذ �ش ، ولضمان إ�ش ض بالمشكلات  الاستشار�ني

ي هذە  الواردة
: ما   ، قدمت مؤسسة التم��ل الدول�ة المشورة والتوج�ه للعم�ل لتحد�ث وتط��ر الشكوى�ف  ��ي

طلع عليها  •
�
نجزت وأ

�
ي أ ي أ�ت��ر    CAO  مكتب المحقق المستشار   خطة إدارة الضوضاء، اليت

ي  2023�ف
، تصف تداب�ي التخف�ف �ف

ي شكاوى متعلقة بتأث�ي الضوضاء. 
 حالات تل�ت

نجزت   •
�
ي أ طلع عليها مكتب المحقق المستشار  خطة إدارة وم�ض الظل، اليت

�
ي أ�ت��ر    CAOوأ

، تصف تداب�ي التخف�ف  2023�ف
 للمستقبلات الحساسة الدائمة المتأثرة بوم�ض الظل، بالتشاور مع أصحاب المصلحة. 

ي نوفم�ب   •
ثت �ف ي حُدِّ اك أصحاب المصلحة، اليت ي أ�ت��ر  ومرة    2022خطة إ�ث

،    2023أخرى �ف ن لتشمل أصحاب المصلحة المعنيني
ا القسم  ض (انظر أ�ض� وع، مثل المشتكني ي غ�ي المؤج��ن للم�ث

 ). 3.3ملاك الأرا�ض
ا  التكامل المجتم�ي خطة   • وع، استناد� ي غ�ي المؤج��ن ضمن منطقة نفوذ الم�ش

عت لتشمل تداب�ي �ستهدف ملاك الأرا�ض ي وُسِّ ، اليت
ض  ا القسمني  ). 3.3و 3.2إ� نظام التناوب (انظر أ�ض�

ي وخطط إدارة البيئة والصحة والسلامة الأخرى. وقد  
منذ إجراء هذە التحديثات، نفّذ العم�ل المنهج�ة المُحسّنة لرصد استخدام الأرا�ض

أثبتت متابعة مؤسسة التم��ل الدول�ة أن العم�ل قد استو�ض المتطلبات التشغ�ل�ة البيئ�ة والاجتماع�ة الرئ�س�ة �شكل مُرض� خلال عا�ي  
ف (2024و  2023 ي مع  )  SEP، ح�ث ُ�شارك العم�ل تقار�ر تنف�ذ خطة مشاركة الموظفني

ر�ــع السن��ة وتقار�ر تفت�ش استخدام الأرا�ض
ا أدق من جانب المؤسسة

�
اف  .مؤسسة التم��ل الدول�ة، مما يُتيح إ�ش

المستشار   المحقق  التأج�ل، وأن    CAOيرى مكتب  امها بخطة  ن ال�ت بما يتما�ش مع  الدول�ة قد أنجزت هذا الإجراء  التم��ل  أن مؤسسة 
ي وخطط إدارة البيئة والصحة والسلامة ذات الصلة قد عالجت �شكل جوهري قضا�ا الشكاوى  

المنهج�ة المُحسّنة لرصد استخدام الأرا�ض
ا لمتطلبات مع�ار الأداء الأول (  ) و�رشادات مجموعة البنك الدو�ي �شأن البيئة والصحة والسلامة. وتتمثل هذە  PS1ذات الصلة، وفق�

ي منطقة  
ض �ض ض والعرضيني ي الموسميني

: (أ) تحد�د الآثار والمستقبلات الحساسة بط��قة منهج�ة وشاملة �شمل مستخد�ي الأرا�ض ي
القضا�ا �ض

وع؛ و(ب) تصم�م وتنف�ذ تداب�ي  ي حال تجاوز الضوضاء ووم�ض الظلال. تأث�ي الم�ث
  تخف�ف مناسبة �ض

ات تقي�م  3.2 ض  التأث�ي ي المشتكني
 المحتملة ع� أرا�ض

ي 
 خطة عمل تأج�ل قض�ة مزرعة ر�اح دايهان: ملخص الإجراء الثايض

وط والمخرجات   الإجراء الإلزا�ي  ال�ش
ي 

 والإطار الزمني
إطار عمل مراقبة  

CAO 
إجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة 

 CAO قرار  والعملاء

 
ا لبرودة الطقس، ولكون  أشارت الوثیقة إلى أن الجماعات شبھ الرحل تنتقل إلى منطقة المشروع وتقیم في خیام خلال فصلي الربیع والصیف (بین مایو وسبتمبر) نظرً  24

أن المجتمع المحلي في المنطقة یقوم بأنشطة الحصاد بین یونیو وسبتمبر، مما یجعل ھذا الموسم الأكثر  الأراضي خصبة للأنشطة الزراعیة و/أو الرعي. كما أشارت إلى  
 النھار. نشاطًا على الأرض، حیث یعودون عمومًا إلى قراھم یومیاً، حیث تسُتخدم بعض الأراضي التي تحتوي على مبانٍ صغیرة أو خیام للراحة خلال 
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2.  

الشؤون   ي 
�ف خب�ي  ف  تعيني

البيئ�ة والاجتماع�ة و�جراء  
لاستخدام  محدد  تقي�م 
ي  

�ض بما   ، ض المشتكني ي 
أرا�ض

المحتملة   ات  التأث�ي ذلك 
و�ذا   وع،  الأمر،  للم�ش لزم 

التخف�ف   تداب�ي  تنف�ذ 
لمتطلبات   ا  وفق� المقابلة 
التم��ل   مؤسسة  س�اسة 

 الدول�ة 

استخدام  • تقي�م 
ض   المشتكني ي 

أرا�ض
ات   والتأث�ي

وع   المحتملة للم�ش
ي ذلك التشاور  

بما �ف
ن   مع المشتكني

التقي�م سيؤدي إ�   •
تق��ر   إعداد 
  ، رس�ي مكتوب 
إبلاغ   وسيتم 
حها   و�ش محت��اته 

ن   للمشتكني
سيتم إجراء التقي�م   •

ي  
�ف خب�ي  قبل  من 

والصحة   البيئة 
ع�   والسلامة 

ة   ف�ت   20مدى 
ا.   أسبوع�

المحقق  �قوم   مكتب 
  CAOالمستشار  

المنهج�ة   بمراجعة 
وتداب�ي   والنتائج 
حة   المق�ت التخف�ف 
استخدام  لتقي�م 
ض   المشتكني ي 

أرا�ض
المحتملة   ات  والتأث�ي
وتقد�م   وع  للم�ش
ملاحظات إ� مؤسسة  
مع   الدول�ة،  التم��ل 
الاعتبار   ي 

�ف الأخذ 
ن   المشتكني مدخلات 
س�اسة   ومتطلبات 
التم��ل   مؤسسة 

 الدول�ة. 

ن   بتعيني الدول�ة  التم��ل  قامت مؤسسة 
تقي�م   لإجراء  واجتما�ي  ي  بيئئ مستشار 
ات المحتملة   ي والتأث�ي

لاستخدام الأرا�ض
 . ض ي المشتكني

 ع� أرا�ض

ات ناجمة عن   ولم �جد التقي�م أي تأث�ي
أو خطر ر�ي   الظل  أو وم�ض  الضوضاء 
  ، ض المشتكني أرض  قطعة  ع�  الشفرات 
مستقبلات   هناك  تكن  لم  لأنه  وذلك 
قطعة   ع�  مؤقتة  أو  دائمة  حساسة 
من   تتطلب  أن  الممكن  من  الأرض كان 
محددة   تخف�ف  تداب�ي  تنف�ذ  وع  الم�ش

�ض  ف�ما يتعلق بتجاوزات الضوضاء ووم 
الأردن�ة   اللوائح  لمتطلبات  ا  وفق� الظل، 
والسلامة   والصحة  البيئة  و�رشادات 

 .  لمجموعة البنك الدو�ي

ا عدم وجود خطر   وقد حدد التقي�م أ�ض�
تقع   الأرض لأنها  الشفرات ع�  سقوط 
(ع� أق� مسافة) خارج نطاق سقوط 
بناء   أن  ع�  دل�ل  يوجد  ولا  الشفرة، 
إ� فقدان  أدى  ال��اح و�شغ�لها  مزرعة 
، الأمر   ن الدخل أو سبل الع�ش للمشتكني
ا بموجب س�اسات   الذي يتطلب تع��ض�

E&S   ا بمؤسسة  لتم��ل  الخاصة 
 الدول�ة.   

معالجة   تمت 
جوهر  

 المشكلة 

 

ض ع� بُعد حوا�ي   وع. �متلك الأخوان هذە الأرض منذ أ��� من    500تقع قطعة أرض المشتكني م�ت من إحدى تور�ينات ال��اح التابعة للم�ث
ف  ي ذلك زراعة أشجار الفا�هة، بكثافة متفاوتة ع� مر السنني

ي أ�شطة زراع�ة موسم�ة، بما �ف
ي شكواهم،  و.  25ع�ث سنوات، و�ستخدمانها �ف

�ف
أثاروا مخاوف تتعلق �سلامة أرضهم �سبب احتمال ارتطام شفرات التور�ينات، بالإضافة إ� الضوضاء وارتعاش الظلال فوق المست��ات  

كة د ا، إما من خلال تأج�ي أرضهم ل�ش  يهان أو من خلال برامج أخرى لتقاسم المنافع. ا المسم�ح بها. وطلبوا تع��ض�

ي تقي�مها للامتثال، وجد 
ات أول�ة ع� أن    CAO  مكتب المحقق المستشار   �ف اف امتثال    IFCمؤ�ش ر�ما لم تقم �شكل كافٍ بمراجعة و��ث

وع لمتطلبات   ات وم�ض الظل وتنف�ذ تداب�ي التخف�ف المناسبة لمعالجة هذە المخاطر.   PS1الم�ش  .2627لتقي�م الضوضاء المحتملة وتأث�ي
 

، قاموا بزراعة 2014قاموا بزراعة المحاصیل الحقلیة لتحقیق الاكتفاء الذاتي وكانوا یزورون الأرض ویعملون علیھا بشكل مستمر. وفي عام    2013و  2011بین عامي   25
ن في ھیاكل مؤقتة (خیام). اعتبارًا من  أشجار الفاكھة واستمروا في زیارة الأرض خلال عطلات نھایة الأسبوع والبقاء على الأرض لفترات تتراوح من شھر إلى شھری 

رات سنویاً، فصاعداً، وبسبب الجفاف الذي أثر على المنطقة، أنھى أصحاب الشكوى الزراعة الدائمة لقطعة أرضھم وقلصوا زیاراتھم إلى ثلاث إلى أربع م  2018عام  
 ن الھجمات لرعایة الأشجار عن طریق “التقلیم والحرث والحصاد” وكذلك لضمان سلامة الأرض م 

ابیر المناسبة الجھات المتعاملة بإجراء تقییم للأثر البیئي والاجتماعي للمشروع الممول من مؤسسة التمویل الدولیة، وذلك لتحدید الآثار واتخاذ التد  PS1یلُزم المعیار   26
مجموعة البنك الدولي بشأن البیئة والصحة   للتخفیف منھا. ویجب أن تتوافق ھذه التدابیر مع "الممارسات الصناعیة الدولیة الجیدة"، بما في ذلك، في ھذه الحالة، إرشادات

واجتماعیة حدیثة بمستوى  والسلامة للضوضاء وطاقة الریاح، والتي تدعو إلى "استخدام أسالیب وأدوات تقییم مناسبة وذات صلة"، وتستند إلى "بیانات مرجعیة بیئیة  
 . 30و 16و  13و 7، الفقرات PS1ت المتأثرة. المعیار  مناسب من التفصیل"، في سیاق منطقة تأثیر المشروع وبالتشاور مع المجتمعا

) لطاقة الریاح إلى وجوب وضع التوربینات على مسافة ارتداد مقبولة من المستقبلات  WBGتشیر إرشادات الصحة والسلامة والبیئة الصادرة عن مجموعة البنك الدولي ( 27
دود السلامة العامة في حال تساقط الجلید أو تعطل الریش، على أن تسُتكمل ھذه المسافة بالحد الأدنى من مسافات الارتداد اللازمة لتلبیة حالحساسة المجاورة للحفاظ على  

ئة، ینبغي تطبیق تدابیر منع  بیالضوضاء وتذبذب الظل فیما یتعلق بالمستقبلات السكنیة الحساسة لتوفیر مزید من الحمایة. ووفقاً للإرشادات العامة للصحة والسلامة وال
مول بھا عند أكثر نقاط  الضوضاء والتخفیف منھا عندما تتجاوز تأثیرات الضوضاء المتوقعة أو المقاسة من منشأة المشروع أو عملیاتھ إرشادات مستوى الضوضاء المع 

الضوض  تأثیر  تقییم  ینبغي  تحدیداً،  الریاح  بمشاریع طاقة  یتعلق  البیئیة الاستقبال حساسیة. وفیما  "وفقاً لحساسیتھا  الحساسة  المستقبلات  اختیار  مبادئ، منھا  لعدة  اء وفقاً 
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ح أي تداب�ي تخف�ف�ة، رغم أن نمذجة الضوضاء   ، لم تُق�ت ض ي البدا�ة ع� قطعة أرض المشتكني
ا لعدم تحد�د أي مستقبلات حساسة �ض ونظر�

ي أراضيهم
ات أول�ة ع� أن   CAO المحقق المستشار  مكتب  . ووجد 28ووم�ض الظلال كشفت عن تجاوزات للحدود المسم�ح بها �ض مؤ�ش

ا للأثر لتحد�د ما إذا  ض لأراضيهم، ح�ث زرعوا أشجار الفا�هة، أو أجرى تقي�م� ي الاعتبار الاستخدام الموس�ي للمشتكني
وع لم �أخذ �ض  الم�ث

ئ المؤقتة، موجودة خلال موسم النشاط المكثف.   كانت المستقبلات الحساسة، مثل الخ�ام أو الملا�ب

 

  

ضمن   ض  بالمشتكني الخاصة  الأرض  قطعة  موقع  الصورة  تظهر 
لمستوى   الخاضعة  ال��اح    40المنطقة  تور�ينات    - د�سيبل من 

ي الأردن ل�لا. 
 وهو أع� من الحد الأق� المسم�ح به �ف

ي �مل�ها المشتكون ضمن   تظهر الصورة موقع قطعة الأرض اليت
ا    30المنطقة المعرضة لوم�ض الظل لمدة ت��د عن   دق�قة يوم��

ي أسوأ السينار�وهات  
فوق عتبة إرشادات الصحة والسلامة    -�ف

 والبيئة لمجموعة البنك الدو�ي لطاقة ال��اح. 

، الملحق الأول، الضوضاء ووم�ض الظل.  ي والاجتما�ي
 المصدر: تقي�م الأثر البيئئ

 

 

ي خطة  و
مت مؤسسة التم��ل الدول�ة وعم�لها �ف ف ا ع� ذلك، ال�ت ي واجتما�ي و�جراء تقي�م محدد لاستخدام رد� ن خب�ي بيئئ عمل التأج�ل بتعيني

ي متطلبات س�اسة مؤسسة التم ي تليب وع، و�ذا لزم الأمر، تنف�ذ تداب�ي التخف�ف المقابلة اليت ات المحتملة للم�ث ، والتأث�ي ض ي المشتكني
��ل  أرا�ض

 الدول�ة. 

 
ایة والسیطرة لتجنب تأثیرات تذبذب  (البشریة، أو الحیوانیة، أو البریة)". بالإضافة إلى ذلك، تدعو إرشادات الصحة والسلامة والبیئة لطاقة الریاح إلى اتخاذ تدابیر للوق

ر تضررًا، بناءً على أسوأ سیناریو. المبادئ التوجیھیة للصحة  دقیقة یومیاً في الیوم الأكث  30ساعة سنویاً و  30الظل الكبیرة، والتي یجب ألا تتجاوز مدة متوقعة قدرھا  
 . 53و 1، والمبادئ التوجیھیة العامة للصحة والسلامة والبیئة، الصفحتان 60و 59، 40- 39، 20والسلامة والبیئة لطاقة الریاح، الفقرات 

جود أنشطة  عند إجراء تقییم الأثر البیئي والاجتماعي للمشروع، كانت قطعة أرض المشتكین خالیة، ولم تكن تحتوي على أي منشآت مادیة أو أدلة على و 28
 . اقتصادیة، وبالتالي لم تعُتبر منطقة حساسة للضوضاء أو ومیض الظلال. ونتیجةً لذلك، لم تتُخذ أي تدابیر تخفیفیة بشأن ھذه القطعة

ن قطعة أرض المش  تكني  
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ي أ�ت��ر  
ي القسم  ، و 2022�ف

ي ذلك ز�ارة  قامت    3.1كما هو موضح �ض
ف مستشار لإجراء هذا التقي�م، بما �ف مؤسسة التم��ل الدول�ة بتعيني

تُعت�ب مستقبلات حساسة،    الاستشاري عدم  واستخلص 29.الموقع ض  المشتكني أو بن�ة تحت�ة مؤقتة ع� قطعة أرض  وجود مبانٍ دائمة 
الظلال.  الضوضاء وتذبذب  يتعلق بتجاوزات  ف�ما  تداب�ي تخف�ف�ة محددة  تطبيق  العم�ل  معاينة دق�قة  و  30وطلب من  التقي�م  تضمن 

، وترك�ب عداد ضوضاء ع� القطعة الق��بة من أقرب مولد تور�ينات ر�اح، والتواصل مع الجهات المعن�ة. و  ض   قدملقطعة أرض المشتكني
 : النقاط التال�ة الاستشاري 

ف�ه خلال النهار أو   • ا لعدم وجود منشآت ُ�ستخدم لل�ت ض ل�ست حساسة للضوضاء أو وم�ض الظلال نظر� قطعة أرض المشتكني
ف�ه خلال النهار أو للمب�ت.   للمب�ت، ولا يوجد أشخاص �ستخدمون الأرض أو الخ�ام لل�ت

ا لعدم وجود منشآت �مكن أن تتأثر.   • ض نظر� ي حالة بناء أي  ولم �كن هناك خطر من �ساقط الشفرات ع� قطعة أرض المشتكني
�ف

ض تقع ع� بُعد   ي المستقبل، ذكر الاستشاري أن قطعة أرض المشتكني
ي أق� مسافة لها من    470مبىض �ض

ا �ف � ، و�ي  WTG7م�ت
ا).  270خارج نطاق سقوط شفرة ( �  م�ت

ا، ح�ث   • ض تتطلب تع��ض� ي الدخل أو سبل الع�ش للمشتكني
لا يوجد دل�ل ع� أن بناء و�شغ�ل مزرعة ال��اح قد أدى إ� خسارة �ض

وع ع� الإنتاج�ة الزراع�ة للأرضأن الأرض غ�ي مؤجرة لأي طرف آخر    31.أو ُ�ستخدم للزوار، ولم يؤثر الم�ث
 

ي مارس  
ف جوانب أخرى، استف�    IFCملاحظاته إ�    CAO  مكتب المحقق المستشار م، قد2023�ف �شأن تقي�م الاستشاري للآثار. ومن بني

المستشار المحقق  أثناء    CAO  مكتب  ض  للمشتكني إزعاج  ُ�شكل مصدر  قد  النموذج�ة/النظ��ة  للضوضاء والظلال  التعرض  إذا كان  عما 
ي اتخاذ أي تداب�ي لمعالجة هذا الإزعاج المحتمل.  

ا أم لا)، وما إذا كان ينب�ض ا حساس� ي الأرض (بغض النظر عن اعتبارهم متلق��
وجودهم �ض

ي الأرض، إلا أن أوضح الاستشاري أنه ع� الرغم من أن التعرض  
ض أثناء وجودهم �ض   للضوضاء والظلال قد ُ�شكل مصدر إزعاج للمشتكني

ا لا    IFCس�اسات   وع �مكن أن �عالج هذا الإزعاج المحتمل من خلال    تتطلب تع��ض� ح الاستشاري أن الم�ث . واق�ت عن هذا الن�ع من التأث�ي
ي ومستخد�ي قطع الأ

ا �ستهدف ملاك الأرا�ض وع كجزء من خطة التكامل المجتم�ي  تداب�ي مناسبة ثقاف�� ي داخل منطقة نفوذ الم�ش
را�ض

وع ( ، وافقت مؤسسة التم��ل الدول�ة ع�  CAOو�عد التشاور مع   32.)، بح�ث �حصلون ع� فائدة من وجود مزرعة ال��احCIPللم�ش
، �ستهدف    خطة التكامل المجتم�ي التعاون مع العم�ل لتحد�ث   ي غ�ي المستأج��ن ضمن منطقة  الخاصة به لتشمل تداب�ي

مال�ي الأرا�ض
وع ا لتقدير دايهان.  نفوذ الم�ش  وفق�

ض والأ��� صلة    CAO  مكتب المحقق المستشارسلط    ي كانت الأ��� أهم�ة للمشتكني ي أو� بها الاستشار�ون والىت الضوء ع� التداب�ي الىت
اك أصحاب المصلحة.   ي و��ث

ي هذە الشكوى، و�ي تحد�د وتخف�ف الآثار ع� استخدام الأرا�ض
 بمعالجة المشكلات الواردة �ض

لمؤسسة التم��ل الدول�ة ملاحظات حول ك�ف�ة توص�ل نتائج التقي�م �شكل    CAO  مكتب المحقق المستشارو�الإضافة إ� ذلك، قدم  
الدول�ة والعم�ل مع   التم��ل  التقي�م. واجتمعت مؤسسة  الناتجة عن  اللازمة  المعلومات  ا�هم والإفصاح عن  ، و��ش ف للمشتكني مناسب 

ي يونيو  
ف �ف حا عدم وجود آثار صح�ة  لمشاركة النتائج ال�املة لتقي�م الأثر، وقدما لهم مل   2023المشتكني ي باللغة الع���ة و�ث ا غ�ي فيف خص�

ي لعدم تنف�ذ تداب�ي التخف�ف. كما زودت مؤسسة التم��ل  
من الضوضاء ووم�ض الظل، وعدم وجود خطر ر�ي الشفرات، والأساس المنط�ت

إضاف�ة  بمعلومات  ض  المشتكني والعم�ل  يوليو ود�سم�ب    الدول�ة  ي 
داعمة �ف إ�  2023ووثائق  المشتكون  أشار  المشاركات،  . ونت�جة لهذە 

الأثر.   تقي�م  تق��ر  لنتائج واستنتاجات  ي منطقة  وموافقتهم وقبلهم 
ي �ض

الأرا�ض اعتبار جميع ملاك  أهم�ة  الوقت نفسه، شددوا ع�  ي 
�ض

وع، وطلبوا إدراج   البيئ�ة والاجتماع�ة للم�ش ي خطط إدارة الشؤون 
ر�ن �ض وع، مت�ض ي للم�ش

النفوذ، حئت أولئك الذين لا يؤجرون الأرا�ض
كات ( ي أ�شطة المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ش

ي غ�ي المستأج��ن �ض
ي د�سم�ب  CSRملاك الأرا�ض

ان�ة مخصصة. �ف ف كة بم�ي ، طلب  2023) لل�ش

 
، لإبلاغھم بنتائج التقییم. وشمل التقییم 2023، ثم في یونیو ویولیو  2022، واجتماعاتٍ مع المشتكین في نوفمبر  2022شمل التقییم زیارةً للموقع بین نوفمبر ودیسمبر   29

مترًا جنوب شرق أقرب مولد توربیني،    530حوالي   معاینةً دقیقةً لقطعة أرض المشتكین، وتركیب جھاز قیاس الضوضاء في القطعة القریبة من موقع المشروع، على بعُد
 . 2023ملاحظاتھ في مارس  المحقق المستشار، وقدم مكتب  2023بالإضافة إلى التواصل مع الجھات المعنیة. واكتمل التقییم في ینایر 

خزانات جوفیة فقط مملوءة أشار التفتیش إلى أن: (أ) لا توجد ھیاكل مادیة داخل قطعة أرض المشتكین یمكن استخدامھا للتخزین الزراعي أو المبیت، ولكن ھناك ثلاث  30
ل السنویة المزروعة أو المحصودة، فقط كرمتان بمیاه الأمطار وسیاج حدودي محیط؛ (أ) تنحدر الأرض باتجاه أقرب توربین للریاح؛ (ج) لم تكن ھناك بقایا من المحاصی

 في النمو وجافة للغایة  ظھر علیھما التقزمعنب 
 رتبط بالمشروع. أوضح التقییم أن المنطقة شھدت جفافًا خلال السنوات القلیلة الماضیة مما أثر على قدرة أصحاب الأراضي على زراعة أراضیھم ولكنھ غیر م 31
خاطر أثناء التنفیذ، ویمكن أشار المستشارون إلى أن مثل ھذه التدابیر ینبغي أن تكون مبررة بشكل واضح، وتستند إلى نتائج تقییم الاحتیاجات، وأن تكون منخفضة الم  32

 أن تشمل أنشطة مثل توفیر صنادیق الطعام خلال المھرجانات الثقافیة (مثل شھر رمضان).



 
كة د -تق��ر نتائج تأج�ل الامتثال   13                    يهان لطاقة ال��اح، الأردن ا �ش

 

ا من   أ�ض� المستشارالمشتكون  المحقق  الدول�ة مشاورات مع    CAO  مكتب  التم��ل  القض�ة مفتوحة حىت ُ�جري عم�ل مؤسسة  إبقاء 
المصلحة   أصحاب  من  المجموعة  لهذە  المُحتملة  كات  لل�ش الاجتماع�ة  المسؤول�ة  أ�شطة  وُ�درج  المستأج��ن،  غ�ي  ي 

الأرا�ض ملاك 
ي خطة تنف�ذ 

ر�ن �ض  . خطة التكامل المجتم�ي المت�ض

ن يوليو   اير    2023بني ، وأدرج  2024وف�ب التكامل المجتم�ي التم��ل الدول�ة، بتحد�ث خطة  ، قام العم�ل، بمشورة وتوج�ه من مؤسسة 
إ�  وع  الم�ث تأث�ي  منطقة  نامج  ال�ب ُ�قسّم  المستأج��ن.  غ�ي  ي 

الأرا�ض �ستهدف ملاك  كات  لل�ث الاجتماع�ة  للمسؤول�ة   
ً

مستق� ا  برنامج�
ان�ة مخصصة، مع مناقشات جماع�ة مركزة  قطاعات وقطاعات فرع  ف ا ع� م�ي �ة ستستف�د منه بالتناوب. س�حصل قطاع فر�ي واحد سن���

كات للمستف�دين ح برنامج المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ش ي مارس   33.ل�ش
ي  2024و�دأ التنف�ذ �ف

، واستفاد منه حىت الآن قطاع فر�ي واحد �ف
 . 2024نوفم�ب 

ي مايو  
كة دايهان لطاقة ال��اح أصبحت "مثمرة و��جاب�ة". وأ�دوا  2025�ف ، أبلغ المشتكون مكتب المحقق المستشار بأن علاقتهم مع �ث

ي غ�ي المستأج��ن، وأع��وا عن رضاهم عن هذە النت�جة،  
كات لمال�ي الأرا�ض كة بدأت بتطبيق برنامج المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ش أن ال�ش

وها  ي اعت�ب وع. اليت ان الم�ش ي بناء علاقات ج�دة مع ج�ي
كة وجديتها �ف  دل�ً� ع� صدق نوا�ا ال�ش

ي هذە القض�ة.  IFCبالتواصل البنّاء من قِبَل مؤسسة التم��ل الدول�ة (  CAOُ�ش�د مكتب المحقق المستشار  
ض �ض ) وعم�لها مع المشتكني

هم من أصحاب المصلحة، مما   ف وغ�ي ٍّ صادقٍ ومثمر� مع المشتكني ي
ي حوار� ثنائئ

وقد انخرط العم�ل، بتوج�ه من مؤسسة التم��ل الدول�ة، �ف
ي غ�

وع، حئت �ض ن من وضع تداب�ي لمعالجة شكاواهم، وغرس حسن الن�ة، وتهيئة بيئة إ�جاب�ة لتشغ�ل الم�ش
�
اب آثار� بيئ�ة وصح�ة ع�  مك

ض تتطلب تداب�ي تخف�ف�ة بموجب س�اسات مؤسسة التم��ل الدول�ة البيئ�ة والاجتماع�ة.  ي المشتكني
 أرا�ض

امها بخطة التأج�ل،    CAOو�خلص مكتب المحقق المستشار   ن إ� أن مؤسسة التم��ل الدول�ة قد أنجزت هذا الإجراء بما يتما�ش مع ال�ت
ا لمتطلبات   ، وفق� ض ي المشتكني

وأن مؤسسة التم��ل الدول�ة قد عالجت �شكلٍ جوهري مسألة عدم تحد�د الآثار وتداب�ي التخف�ف ع� أرا�ض
 .والسلامة) و�رشادات مجموعة البنك الدو�ي �شأن البيئة والصحة  PS1مع�ار الأداء الأول (

ي  3.3
 التعامل مع ملاك الأرا�ض

 الثالث خطة عمل تأج�ل قض�ة مزرعة ر�اح دايهان: ملخص الإجراء 

وط والمخرجات   الإجراء الإلزا�ي  ال�ش
ي 

 والإطار الزمني
إطار عمل مراقبة  

CAO 
إجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة 

 CAO قرار  والعملاء

3.  

غ�ي   ي 
الأرا�ض مال�ي  اك  إ�ش

ول�ن   وع،  للم�ش المؤجرة 
نطاق   ضمن  الواقعة 
خطة   ي 

�ف ا�هم  إ�ش نفوذە. 
المصلحة   اك أصحاب  إ�ش

)SEP  (  لإبلاغهم
آثار   �شأن  واستشارتهم 
البيئ�ة   وخططه  وع  الم�ش
وتداب�ي   والاجتماع�ة، 
والتخف�ف،   الوقا�ة 
مثل   المتاحة،  والموارد 
الشكاوى   معالجة  آل�ة 

)GRM  ،(إ�  بالإض افة 

ي غضون  
ا من    20�ض أسبوع�

تقي�م   تق��ر  ��ش  تار�ــــخ 
المحقق المستشار  مكتب  
CAO  مُشغّل س�قوم   ،

بتحد�ث   وع  الم�ث
مشاركة   خطة  وتعد�ل 

)  SEPأصحاب المصلحة (
ي  

الأرا�ض ك 
ّ

مُ� لتشمل 
أصحاب   من  كمجموعة 
وسُ�جري   المصلحة، 
هذە   مع  أول�ة  اتصالات 
ق  

ّ
سيوث المجموعة. 

التعد�لات   هذە  وع  الم�ش

مكتب   س�قوم 
الإداري   التنسيق 
مدى   بمراجعة 
التحديثات   ا�ساق 
بخطة   الخاصة 
أصحاب   اك  إ�ش
وخطة   المصلحة 
مراقبة   تع��ز 
ي  

الأرا�ض استخدام 
متطلبات   مع 
مؤسسة   س�اسة 
الدول�ة،   التم��ل 
سيتم   ي  واليت

وتوجيهات   مشورة  بفضل  العم�ل،  قام 
خطة   بتحد�ث  الدول�ة،  التم��ل  مؤسسة 

 : اك أصحاب المصلحة لتشمل ما ��ي  إ�ش

ي   •
الأرا�ض أصحاب  مع  التشاور  �جب 

وع  للم�ش ي 
الأرا�ض يؤجرون  لا  الذين 

ض  الرسميني غ�ي  ي 
الأرا�ض ومستخد�ي 

أصحاب   ن  بني من  ن  والموسميني
ن   المصلحة المعنيني

أصحاب   • اك  لإ�ش إضاف�ة  أ�شطة 
المعلومات   عن  والإفصاح  المصلحة 
مع   المستهدفة  المشاورات  مثل 
ومناقشات   ر�ن،  المت�ض الأشخاص 

معالجة   تمت 
 جوهر المشكلة 
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 أدناه).  3.3انظر القسم  المركزة الأربع التي سیتم إجراؤھا مع المجتمعات المحلیة سنویًا لتحدیثھا بشأن تطویر المشاریع وأي أنشطة مھمة (
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ي  
�ف المشاركة  من  تمكينهم 

المجتمع   اجتماعات 
اجتماعات   أو  المح�ي 
المصلحة   أصحاب 

 الآخ��ن.    

ا   وفق� والارتباطات 
  . ي

الأرا�ض إدارة  لمتطلبات 
التم��ل   اجع مؤسسة  س�تُ

) هذە  )  IFCالدول�ة 
والارتباطات   التحديثات 
مكتب   مع  وُ�شاركها 
المستشار   المحقق 

CAO. 

قبل   من  اعتمادها 
العم�ل،  

ومراجعتها من قبل  
التم��ل   مؤسسة 

الدول�ة،  
مع   ومشاركتها 

المحقق  مكتب  
 . CAOالمستشار 

 

� مع ممث�ي المجتمع  ك�ي مجموعات ال�ت
غ�ي   ي 

الأرا�ض وملاك   ، المح�ي
نفوذ  منطقة  ضمن  المستأج��ن 

 . وع، وأعضاء المجتمع المح�ي  الم�ش

 

ي تقي�مها للامتثال، وجد
ات أول�ة ع� أن مؤسسة التم��ل الدول�ة لم تضمن التطبيق السل�م    CAOمكتب المحقق المستشار   �ف مؤ�ش

أجر   PS1لمتطلبات   ي  اليت الأول�ة  المراجعة  المعلومات. وأشارت  المصلحة والتشاور معهم والإفصاح عن  اك أصحاب    اها المتعلقة ب��ش
المستشار المحقق  تأث�ي  CAO مكتب  منطقة  ي 

�ف ف  الرئ�سيني المصلحة  أصحاب  مع  والتشاور  التواصل  عدم كفا�ة  إ�  وع  الم�ث لوثائق 
وع الم�ش المستأجرة من قبل  ي غ�ي 

 ملاك الأرا�ض
ً
وع، وخاصة البيئ�ة  34.الم�ش المعلومات  أتاح  العم�ل قد  إذا كان  ا ما  كما لم �كن واضح�

 35.والاجتماع�ة ع� نطاق واسع لجميع أصحاب المصلحة المحتمل تأثرهم

ي يناير  
نجز �ف

�
ي قام بها  2023أ�د تقي�م مستشار مؤسسة التم��ل الدول�ة لخطة عمل التأج�ل، الذي أ ، أن أ�شطة التشاور والإفصاح اليت

ف وملاك   ي والاجتما�ي لم تكن كاف�ة. لم يتم إطلاع المشتكني ي الآخ��ن  العم�ل مع أصحاب المصلحة خلال عمل�ة تقي�م الأثر البيئئ
الأرا�ض

وع أثناء البناء والتشغ�ل، وكان لديهم و�ي محدود بآل�ة الشكاو  وع الناجمة عن    ى �شكل كافٍ ع� الآثار المحتملة للم�ث ات الم�ث وتأث�ي
 الضوضاء ووم�ض الظلال وتناثر الشفرات/الجل�د. 

وع ول�ن ضمن منطقة    ي غ�ي المؤجرة للم�ش
اك مال�ي الأرا�ض مت مؤسسة التم��ل الدول�ة والعم�ل ب��ش ض وكجزء من خطة عمل التأج�ل، ال�ت

) المصلحة  أصحاب  اك  إ�ش خطة  ي 
�ف و�دراجهم  البيئ�ة  SEPنفوذە  وخططه  وع  الم�ث آثار  �شأن  معهم  والتشاور  إبلاغهم  أجل  من   ،(

ال معالجة  آل�ة  مثل  والموارد  والتخف�ف  الوقا�ة  وتداب�ي  اجتماعات  GRM(  شكاوىوالاجتماع�ة  ي 
�ف ا�هم  و��ش أدناە،  مفصل  هو  )، كما 

 المجتمع المح�ي أو اجتماعات أصحاب المصلحة الآخ��ن. 

) المصلحة  أصحاب  مشاركة  بتحد�ث خطة  الدول�ة،  التم��ل  من مؤسسة  وتوج�ه  بمشورة  العم�ل،  نوفم�ب  SEPقام  ي 
�ف به  الخاصة   (

أ�ت��ر  2022 ي 
�ف ثم  ، ضمن  2023،  ض والموسميني ض  الرسميني غ�ي  ي 

الأرا�ض ومستخد�ي  وع،  للم�ش المؤج��ن  غ�ي  ي 
الأرا�ض مال�ي  لتشمل   ،

ي سيتم استشارتها  اك أصحاب المصلحة والإفصاح عن المعلومات. وتضمنت   36،الجهات المعن�ة اليت بالإضافة إ� أ�شطة إضاف�ة لإ�ش
ح النتائج   ي تأثرت أراضيها أو مبانيها (المستقبلون المتأثرون) ل�ث هذە الأ�شطة مشاورات مُستهدفة مع أفراد من المجتمعات المحل�ة الئت

ل، وارتطام الشفرات المُحدثة ع� المستقبلات الحساسة الق��بة. كما  وتداب�ي التخف�ف المطبقة من تقي�مات الضوضاء، ووم�ض الظلا

 
استعداداً لتقییم الأثر البیئي والاجتماعي للمشروع ملاك الأراضي الواقعة    2016لم تستھدف عملیة إشراك أصحاب المصلحة والمشاورات التي أجریت في مارس ومایو   34

الأنشطة والتواصل مع جمیع ملاك الأراضي    ضمن منطقة نفوذ المشروع، ولم یكن ھناك دلیل على أنھا شملتھم. كما لم یكن ھناك دلیل على وجود عملیة منھجیة لتحدید
. بالإضافة إلى ذلك، لم تشمل خطة إشراك أصحاب المصلحة  2016الذین قد تتأثر أراضیھم بأنشطة المشروع في منطقة النفوذ خلال الزیارات المیدانیة التي أجریت في مایو  

)SEP ي ھؤلاء قد  ) ملاك الأراضي الواقعة ضمن منطقة نفوذ المشروع الذین لم یؤجروا الأراضي للمشروع، كأصحاب مصلحة ذوي صلة. وھذا یعني أن ملاك الأراض
كل صاحب مصلحة ذي صلة    استبُعدوا من استراتیجیة وخطط خطة إشراك أصحاب المصلحة التي تفصل الأھداف والمنھجیة والمسؤولیات التي ینطوي علیھا التواصل مع 

 تم تحدیده.
، لم ینشر العمیل تقییم الأثر البیئي والاجتماعي أو غیره من وثائق البیئة والاجتماعیة على  2018على الرغم من الطلبات المقدمة من مؤسسة التمویل الدولیة في مایو   35

والمنظمات المجتمعیة، لم یكن ھناك ما یشیر إلى الإنترنت. وفي حین كانت ھناك بعض المؤشرات على مشاركة بعض المعلومات أثناء المشاورات ومع السلطات المحلیة 
 تأجرین، أو كیفیة ذلك. ما إذا كانت ھذه المعلومات قد تم توزیعھا على نطاق أوسع أو إتاحتھا للمجتمعات المتضررة وأصحاب المصلحة، مثل ملاك الأراضي غیر المس

اورة للمشروع  تتضمن خطة مشاركة أصحاب المصلحة المحدثة "أصحاب المصلحة الذین قد یتأثرون بالمشروع بشكل مباشر أو غیر مباشر": (أ) سكان القرى المج 36
ملاك الأراضي غیر المستأجرین  والتي تشمل أم سراب وبصیرة وغرندل وعین البیضا؛ (ب) ملاك الأراضي الذین استأجرت الشركة منھم الأراضي لتطویر المشروع؛ (ج)  

، أي المجموعات البدویة القبلیة التي تستقر داخل منطقة نفوذ 1الذین یمتلكون أراضي ضمن منطقة نفوذ المشروع؛ (د) مستخدمو الأراضي الرحل غیر الرسمیین من النوع  
، أي لیسوا جزءًا من القبائل  2الأراضي الرحل غیر الرسمیین من النوع    المشروع خلال الصیف وتمارس أنشطة الرعي أو زراعة المحاصیل والحصاد؛ (ھـ) مستخدمو

المحلیین غیر الرسمیین، الذین البدویة داخل منطقة نفوذ المشروع، والذین یمارسون عادةً (فقط) رعي الأغنام في أوقات مختلفة على مدار العام؛ و(و) مستخدمو الأراضي  
 وع ولكنھم یحرثون الأرض ویزرعون البذور خلال فترة الشتاء.لا یمتلكون أراضي في منطقة نفوذ المشر
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ا، مفتوحة للجميع، ول�نها مُوجهة لممث�ي المجتمع   تضمنت خطة مشاركة أصحاب المصلحة المُحدثة أر�ــع مناقشات جماع�ة مركزة سن���
هم من أفراد المجتمع المح�ي  ي منطقة النفوذ، وغ�ي

ي غ�ي المؤج��ن �ض
، وملاك الأرا�ض وستُقدم هذە المناقشات الجماع�ة المركزة،  37المح�ي

ي خطة مشاركة أصحاب المصلحة، تحديثات للمجتمعات المحل�ة حول: 
ف �ف  كما هو مُبني

ذة حىت تار�خه.   • أهم أ�شطة التشغ�ل والص�انة المُنفَّ
وع.   • تنف�ذ خطة الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة للم�ش

اك أصحاب المصلحة والتوع�ة بآل�ة التظلم المجتمع�ة.   • تنف�ذ أ�شطة إ�ش
كة د ي �ش

كات �ف ج��ت للمجتمعات المحل�ة. يهان، ا • تنف�ذ برنامج المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ش
�
ي أ  وتقي�مات الاحت�اجات اليت

ها من الأغراض ضمن   ي للر�ي وغ�ي
ي الوصول إ� الأرا�ض

وع لإعلام أصحاب المصلحة بحقهم �ض • الإفصاح عن س�اسة الوصول للم�ش
وع.   منطقة تأث�ي الم�ث

وع (الضوضاء/وم�ض الظلال) وتداب�ي التخف�ف المُخطط لها.  ات الم�ث  • معلومات حول تأث�ي
ا والطف�لة �شأن إ�شاء منشآت للمب�ت.  ي بص�ي

 • نتائج المشاورات مع هيئة الهندسة البلد�ة �ف
ي ذلك دور�ات الأمن،  

ي المستمر، بما �ض
• تحديثات أخرى حسب الاقتضاء (مثل: حما�ة حواف الطرق، ومسح/رصد استخدام الأرا�ض

ثة).  ثة، وخطط الإدارة البيئ�ة والاجتماع�ة المُحدَّ  وخرائط الأثر المُحدَّ

أب��ل   ي 
اجتماعات �ض الاجتماعات  . وشملت هذە  ض ك�ي ال�ت مناقشات مجموعات  العد�د من  دايهان  كة  ، أجرت �ش ض الماضيني ض  العامني خلال 

ي د�سم�ب    2023
، و�ف ي مارس  2023مع ممث�ي المجتمع المح�ي

ي   2024مع �ساء محل�ات، و�ف
مع ممث�ي المجتمع المح�ي وملاك الأرا�ض

ائط الأثر والتقي�م، ومناقشة تحديثات خطة مشاركة أصحاب المصلحة، ونقل المعلومات حول أ�شطة  غ�ي المستأج��ن لعرض نتائج خر 
ي مارس  

ا. �ف
�
كة مشاورات أ��� استهداف كات، ومراجعة آل�ة الشكاوى وقنوات التواصل. كما أجرت ال�ث ،  2024المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ث

ي نوفم�ب    الت�ت ممثلو مزارع ال��اح بأشخاص تم تحد�د أراضيهم
ع� أنها تحتوي ع� مستقبلات حساسة لمناقشة إدارة وم�ض الظل، و�ض

كات.   2024 ي غ�ي المستأج��ن كجزء من تنف�ذ برنامج المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ش
 مع ملاك الأرا�ض

امها بخطة عمل التأج�ل.    CAO�خلص مكتب المحقق المستشار   ن إ� أن مؤسسة التم��ل الدول�ة قد أنجزت هذا الإجراء بما يتما�ش مع ال�ت
ي غ�ي المستأج��ن �شكل  

اك أصحاب المصلحة ف�ما يتعلق بملاك الأرا�ض ي خطة إ�ش
وقد عالجت مؤسسة التم��ل الدول�ة أوجه القصور �ض

ا لمتطلبات    . PS1جوهري، وفق�

 والاجتماع�ةإفصاح مؤسسة التم��ل الدول�ة عن المعلومات البيئ�ة   3.4

 الرابع خطة عمل تأج�ل قض�ة مزرعة ر�اح دايهان: ملخص الإجراء 

ام  � وط والمخرجات   الإل�ت ال�ش
ي 

إجراءات مؤسسة التم��ل   CAOإطار عمل مراقبة  والإطار الزمني
 CAOتحد�د  الدول�ة والعملاء 

4 . 

وع   الم�ث وثائق  تحد�ث 
البيئ�ة   العام 
والاجتماع�ة ع� صفحة  
الخاصة   الإفصاح 
التم��ل   بمؤسسة 
ذلك   ي 

�ف بما  الدول�ة: 
ي   البيئئ الأثر  تقي�م 
  ، ي

النهائئ والاجتما�ي 
عمل   خطة  وأحدث 
بيئ�ة واجتماع�ة، وخطة  

مؤسسة   تقوم  وسوف 
بتحد�ث   الدول�ة  التم��ل 
البيئ�ة   وع  الم�ث وثائق 
ع�   العامة  والاجتماع�ة 
الخاصة   الإفصاح  صفحة 

ي غضون  
ا    20بها �ض أسبوع�

من تار�ــــخ ��ش تق��ر تقي�م  
CAO. 

بمراجعة    CAOس�قوم  
إفصاحات   تحديثات 
وع مؤسسة التم��ل   م�ش
أنها   من  للتأ�د  الدول�ة 
متطلبات   مع  تتوافق 
س�اسة مؤسسة التم��ل  

 الدول�ة 

 

التم��ل   مؤسسة  قامت 
صفحة   بتحد�ث  الدول�ة 
�شأن   بها  الخاصة  الإفصاح 
ت النسخة   وع و��ش هذا الم�ش
ي   البيئئ الأثر  تقي�م  النهائ�ة من 
تمت   (الذي  والاجتما�ي 

مارس   ي 
�ف )،  2018مراجعته 

الطابع   إضفاء  وخطة 
ي   (الئت البيئة  ع�  المؤس�ي 
ي  

�ف مرة  آخر  مراجعتها  تمت 

معالجة   تمت 
 جوهر المشكلة 

 
 . 2023، أكتوبر 10شركة دایھان لطاقة الریاح، خطة إشراك أصحاب المصلحة، مرحلة التشغیل، المراجعة  37
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البيئ�ة   العمل 
 والاجتماع�ة النهائ�ة 

العمل  2023أ�ت��ر   )، وخطة 
النهائ�ة،   والاجتماع�ة  البيئ�ة 
عنها   الإفصاح  يتم  لم  ي  واليت

ا.   مسبق�

 

ي تقي�مه لهذە القض�ة، وجد مكتب المحقق المستشار 
ات أول�ة ع� عدم امتثال مؤسسة التم��ل الدول�ة (  CAO�ض اماتها  IFCمؤ�ث � ) لال�ت

وع من  ي ذلك الوقت، لم تن�ش  بالإفصاح عن المعلومات البيئ�ة والاجتماع�ة المتعلقة بم�ش
الفئة أ (عا�ي المخاطر البيئ�ة والاجتماع�ة). �ف

) الدول�ة  التم��ل  البيئ�ة  IFCمؤسسة  العمل  وخطة   ، ف الموظفني اك  إ�ث وخطة   ، والاجتما�ي ي  البيئئ الأثر  تقي�م  من  المحدثة  النسخ   (
ا لما تقتض�ه س�اسة الوصول إ� المعلومات  وع، وفق� ي خطة  38  . (AIP)والاجتماع�ة للم�ش

مت إدارة مؤسسة التم��ل الدول�ة �ف ف وعل�ه، ال�ت
وع.  2022عمل التأج�ل لعام   بتحد�ث وثائق البيئة والاجتماع ع� صفحة ال��ب الخاصة بالإفصاح لهذا الم�ث

ي نوفم�ب  
ت مؤسسة التم��ل الدول�ة (2022�ف ي مارس  IFC، ��ش

المُنقّح �ف ي 
النهائئ ي والاجتما�ي  البيئئ ، وخطة العمل  2018) تقي�م الأثر 

نوفم�ب   ي 
�ف المُنقّحة  والاجتما�ي  ي  يونيو  2022البيئئ ي 

و�ف وع.  للم�ش النهائ�ة  والاجتما�ي  ي  البيئئ العمل  ، كشفت مؤسسة  2025، وخطة 
ي والاجتم ا من أ�ت��ر  التم��ل الدول�ة عن أحدث �سخة مُنقّحة من خطة العمل البيئئ ا الإفصاح عن جميع  2023ا�ي اعتبار� . وُ�تاح حال��

الدول�ة:   التم��ل  مؤسسة  وع  م�ث إفصاحات  صفحة  ع�  المُحدّثة  والاجتماع�ة  البيئ�ة  المعلومات 
.company-power-wind-detail/ESRS/35349/daehan-https://disclosures.ifc.org/project   

مت به وأن    CAO  قرر مكتب المحقق المستشار ونت�جة لذلك،   ن أن مؤسسة التم��ل الدول�ة قد أ�ملت هذا الإجراء ع� النحو الذي ال�ت
ا   ، وفق� قض�ة عدم الإفصاح عن المعلومات البيئ�ة والاجتماع�ة المحدثة من قبل مؤسسة التم��ل الدول�ة قد تمت معالجتها �شكل كب�ي

 لمتطلبات س�اسة الوصول إ� المعلومات. 

ن  3.5  آراء المشتكني

ف إثارة مخاوفهم مع مكتب المحقق المستشار   �شأن تنف�ذ مؤسسة التم��ل الدول�ة   CAOبموجب إطار مراقبة التأج�ل، ُ�مكن للمشتكني
ة التأج�ل.   ي أي وقت خلال ف�ت

امات �ف ف ض عدة مرات خلال مراحل رئ�س�ة  و للإجراءات والال�ت �الإضافة إ� ذلك، استشار المكتب المشتكني
وأب��ل/ن�سان   ي مارس/آذار 

وع �ض للم�ث المحتملة  أراضيهم والآثار  استخدام  تقي�م  المراحل: قبل و�عد  التأج�ل. وشملت هذە  ة  من ف�ت
ي 2023

/كانون الأول    ، و�عد أن أبلغت مؤسسة التم��ل الدول�ة عن جميع الإجراءات المتخذة �ف ي د�سم�ب
خطة عمل التأج�ل المكتملة �ف

ي مايو/أ�ار ؛ وعندما كان المكتب �درس جميع المعل2023
 . 2025ومات وُ�عد تق��ر النتائج هذا �ف

للضوضاء   ي"  الب�ث "التعرض  ض �شأن  قلقني زالوا  ما  أنهم  إ�  المشتكون  أشار  وع،  للم�ث المحتملة  والآثار  أراضيهم  استخدام  تقي�م  بعد 
ر موثق لعدم وجود خطر ر�ي   ي مكانها. وطلبوا رؤ�ة م�ب

أو مؤقتة �ض ال��اح، حئت بدون وجود ه�ا�ل دائمة  الظل من تور�ينات  ووم�ض 
ي لعدم الحاجة إ� تداب�ي التخف�ف. تتوافق هذە المخاوف مع المفاه�م    الشفرات ع� أراضيهم،

والتقي�م ال�امل للمخاطر والأساس المنط�ت
ي عزوها إ� عدم   ، والئت ي

ي حددها الاستشار�ون الذين أجروا تقي�م استخدام الأرا�ض وع أثناء البناء والتشغ�ل الئت الخاطئة حول آثار الم�ث
ي القسم  الإفصاح عن معلومات كاف�ة حو 

. وكما هو موضح �ض ض وع لجميع أصحاب المصلحة المعنيني المحقق  ، أحال مكتب  3.2ل آثار الم�ث
هذە المخاوف إ� مؤسسة التم��ل الدول�ة. واستجابة لذلك، اجتمعت مؤسسة التم��ل الدول�ة والعم�ل والمستشارون مع    المستشار 

يونيو   ي 
�ف ف  يوليو ود�سم�ب  2023المشتكني ف  بني التقي�م وقبولها.  نتائج  لفهم  المطل��ة واللازمة  بالمعلومات  قدمت  2023، وزودوهم   ،

 
) وتقییم  ESRSیئي والاجتماعي (امتثلت إدارة مؤسسة التمویل الدولیة في البدایة لالتزاماتھا بالإفصاح عندما نشرت، قبل موافقة مجلس الإدارة، تقریر تقییم الأثر الب 38

) للمشروع في  ESAP) وخطة عمل تقییم الأثر البیئي والاجتماعي (CEA) وتقییم الآثار التراكمیة (SEP) وإشراك أصحاب المصلحة ( ESIAالأثر البیئي والاجتماعي (
) لتلبیة المتطلبات التي وضعتھا السلطات  ESIA. ومع ذلك، تمت مراجعة أو تعدیل معظم ھذه الوثائق لاحقاً. تمت مراجعة تقییم الأثر البیئي والاجتماعي (2017أغسطس 

بتاریخ   الرابعة  المراجعة  ھي  النھائیة  نسختھ  وكانت  الأردنیة،  الوطنیة  (2018مارس    27البیئیة  والاجتماعي  البیئي  الأثر  تقییم  كما خضعت خطة عمل   .SEP لعدة  (
. وتمت مراجعة ھذه الخطة لاحقاً استجابةً لخطة عمل  2021بتاریخ سبتمبر    CAOالمحقق المستشار مراجعات، وكان آخر إصدار خلال تقییم الامتثال الذي أجراه مكتب 

) النھائیة، المضمنة كجزء من الاتفاقیة القانونیة، من خطة عمل  ESAP. تتكون خطة عمل تقییم الأثر البیئي والاجتماعي (2023التأجیل، وكان آخر إصدار بتاریخ أكتوبر  
 مشتركة بین جمیع المقرضین، والتي لم تكن النسخة المنشورة على الإنترنت. 

https://disclosures.ifc.org/project-detail/ESRS/35349/daehan-wind-power-company
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إدارة   ات ع� أراضيهم وخطط  التأث�ي بتقي�م  المشتكون ف�ما يتعلق  ي طلبها  الىت المعلومات  ا من  الدول�ة والعم�ل م��د� التم��ل  مؤسسة 
وع   39.البيئة والاجتماع�ة المحدثة للم�ث

ي 
) باستكمال جميع إجراءات التأج�ل، طلب المشتكون من مكتب المحقق  IFC، و�عد أن أفادت مؤسسة التم��ل الدول�ة (2023د�سم�ب    �ف

اك أصحاب المصلحة و  CAOالمستشار   الخطط المُحدثة لإ�ث
ً
، ف�ما  التكامل المجتم�ي مواصلة رصد تنف�ذ خطة عمل التأج�ل، وخاصة

ي مايو  
ا، �ض � ي منطقة النفوذ. وأخ�ي

ي غ�ي المستأج��ن �ض
  CAOمكتب المحقق المستشار  ، أبلغ المشتكون  2025يتعلق ب�دراج ملاك الأرا�ض

كات ( ي تنف�ذ برنامج المسؤول�ة الاجتماع�ة لل�ش
كة قد بدأت �ف ي غ�ي المستأج��ن، وأع��وا عن رضاهم عن هذا  CSRأن ال�ش

) لملاك الأرا�ض
ضون ع� إغلاقها.  CAOمكتب المحقق المستشار التطور وعن نتائج عمل�ة  ي لم �عودوا �ع�ت  �شكل عام، والىت

 CAOمكتب المحقق المستشار  قرار  .4

ا لس�اسة   ة التأج�ل، �جوز ل ف ،  CAOمكتب المحقق المستشار  وفق� إغلاق القض�ة المعن�ة،    CAOمكتب المحقق المستشار  عند انتهاء ف�ت
ي تحقيق الامتثال

وع �ف ة التأج�ل، أو ال�ث ي هذە الحالة، أبلغت مؤسسة التم��ل الدول�ة مكتب 40.أو تمد�د ف�ت
المدير الإداري بأن جميع  و�ف

 .الإجراءات قد ا�تملت بال�امل وطلبت إغلاق القض�ة

ي إغلاق القض�ة المؤجلة، �جب ع� مكتب المحقق المستشار  
تقي�م وتحد�د ما إذا كانت القضا�ا    CAOمن أجل تحد�د ما إذا كان ينب�ض

ت قد تمت معالجتها �شكل جوهري وأنه لا توجد ق�مة خاصة للمساءلة أو التعلم المؤس�ي أو الإجراءات التصح�ح�ة من إجراء   ي أث�ي اليت
 41تحقيق. 

ي الملحق  
ي هذا التق��ر والجدول الموجز الوارد �ف

إغلاق هذە القض�ة.    CAO، قرر مكتب المحقق المستشار  1بناءً ع� التحل�ل المفصل �ف
ي الشكوى �شكل جوهري، وأنه لا توجد أي ق�مة خاصة  

و�خلص المكتب إ� أن مؤسسة التم��ل الدول�ة قد عالجت القضا�ا المثارة �ض
   42.للمساءلة أو التعلم المؤس�ي أو اتخاذ إجراءات تصح�ح�ة من إجراء تحقيق امتثال لهذە القضا�ا 

ات الأول�ة مكتب المحقق المستشار  IFCع� وجه التحد�د، عالجت مؤسسة التم��ل الدول�ة ( �شأن عدم    CAO) �شكل جوهري المؤ�ش
وع، وعدم تقي�م  ي المتأثرة بالم�ث

ي ومستخد�ي الأرا�ض
اك أصحاب المصلحة مع ملاك الأرا�ض ر المتعلق بنقص التشاور و��ث الامتثال وال�ض

وع البيئ�ة والاجتماع�ة من قبل مؤسسة   ، وعدم الإفصاح ال�امل عن وثائق الم�ث ض ي المشتكني
ي قد تؤثر ع� استخدام أرا�ض وع الئت آثار الم�ث

يرى  ا  ذلك،  إ�  بالإضافة  الدول�ة.  المستشار  لتم��ل  المحقق  أو    CAOمكتب  المؤس�ي  التعلم  أو  للمساءلة  ق�مة خاصة  توجد  أنه لا 
ي 
هذە القضا�ا لأن المساءلة والتعلم المؤس�ي والإجراءات التصح�ح�ة قد تحققت من خلال    الإجراءات التصح�ح�ة لمواصلة التحقيق �ف

ي تنف�ذ خطة عمل التأج�ل. وف�ما يتعلق بالمساءلة، أقرت مؤسسة التم��ل الدول�ة والعم�ل  
إجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة والعم�ل �ف

ي وتداب�ي التخف
اك أصحاب المصلحة كانت بها أوجه قصور  بأن التحد�د الأو�ي لآثار استخدام الأرا�ض �ف ذات الصلة وخطط وأ�شطة إ�ش

الأداء.   ا لذلك لتلب�ة متطلبات معاي�ي  الآثار  و و�التا�ي قامت بتحديثها وتحسينها وفق� تقي�م  التصح�ح�ة، خلص  ف�ما يتعلق بالإجراءات 
وع تتعلق   ض إ� عدم وجود آثار للم�ث ي المشتكني

وع ع� أرا�ض بالضوضاء أو وم�ض الظلال أو مخاطر ر�ي الشفرات، و�التا�ي  المحتملة للم�ث
ف والجهات المعن�ة   ي حوار بناء مع المشتكني

لم تكن هناك حاجة إ� تداب�ي تخف�ف�ة. ومع ذلك، دخل العم�ل ومؤسسة التم��ل الدول�ة �ف
ا مستقً� للمسؤول�ة ي   الأخرى، مما أسفر عن خطة مُحدثة للتكامل المجتم�ي تتضمن برنامج�

كات �ستهدف ملاك الأرا�ض الاجتماع�ة لل�ش
ا، � � . وأخ�ي ض ي المحليني

مكتب المحقق المستشار    عت�ب غ�ي المستأج��ن، كإجراء لتع��ز وترسيخ علاقات مجتمع�ة ج�دة مع ملاك الأرا�ض

 
ردنیة للضوضاء وإرشادات  قدمت مؤسسة التمویل الدولیة والعمیل للمشتكین الترجمات العربیة لملخص غیر فني لنتائج الاستشاري فیما یتعلق بأراضیھم؛ واللوائح الأ 39

لتوفی أراضیھم؛ والوثائق  المسجلة على  الظل  الضوضاء وومیض  الدولي؛ وبیانات  البنك  لمجموعة  العلمیة فیما یتعلق بحساب مسافة  الصحة والسلامة والبیئة  الخلفیة  ر 
 . إشراك أصحاب المصلحةوخطة  تقییم الآثار التراكمیةالتراجع بین التوربین وأقرب المناطق المأھولة بالسكان، ونسخة من 

 . 102الفقرة  ، CAOسیاسة  40
 .أ. 102الفقرة  ، CAOسیاسة  41
"إغلاق القضیة إذا تمت معالجة القضایا المثارة في الشكوى بشكل جوھري [أثناء التأجیل]   للمكتبأن یقرر المدیر العام    CAOمكتب المحقق المستشار  تتطلب سیاسة  42

 .أ. 102الفقرة  ،CAOالمحقق المستشار ولم تكن ھناك قیمة خاصة للمساءلة أو التعلم المؤسسي أو الإجراءات التصحیحیة من إجراء تحقیق". سیاسة مكتب 
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CAO    ي إدارة وتنف�ذ مؤسسة التم��ل الدول�ة والعم�ل لخطة
ي هذا التق��ر، و�ض

أن أي دروس مستفادة مؤسس�ة من هذە القض�ة مُقدمة �ض
 عمل التأج�ل. 

بمشاركة تق��ر نتائج التأج�ل هذا مع مجلس إدارة مؤسسة التم��ل الدول�ة، ورئ�س مجموعة    CAOمكتب المحقق المستشار  س�قوم  
، وسين�ش التق��ر ع� موقع مكتب ن ، و�دارة مؤسسة التم��ل الدول�ة، والعم�ل، والمشتكني ع�    CAOالمحقق المستشار    البنك الدو�ي

نت  43. الإن�ت

 

 

 
إصدار تقریر یلُخص الإجراءات المُتخذة ونتائج الإحالة إلى مجلس الإدارة والرئیس والإدارة والمُشتكي". كما  “بـ  المكتب    CAOمكتب المحقق المستشار  تلُزم سیاسة   43

 ). 103، الفقرة  CAOمكتب المحقق المستشار سینشر المكتب ھذا التقریر على موقعھ الإلكتروني. (سیاسة 
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 لخص : جدول المُ 1الملحق 

ي اتخذتها مؤسسة   ة التأج�ل الممتدة من يوليو  IFCالتم��ل الدول�ة (�قدم الجدول التا�ي لمحة عامة موجزة عن خطة عمل التأج�ل، والإجراءات اللاحقة اليت إ�    2022) والعم�ل خلال ف�ت
امات إدارة مؤسسة التم��ل الدول�ة.    CAOمكتب المحقق المستشار  ، بالإضافة إ� قرارات 2025يونيو   ن ام من ال�ت ن مكتب المحقق المستشار  �ناءً ع� هذە المعلومات، خلص و �شأن كل ال�ت
CAO  .اماتها وعالجت مسائل الشكوى، ولذلك قرر إغلاق هذە القض�ة ض  إ� أن مؤسسة التم��ل الدول�ة قد أوفت بال�ت

 موجز خطة عمل تأج�ل قض�ة مزرعة ر�اح دايهان: جدول 

وط والمخرجات والإطار   الإجراء الإلزا�ي  ال�ش
ي 

 CAO قرار  إجراءات مؤسسة التم��ل الدول�ة والعملاء  CAO44إطار عمل مراقبة  الزمني

1 . 

مراقبة   عمل�ة  وتنف�ذ  تط��ر 
منهج�ة   وأ���  معززة 
يتم    ، ي

الأرا�ض لاستخدام 
السنة   فصول  خلال  تنف�ذها 
أ�شطة   فيها  تجري  ي  اليت
مارس   (من  ي 

الأرا�ض استخدام 
ذلك   ي 

�ف بما  أ�ت��ر)،  إ� 
ي  

الأرا�ض مال�ي  مع  التواصل 
 ومستخدميها 

المرجع�ة   • وط  ال�ش
�جري   الذي  للمستشار 

 التقي�م 

ة  • ن الس�ي  الذات�ة للاستشار�ني

عمل�ات   • تقي�م  تق��ر 
وع  ي للم�ش

 استخدام الأرا�ض

سجلات التفت�ش والتشاور،   •
ي 

 ونماذج استخدام الأرا�ض

ي  •
 مسح استخدام الأرا�ض

والصحة   • البيئة  إدارة  خطط 
 والسلامة المحدثة 

ع�   • ذلك  كل  تنف�ذ  سيتم 
ة   ف�ت مع    20مدى  ا  أسبوع�

ل�ل   محددة  زمن�ة  جداول 
 للتسل�م منتج قابل 

بمراجعة    CAOس�قوم  
التم��ل   مؤسسة  مخرجات 
التأج�ل   ة  ف�ت خلال  الدول�ة 
مع   تتوافق  أنها  من  للتأ�د 
الاستدامة،   إطار  متطلبات 
وخاصة الأحكام ذات الصلة من  

PS1    الصحة و�رشادات 
لمجموعة   والبيئة  والسلامة 

 البنك الدو�ي 

ن مستشار   قامت مؤسسة التم��ل الدول�ة بتعيني
الأص�ي   وع  الم�ش لتحد�د  تقي�م  لإجراء 
عن   الناجمة  ات  (التأث�ي الحساسة  للمستقبلات 
ي 

ي �ض
الضوضاء ووم�ض الظل)، واستخدام الأرا�ض

وع، وتحد�د تداب�ي التخف�ف   منطقة تأث�ي الم�ث
 ذات الصلة. 

بدعم ومشورة   العم�ل،  تمكن  للتقي�م،  ونت�جة 
 من مؤسسة التم��ل الدول�ة، من: 

ي   •
الأرا�ض لاستخدام  ا  منهج�� ا  مسح� أجرى 
 لتحد�د المستقبلات الحساسة الدائمة 

ي    •
تحد�ث منهج�ة مراقبة استخدام الأرا�ض

المؤقتة   الحساسة  المستقبلات  لتحد�د 
ي  

ي استخدام الأرا�ض
ي تضمنت النظر �ض واليت

التشاور   إ�  بالإضافة  ي 
والعر�ض الموس�ي 

نفوذ   منطقة  ضمن  ي 
الأرا�ض ملاك  مع 

ض  ي الموسميني
وع ومستخد�ي الأرا�ض  الم�ش

تحد�ث خططها لإدارة البيئة والاجتماع�ة   •
اك   إ�ش وخطة  الظل،  ووم�ض  للضوضاء 

وخطة   المصلحة  التكامل  أصحاب 

جوهر   معالجة  تمت 
 المشكلة 
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مراقبة    المجتم�ي  ي 
�ف ات  التغي�ي لتعكس 
ي وتحد�د الأثر. 

 استخدام الأرا�ض

2 . 

ي الشؤون البيئ�ة  
ف خب�ي �ف تعيني

تقي�م   و�جراء  والاجتماع�ة 
ي  محدد  

أرا�ض لاستخدام 
ذلك   ي 

�ف بما   ، ف المشتكني
وع،   للم�ث المحتملة  ات  التأث�ي
تداب�ي   تنف�ذ  الأمر،  لزم  و�ذا 
ا   وفق� المقابلة  التخف�ف 
مؤسسة   س�اسة  لمتطلبات 

 التم��ل الدول�ة 

ي   •
أرا�ض استخدام  تقي�م 

ات   والتأث�ي ن  المشتكني
ي  

�ف بما  وع  للم�ش المحتملة 
ن   ذلك التشاور مع المشتكني

إعداد  • إ�  سيؤدي  التقي�م 
  ، رس�ي مكتوب  تق��ر 
محت��اته   إبلاغ  وسيتم 

ن  حها للمشتكني  و�ش
سيتم إجراء التقي�م من قبل   •

والصحة   البيئة  ي 
�ف خب�ي 

ة     20والسلامة ع� مدى ف�ت
ا.   أسبوع�

المستشار  �قوم   المحقق  مكتب 
CAO    المنهج�ة بمراجعة 

التخف�ف   وتداب�ي  والنتائج 
استخدام  لتقي�م  حة  المق�ت
ات   والتأث�ي ض  المشتكني ي 

أرا�ض
وتقد�م   وع  للم�ش المحتملة 
التم��ل   مؤسسة  إ�  ملاحظات 
الاعتبار   ي 

�ف الأخذ  مع  الدول�ة، 
ومتطلبات   ن  المشتكني مدخلات 
التم��ل   مؤسسة  س�اسة 

 الدول�ة. 

ن مستشار   قامت مؤسسة التم��ل الدول�ة بتعيني
ي 

ي واجتما�ي لإجراء تقي�م لاستخدام الأرا�ض بيئئ
 . ض ي المشتكني

ات المحتملة ع� أرا�ض  والتأث�ي

ات ناجمة عن الضوضاء   ولم �جد التقي�م أي تأث�ي
أو وم�ض الظل أو خطر ر�ي الشفرات ع� قطعة  
هناك   تكن  لم  لأنه  وذلك   ، ض المشتكني أرض 
مستقبلات حساسة دائمة أو مؤقتة ع� قطعة  
وع   الأرض كان من الممكن أن تتطلب من الم�ش
يتعلق   ف�ما  محددة  تخف�ف  تداب�ي  تنف�ذ 

ووم  الضوضاء  ا  بتجاوزات  وفق� الظل،  �ض 
البيئة   و�رشادات  الأردن�ة  اللوائح  لمتطلبات 

 .  والصحة والسلامة لمجموعة البنك الدو�ي

ا عدم وجود خطر سقوط   وقد حدد التقي�م أ�ض�
أق�   (ع�  تقع  لأنها  الأرض  ع�  الشفرات 
الشفرة، ولا يوجد   مسافة) خارج نطاق سقوط 
دل�ل ع� أن بناء مزرعة ال��اح و�شغ�لها أدى إ�  
، الأمر   ف للمشتكني الع�ش  الدخل أو سبل  فقدان 

س�اسات   بموجب  ا  تع��ض� يتطلب    E&Sالذي 
 لتم��ل الدول�ة.  الخاصة بمؤسسة ا 

جوهر   معالجة  تمت 
 المشكلة 

3 . 

غ�ي   ي 
الأرا�ض مال�ي  اك  إ�ش

ول�ن   وع،  للم�ش المؤجرة 
نفوذە.   نطاق  ضمن  الواقعة 
اك  إ�ش خطة  ي 

�ف ا�هم  إ�ش
) المصلحة  )  SEPأصحاب 

�شأن   واستشارتهم  لإبلاغهم 
البيئ�ة   وع وخططه  الم�ث آثار 
الوقا�ة   وتداب�ي  والاجتماع�ة، 
والتخف�ف، والموارد المتاحة،  

ي غضون  
ا من تار�ــــخ   20�ض أسبوع�

المحقق  ��ش تق��ر تقي�م   مكتب 
، س�قوم مُشغّل  CAOالمستشار  

وع بتحد�ث وتعد�ل خطة   الم�ث
ي لتشمل  

مشاركة أصحاب الأرا�ض
من   كمجموعة  ي 

الأرا�ض ك 
ّ

مُ�
وسُ�جري   المصلحة،  أصحاب 
هذە   مع  أول�ة  اتصالات 
وع هذە   ق الم�ث

ّ
المجموعة. سيوث

مكتب   المحقق  س�قوم 
مدى    CAOالمستشار   بمراجعة 

الخاصة   التحديثات  ا�ساق 
اك أصحاب المصلحة   بخطة إ�ش
استخدام  مراقبة  تع��ز  وخطة 
س�اسة   متطلبات  مع  ي 

الأرا�ض
ي   واليت الدول�ة،  التم��ل  مؤسسة 
سيتم اعتمادها من قبل العم�ل،  
مؤسسة   قبل  من  ومراجعتها 

مشورة وتوجيهات مؤسسة  قام العم�ل، بفضل  
اك أصحاب   التم��ل الدول�ة، بتحد�ث خطة إ�ث

 :  المصلحة لتشمل ما ��ي

ي الذين لا   •
�جب التشاور مع أصحاب الأرا�ض

ومستخد�ي   وع  للم�ش ي 
الأرا�ض يؤجرون 

ض   ض من بني ض والموسميني ي غ�ي الرسميني
الأرا�ض

ن   أصحاب المصلحة المعنيني
اك أصحاب المصلحة   • أ�شطة إضاف�ة لإ�ش

والإفصاح عن المعلومات مثل المشاورات  

جوهر   معالجة  تمت 
 المشكلة 
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الشكاوى   معالجة  آل�ة  مثل 
)GRM  ،( �إ بالإضافة 

ي  
�ف المشاركة  من  تمكينهم 

اجتماعات المجتمع المح�ي أو  
اجتماعات أصحاب المصلحة  

 الآخ��ن.    

ا  مكتب  لمتطلبات    التعد�لات وفق�
المستشار   .  CAOالمحقق 

اجع مؤسسة التم��ل الدول�ة   س�تُ
وُ�شاركها هذە   مع    التحديثات 

 .CAOمكتب المحقق المستشار 

مع   ومشاركتها  الدول�ة،  التم��ل 
المستشار   المحقق  مكتب 

CAO. 

 

ر�ن،   المت�ض الأشخاص  مع  المستهدفة 
ممث�ي   مع  ن  ك�ي ال�ت مجموعات  ومناقشات 
غ�ي   ي 

الأرا�ض وملاك   ، المح�ي المجتمع 
وع،   المستأج��ن ضمن منطقة نفوذ الم�ش

 .  وأعضاء المجتمع المح�ي

4 . 

العام  وع  الم�ث تحد�ث وثائق 
ع�   والاجتماع�ة  البيئ�ة 
الخاصة   الإفصاح  صفحة 
الدول�ة   التم��ل  بمؤسسة 
ي   البيئئ الأثر  تقي�م  لتشمل 
وأحدث    ، ي

النهائئ والاجتما�ي 
واجتماع�ة،   بيئ�ة  عمل  خطة 
البيئ�ة   العمل  وخطة 

 والاجتماع�ة النهائ�ة 

التم��ل   مؤسسة  تقوم  سوف 
وع   الم�ث وثائق  الدول�ة بتحد�ث 
ع�   العامة  والاجتماع�ة  البيئ�ة 
ي  

�ف بها  الخاصة  الإفصاح  صفحة 
ا من تار�ــــخ ��ش    20غضون   أسبوع�

تقي�م  المحقق    تق��ر  مكتب 
 . CAOالمستشار 

المحقق  س�قوم   مكتب 
بمراجعة    CAOالمستشار  

وع   م�ث إفصاحات  تحديثات 
للتأ�د   الدول�ة  التم��ل  مؤسسة 
متطلبات   مع  تتوافق  أنها  من 
 س�اسة مؤسسة التم��ل الدول�ة 

 

التم��ل الدول�ة بتحد�ث صفحة  قامت مؤسسة  
ت   وع و��ش الإفصاح الخاصة بها �شأن هذا الم�ش
ي   البيئئ الأثر  تقي�م  من  النهائ�ة  النسخة 
مارس   ي 

�ف مراجعته  تمت  (الذي  والاجتما�ي 
ع�  2018 المؤس�ي  الطابع  إضفاء  وخطة   ،(

أ�ت��ر   ي 
�ف مرة  آخر  مراجعتها  تمت  ي  (الئت البيئة 

والا 2023 البيئ�ة  العمل  وخطة  جتماع�ة  )، 
ا.  ي لم يتم الإفصاح عنها مسبق�  النهائ�ة، والئت

جوهر   معالجة  تمت 
 المشكلة 
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